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PRESENTACION:

El Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz es una Corporacidon de Derecho Publico,
con personalidad juridica propia e independiente y plena capacidad para el
cumplimiento de sus fines y funciones. Se rige principalmente por lo dispuesto en
la Ley 2/1974 sobre Colegios Profesionales, la Ley 10/2003, reguladora de los
Colegios Profesionales de Andalucia, sus normas de desarrollo; la Ley 44/2003, de
ordenacion de las profesiones sanitarias; los Estatutos generales de la
Organizacién Colegial y por sus propios Estatutos (Orden de 8 de noviembre de
2013, BOJA n2242,12/12/2013).

Sus fines esenciales son, dentro del ambito de la provincia de Cadiz: alcanzar la
adecuada satisfaccion de los intereses generales y de la sociedad en particular en
relacion con el ejercicio de la profesidn de dentista, la ordenacidn del ejercicio de
la profesion de dentista dentro del marco legal y en el ambito de sus
competencias, la representacion institucional exclusiva de la profesidn de dentista
en su ambito territorial siempre que ésta quede sujeta a colegiacion obligatoria,
la defensa de los intereses generales de la profesion, de los intereses
profesionales de los dentistas que ejercen en su ambito territorial y la consecucién
de su adecuada satisfaccion en relacion con la profesion de dentista, velar por el
adecuado nivel de calidad de las prestaciones profesionales de los colegiados,

Pagina 3 de 109



Colegie Oficizl de Dentistas de Cadiz

CODC llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
e Memoria Anual 2021 - V.01.30062022

controlar que la actividad de los dentistas y la actividad profesional de las
sociedades profesionales y los profesionales que actuen en su seno se sometan a
las normas deontoldgicas de la profesion, la proteccion de los intereses de los
pacientes y de los usuarios de los servicios de los colegiados, sin perjuicio de las
competencias que correspondan a otras administraciones o instituciones,
colaborar con las administraciones publicas en todas aquellas cuestiones
relacionadas con el ejercicio de la actividad profesional de los dentistas colegiados
y garantizar el derecho de la ciudadania a conocer el nombre, titulacion y el lugar
de ejercicio de cada dentista colegiado.

Procedemos un afo mas a publicar nuestra Memoria Anual que, ademas de
suponer un ejercicio de responsabilidad y transparencia, o de su exigencia legal
recogida en el articulo 11 de la Ley 2/1974 sobre Colegios Profesionales, nos
ofrece la oportunidad de mostrar publicamente, de forma ordenada y resumida,
nuestra labor durante el correspondiente ejercicio.

Con anterioridad a la entrada en vigor de la Ley 25/2009, que introdujo como
novedad la exigencia de su publicacion, esta informacion se suministraba
anualmente a nuestro maximo érgano de gobierno que es la Asamblea General.
Desde entonces se hace ya publica para toda la poblacion, como grupo de interés
de nuestra gestion, y para aquellos colegiados que, con mayor o menor motivo, o
grado de implicacidon, no asistan habitualmente a las referidas Asambleas
Generales.

Nuestro objetivo es continuar normalizando, completando y perfeccionando su
contenido en sucesivas ediciones, para -ademas de proceder a su preceptiva
publicacion- contar con una clara e inmediata respuesta a la ingrata pregunta que
aun escuchamos de vez en cuando: épara qué sirve el Colegio?

Gracias a todas aquellas personas que de una forma mas cercana hacen efectivo
el continuo esfuerzo por alcanzar nuestras metas y que podamos corresponder a
la confianza que depositan en la eficaz Junta de Gobierno que me honro en
presidir.

\

Angel Carrero Vdzquez
“\Presidente
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¢PARA QUE SIRVEN LOS COLEGIOS PROFESIONALES?:

Los colegios profesionales son organizaciones formadas por profesionales
cualificados como los sanitarios, juridicos, economistas, arquitectos,
ingenieros, cientificos y/o trabajadores sociales, entre otros. Fueron
creados por los poderes publicos como garantia de la buena practica, para
gue los ciudadanos, clientes o pacientes, reciban servicios profesionales de
calidad.

Los titulados universitarios, que eligen determinadas profesiones cuya practica
afecta a los intereses generales de la poblacién, como la salud, seguridad de las
personas y asimismo los servicios generales, los bienes, el patrimonio y la
preservacion del medio ambiente, han de cumplir unos deberes y obligaciones
éticas que son controlados por el respectivo colegio profesional al que deben
incorporarse todos los que ejercen la profesién, sea en el sector publico o en el
privado, con el fin de garantizar el correcto ejercicio de todos los profesionales.

Para que haya igualdad de atencion a los ciudadanos, ese control debe realizarse
sobre la actividad de todos los profesionales de manera que no haya diferencias
de normas y su control, en funcion del sector publico o privado, o de las diferentes
comunidades auténomas en las que se desarrolla la actividad profesional.

Los servicios profesionales han de estar a disposicion de los ciudadanos y ser
prestados a los usuarios y pacientes que los necesiten en las mejores
condiciones de calidad y accesibilidad, lo que hace necesario que estén bien
regulados y ordenados. Y para que ello sea efectivo, se ejerce su control mediante
cddigos deontoldgicos orientados a prevenir y evitar efectos que, una vez
producidos, son irreparables, prevencién que no puede ser sustituida por el
aseguramiento, que esta orientado a compensar dafios cuando se produzcan.

La deontologia es un conjunto de normas de comportamiento del profesional
que los colegios, autorizados por la ley, adoptan y que son un plus de exigencia en
relacion con las leyes comunes (cédigo penal, leyes civiles, administrativas y
laborales). En caso de incumplimiento, existe un régimen disciplinario colegial de
faltas y sanciones. La deontologia tiene el fin esencial de preservar los intereses
del paciente en nuestro caso, dandoles el mejor trato y garantizando la buena
practica e independencia de criterio profesional, tanto en el ejercicio privado
como en el prestado dentro de una empresa publica o privada, evitando asi que
otros intereses interfieran en el criterio del profesional.

Los colegios profesionales cuentan ademas con un servicio de atencion a los
consumidores o usuarios a través del que pueden pedir orientacién y presentar
Sus quejas, asi como seguir su tramitacion con las garantias de un proceso llevado
a cabo con independencia e imparcialidad por los érganos que la tramitan.

La regulacion de los servicios profesionales corresponde a los poderes publicos, y
su ordenacion y control a los colegios profesionales que, como instituciones que
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estan entre dichos poderes publicos y los ciudadanos, cubren ese espacio
necesario en una sociedad moderna, organizando, impulsando, descubriendo y
proponiendo iniciativas de mejora que salen de la propia experiencia del dia a dia
y la especializacidon de los profesionales que, organizadamente a través de los
colegios, las canalizan hacia los poderes que deciden. Son la voz de la sociedad
civil organizada.

Un estudio econdmico de Unidn Profesional (noviembre 2012) muestra que el
crecimiento de la economia y el empleo necesitan una regulacion equilibrada
que otorgue credibilidad, garantias y confianza.

Los colegios profesionales aportan:

= Credibilidad: por su propia estructura de organizacién en la que
democraticamente pueden participar todos los profesionales;

= Garantia: porque tienen un sistema de ordenacion y control de la buena
practica profesional;

= Confianza: porque el ciudadano tiene el amparo real e inmediato a sus
problemas, evitando ademas el intrusismo de personas no cualificadas que
pretendan prestar los servicios de la profesion.

Las profesiones que tienen colegio profesional operan en un marco favorecedor
de la certidumbre, lo que es determinante para impulsar el crecimiento y la
innovacion; ello tiene como efecto el empleo del propio profesional y de todos los
demas empleos que se producen por la propia actividad profesional como son los
auxiliares, administrativos, el transporte, la tecnologia, etc.

Si el empleo profesional crece y es sostenible, los demas se beneficiaran de elloy
se tenderd hacia empleos de mayor calidad y eficiencia. Las Administraciones
Publicas ahorran costes en la prestacion de los servicios profesionales a los
ciudadanos, ya que las funciones de ordenacidn y control del ejercicio profesional
se llevan a cabo por los colegios profesionales, que se financian a base de cuotas
colegiales sin ningun coste directo para los presupuestos publicos.

Ademas, las organizaciones colegiales: tienen estructuras capaces de acreditar la
formacion técnica y cientifica de sus colegiados, su experiencia profesional y sus
capacidades, proyectan su actividad y participan en el ambito europeo e
internacional favoreciendo la adecuada movilidad; realizan labores de
identificacion y atencién a los colectivos mas vulnerables; no estdn orientados a
intereses ni beneficios mercantiles sino a procurar la buena practica profesional y
la contribucién al interés general; son consultados por las Administraciones
Publicas; impulsan el emprendimiento y, en general, atienden a las
problematicas socio- econdmicas donde se producen, en su base, en las
consultas, despachos, estudios y oficinas con relacién directa con el ciudadano.
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GRUPOS DE INTERES:

Entidades o personas a las que afectan directa o indirectamente de manera
significativa el desarrollo de la actividad de este Colegio Oficial, y cuyas acciones
pueden contribuir a nuestra capacidad para desarrollar con éxito nuestras
estrategias y objetivos propuestos, y que se han tenido por tanto en cuenta a la
hora de redactar la presente memoria:

- Poblacidn de la provincia de Cadiz en general (usuarios / pacientes).

- Colegiados del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz.

- Organizacion Colegial de Dentistas de Espaia.

- Instituciones Académicas (Centros de Formacion y Reales Academias).

- Administraciones Publicas (sobre todo las competentes en materia de
Colegios Profesionales, Salud, Consumo y Justicia).

- Medios de Comunicacion.

- Empleados.

- Proveedores.
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ESTRUCTURA COLEGIAL:

Los Organos de Gobierno representativos de nuestra organizacién colegial son:

- La Asamblea General de colegiados.
- LaJunta de Gobierno.

La Junta de Gobierno dirige y administra el Colegio, ejecuta los acuerdos de la
Asamblea General y ejerce la potestad disciplinaria y demas funciones que le
atribuyen la Ley y sus Estatutos. Como 6rgano jerarquicamente dependiente de la
Junta de Gobierno se constituye el Comité Ejecutivo que desempefia las mismas
funciones y facultades que corresponden a aquella y por delegaciéon de esta en los
asuntos que requieran una decision urgente y en los que se consideren de tramite.
El Comité Ejecutivo esta formado por el Presidente, Vicepresidente, Secretario y
Tesorero de la Junta de Gobierno.

La Junta de Gobierno y/o el Presidente podran nombrar igualmente cuantas
Comisiones consideren precisas para la gestion o resolucion de asuntos concretos
gue incumban al Colegio.

GOBIERNO

| JUNTA DE
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ACTUAL JUNTA DE GOBIERNO (desde enero de 2019)

D. Angel Carrero Vazquez / Presidente / comité Ejecutivo

D. Francisco Ramoén Medel Soteras / Vicepresidente / comité Ejecutivo
D. Diego Rodriguez Menacho / Secretario / comité Ejecutivo

D. Miguel Angel Pedregosa Gamboa / Tesorero / comité Ejecutivo

D. Manuel Sanchez Ledesma / Vocal

D2, Paloma M2 Marin Grandy Gonzalez / Vocal
D2. Ana Sonia Martin Lima / Vocal

D. Francisco Tortosa Burgos / Vocal

D. José Ramon Corcuera Flores / Vocal

D2. M2 Isabel Alvarez Fernandez / Vocal

Se hace constar que, de acuerdo a la normativa aplicable sobre Colegios Profesionales y vigentes
Estatutos del Colegio Oficial de Dentistas de Cddiz, ningiin miembro de la actual Junta de

Gobierno se encuentra en situacion de conflicto de intereses o incompatibilidad para el
desempefio de sus respectivos cargos.
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ACTUAL JUNTA DE GOBIERNO (desde enero de 2019)

a2

D. Angel Carrero Vazquez D. Fco Ramén Mel Soteras D. Diego Rodriguez Menacho
Presidente Vicepresidente Secretario

D. Miguel A. Pedregosa Gamboa  D. Manuel Sdnchez Ledesma  D2. Paloma Marin Grandy Glez
Tesorero Vocal Vocal

D2. Ana Sonia Martin Lima D. Francisco Tortosa Burgos  D. José Ramon Corcuera Flores
Vocal Vocal Vocal

""3; -4
D2. M2 Isabel Alvarez Fernandez
Vocal
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tistas de Cédiz

COMISIONES (aprobadas en Junta de Gobierno del 15/02/2019):

Comision Cientifica:

- Francisco Ramon Medel Soteras (Presidente).
- Angel Carrero Vazquez.

- Miguel Angel Pedregosa Gamboa.

- José Ramoén Corcuera Flores.

- Francisco Tortosa Burgos.

Comision Juridica y de Intrusismo:

- Angel Carrero Véazquez (Presidente).
- Diego Rodriguez Menacho.

- M2 Isabel Alvarez Fernandez.

Comision de Publicidad e Imagen:

- Angel Carrero Véazquez (Presidente).
- Francisco Tortosa Burgos.

- M2 Isabel Alvarez Fernandez.

Comision de Jovenes Dentistas:

- José Ramon Corcuera Flores (Presidente).
- Angel Carrero Vazquez.

- Diego Rodriguez Menacho.

S.A.C.U. (Servicio Atencion Consumidores y Usuarios):
- Manuel Sdnchez Ledesma (Presidente).

- Ana Sonia Martin Lima.

- Paloma M2 Marin Grandy Gonzalez.

- Angel Carrero Vazquez.

Comision Deontoldgica:

- Manuel Sanchez Ledesma (Presidente).
- Ana Sonia Martin Lima.

- Paloma M2 Marin Grandy Gonzalez.

- Angel Carrero Vazquez.

Relaciones con el S.A.S.:

- M2 Isabel Alvarez Fernandez (Presidenta).
- Manuel Sanchez Ledesma.

- Ana Sonia Martin Lima.

- Paloma M2 Marin Grandy Gonzélez.

- Angel Carrero Vazquez.

Relaciones Institucionales:

- Angel Carrero Véazquez (Presidente).
- Francisco Tortosa Burgos.

- M2 Isabel Alvarez Fernandez.

Campanas Educativas:

- José Ramon Corcuera Flores (Presidente).
- M2 Isabel Alvarez Fernandez.

- Angel Carrero Vazquez.

Comision de Ocio y Relaciones Sociales:

- Angel Carrero Vazquez (Vocal Golf).

- José Ramoén Corcuera Flores (Vocal Padel).

- Miguel Angel Pedregosa Gamboa (Vocal Futbito).
- Francisco Tortosa Burgos (Vocal Vela).

- M2 Isabel Alvarez Fernandez (Vocal Trecking).
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ACTIVIDAD DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO:

- 05/01/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
trdmite o que requiriesen decision urgente.

- 12/01/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
trdmite o que requiriesen decision urgente.

- 19/01/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 26/01/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 02/02/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 09/02/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 12/02/2021. Reunidn de la Junta de Gobierno telematica, con el siguiente
Orden del Dia: Lectura y aprobacidn -si procede- del acta anterior; Informe del
Presidente; Ruegos y Preguntas.
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- 16/02/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 23/02/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 02/03/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
trdmite o que requiriesen decision urgente.

- 09/03/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 16/03/2021. Reunidn del Servicio de Atencion a Usuarios y Consumidores
(S.A.C.U.) para resoluciéon de expedientes referentes a quejas o reclamaciones
de pacientes contra actuaciones profesionales de colegiados.

- 16/03/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 23/03/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 30/03/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 06/04/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 13/04/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.
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20/04/2021. Reuniéon del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

27/04/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

18/05/2021. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
trdmite o que requiriesen decision urgente.

27/05/2021. Reunidn de la Junta de Gobierno, con el siguiente Orden del Dia:
Lectura y aprobacion -si procede- del Acta de la Junta anterior, Memoria Anual
de 2020, Informe de Gestion Econdmica de 2020, Presupuesto para 2021,
Informe del Presidente y Ruegos y Preguntas.

27/05/2021. Asamblea General de colegiados, con el siguiente Orden del Dia:
Lectura y aprobacion -si procede- del Acta de la Asamblea anterior, Memoria
Anual de 2019, Memoria Anual de 2020, Informe de Gestién Econdmica de
2019, Presupuesto para 2020, Informe de Gestion Econdmica de 2020,
Presupuesto para 2021, Debate y Aprobacion -si procede- del Reglamento del
Servicio de Mediacion del C.0.D.C., Informe del Presidente y Ruegos y
Preguntas.

- 31/05/2021. Reunidn del Servicio de Atencion a Usuarios y Consumidores

(S.A.C.U.) para resoluciéon de expedientes referentes a quejas o reclamaciones
de pacientes contra actuaciones profesionales de colegiados.
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- 01/06/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 15/06/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 29/06/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
trdmite o que requiriesen decision urgente.

- 01/07/2021. Reunidn del Servicio de Atencion a Usuarios y Consumidores
(S.A.C.U.) para resoluciéon de expedientes referentes a quejas o reclamaciones
de pacientes contra actuaciones profesionales de colegiados.

- 05/07/2021. Reunién del Servicio de Atencidon a Usuarios y Consumidores
(S.A.C.U.) para resolucion de expedientes referentes a quejas o reclamaciones
de pacientes contra actuaciones profesionales de colegiados.

- 06/07/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 13/07/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 27/07/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 03/08/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 10/08/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.
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- 24/08/2021. Reunidn del Servicio de Atenciéon a Usuarios y Consumidores
(S.A.C.U.) para resolucién de expedientes referentes a quejas o reclamaciones
de pacientes contra actuaciones profesionales de colegiados.

- 24/08/2021. Reunidon del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 02/09/2021. Reunion del Servicio de Atencion a Usuarios y Consumidores
(S.A.C.U.) para resolucién de expedientes referentes a quejas o reclamaciones
de pacientes contra actuaciones profesionales de colegiados.

- 07/09/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 14/09/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 21/09/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 29/09/2021. Reunidn del Servicio de Atencion a Usuarios y Consumidores
(S.A.C.U.) para resolucién de expedientes referentes a quejas o reclamaciones
de pacientes contra actuaciones profesionales de colegiados.

- 28/09/2021. Reunidon del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resoluciéon de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.
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- 01/10/2021. Reunidn de la Junta de Gobierno, con el siguiente Orden del Dia:
Lectura y aprobacién -si procede- del Acta de la Junta anterior, Informe del
Presidente y Ruegos y Preguntas.

- 05/10/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 13/10/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 19/10/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 26/10/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 09/11/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 16/11/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.
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- 23/11/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 30/11/2021. Reunidon del Servicio de Atenciéon a Usuarios y Consumidores
(S.A.C.U.) para resolucién de expedientes referentes a quejas o reclamaciones
de pacientes contra actuaciones profesionales de colegiados.

- 30/11/2021. Reunidon del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
trdmite o que requiriesen decision urgente.

- 09/12/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 14/12/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 21/12/2021. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 28/12/2021. Reunidon del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

Durante los ejercicios 2020y 2021 y ante la situacidn de crisis generada por la
pandemia de COVID-19, el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz, siguiendo las
recomendaciones sanitarias del Gobierno y resto de organismos
internacionales, implementé un protocolo interno de contingencia para
promover la reducciéon de riesgos de contagio entre las personas que
habitualmente participan en las tareas de gestion de la actividad colegial,
motivo por el cual procedimos a reducir el trabajo presencial al minimo en los
primeros meses de la pandemia y extremamos las medidas higiénicas
preventivas dentro de nuestra sede.
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Por otro lado, dentro del compromiso de atencién a nuestros grupos de interés,
continuamos nuestra actividad, tanto por parte del personal que permanecio
trabajando en nuestra sede para garantizar la estabilidad y continuidad de
todos nuestros servicios, como por aquellos que lo hicieron a través de
teletrabajo gracias al alto nivel de digitalizacion que ostenta nuestro
departamento de administracion, de manera que el Colegio pudo continuar
ejerciendo sus fines y funciones al 100% de rendimiento y sin incidencias, en un
momento de alta demanda de servicios. Este aspecto pudo ser corroborado por
los numerosos colegiados, pacientes, administraciones provinciales vy
organizacion colegial, que solicitaron dichos servicios a través de los canales de
comunicacién establecidos, sobre todo teléfono, web y correo electrénico.

Nuestra Junta de Gobierno, Asesorias Juridica, Fiscal y Laboral; Departamento
de Administracion y Departamento de Prensa redoblaron esfuerzos para
satisfacer las expectativas de nuestros grupos de interés en la gestion de la
crisis originada por el COVID-19 y su incidencia directa en nuestra profesion y
provincia.

Hasta la fecha y desde el 3 de febrero de 2020 que se envio la primera, fueron
remitidas mas de 200 circulares a la colegiacion por correo electrénico, que se
reforzaron por el Departamento de Prensa con la difusién de algunos
contenidos en Redes Sociales y Medios de Comunicacion.

Se generaron unas 300 entradas que se mantienen ordenadas
cronolégicamente en la zona web especifica sobre COVID-19 habilitada en
nuestra pagina corporativa de internet para concentrar la informacién sobre el
tema a nuestros colegiados, conteniendo: enlaces directos a las webs de las
Autoridades Sanitarias Nacionales y Autondmicas, comunicados de la
Organizacion Colegial, informes, documentacion, protocolos,
recomendaciones, carteleria, legislaciéon, notas de prensa, propuestas de
formaciéon online, comunicaciones con Administraciones Nacionales,
Autondmicas y Provinciales; aspectos Laborales y Fiscales, tramitacion de
ERTEs, posibilidades de donaciones de material, Registro Temporal de
Colegiados para atender Urgencias en la Provincia De Cadiz (pioneros en
Andalucia con su puesta en marcha el 18/03/2020), etc.

Igualmente, se resolvieron satisfactoriamente unas 80 consultas de pacientes
gue requerian servicios de colegiados que atendiesen urgencias, evacuandose
respuesta inmediata via email o telefénica mediante el envio del listado
publicado en internet.
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Al igual que los restantes colegios, coordinamos tanto con la Delegacion
Territorial de Salud como con el Ministerio de Sanidad (a través del Consejo
General), la donacién de EPIs por parte de nuestros colegiados, con una mds
gue favorable y generosa respuesta de los mismos.

Tuvimos también la oportunidad de intervenir en algunos medios de
comunicacién que solicitaron nuestra participacion para informar de aspectos
odontoldgicos durante el Estado de Alarma.

Procedimos en un primer momento a aplazar las cuotas colegiales hasta nuevo
aviso postergando los cobros al segundo semestre, para -finalmente- eximir de
pago la cuota del segundo trimestre de 2020, suponiendo para el Colegio un
coste de unos 100.000 euros.

Entendemos que, por motivos de urgencia y facil disposicion de recursos
propios, adoptamos a veces competencias mas propias de organizaciones
patronales o sindicales de ambito odontoldgico, al emitir por ejemplo informes
y ampliar el asesoramiento fiscal y laboral para la instruccion de ERTEs,
obtencion de financiaciones, informacidon sobre beneficios fiscales, posibles
subvenciones, etc.

Tristemente este “sobredimensionamiento” de emergencia no siempre ha sido
valorado por algunos colegiados, que por el contrario han afiadido y exigido
(por desconocimiento de las funciones de los colegios profesionales), nuevas
“obligaciones” a la Organizacion Colegial, como la exigencia del cierre de
clinicas, negociacion y distribucién de EPIs, obtencion de TESTs, organizacion
de la vacunacion, etc.

A raiz de lo anterior, informamos de la existencia de ADEPROCA (Asociacién de
Dentistas Empresarios de la Provincia de Cadiz), constituida hace mas de dos
anos, a efectos inmediatos de acceder a la compra de material sanitario a
precios razonables, entre otros fines.

Recibimos numerosas felicitaciones de colegiados y pacientes, haciendo que se
nos olvidara algun que otro desafortunado agravio, fruto de la tensién y los
nervios que comprensiblemente sufrieron numerosos compafieros por el
devenir de esta crisis.
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CIRCULARES EMITIDAS A COLEGIADOS:

- 04/01/2021. Circular por correo electrénico informando de las numerosas
cuestiones sobre la dinamica y protocolo que seguira la Sanidad Andaluza para
administrar la vacuna a los dentistas de nuestra comunidad auténoma.

- 14/01/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo que seguira la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los
dentistas de nuestra comunidad auténoma.

- 19/01/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo que seguira la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los
dentistas de nuestra comunidad autonoma.

- 20/01/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo que seguira la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los
dentistas de nuestra comunidad autonoma.

- 22/01/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

- 25/01/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

- 26/01/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19. Adjuntamos un documento técnico-
informativo elaborado por el Consejo General con informacién actualizada
sobre varios aspectos relativos a la aparicion de las nuevas cepas britanica,
sudafricana y brasilefia del SARS-CoV-2.

- 27/01/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dinamica y
protocolo que seguira la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los
dentistas de nuestra comunidad auténoma.

- 29/01/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.
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- 02/02/2021. Circular por correo electréonico informando sobre la dinamica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

- 02/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la Pdliza
Colectiva de Responsabilidad Civil Profesional que este Colegio Oficial tiene
contratada con A.M.A. y que la Ley de Presupuesto Generales del Estado para
2021 aprobada con posterioridad, contempla una subida de un 2% (del 6% al
8%) en el Impuesto sobre las Primas de Seguro (IPS) con efecto 01/01/2021.

- 03/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

- 05/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

- 08/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la falta de
suministro en farmacias de AMCHAFIBRIN.

- 09/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

- 09/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

- 09/02/2021. Circular por correo electrénico felicitando con ocasion del dia de
la Patrona Santa Apolonia.

- 10/02/2021. Circular por correo electréonico informando sobre la dinamica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

- 11/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dinamica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.
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17/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

22/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

23/02/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad auténoma.

02/03/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dinamica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

03/03/2021. Circular por correo electrénico informando de que un grupo de
madres de nifios con T.E.A. (Trastorno del Espectro Autista) estaban
interesadas en conocer qué dentistas o clinicas de la zona del Campo de
Gibraltar podrian atender a ese tipo de pacientes mediante sedacion, ya que
no suelen ser colaboradores durante los tratamientos bucodentales.

05/03/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dinamica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

16/03/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

16/03/2021. Circular por correo electrénico informando que, desde el Master
Universitario de Prevencion de Riesgos Laborales de la Universidad de Granada,
solicitan colaboracion para una alumna que esta realizando el Trabajo Fin de
Mdster titulado “ANALISIS DE LA APLICACION DE LAS DIRECTRICES DE BUENAS
PRACTICAS PARA LA PREVENCION DE CONTAGIOS DEL SARS-COV-2 EN CLINICAS
DENTALES DE ANDALUCIA.”

22/03/2021. Circular por correo electréonico informando de que el préximo mes
de abril comenzara la Campafiia Salud Oral y Mayores, dirigida a la poblacién a
partir de 65 afios, con la finalidad de ayudarles a mantener su boca sana.
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24/03/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

25/03/2021. Circular por correo electréonico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

26/03/2021. Circular por correo electrénico informando que en el Plan Anual
de Inspeccion de Servicios Sanitarios para 2021 se han incorporado acciones
especificas encaminadas a evitar el uso inadecuado de productos bioldgicos
autdlogos (tanto células como plasma rico en plaquetas) dentro del objetivo
establecido de “Verificacidon de los requisitos establecidos por la normativa de
la Unidn Europea en Centros, Unidades o Servicios que utilicen sustancias de
origen humano”.

07/04/2021. Circular por correo electrénico informando del Plan de
Informatizacion Nacional para Odontdlogos.

08/04/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la dindmica y
protocolo de la Sanidad Andaluza para administrar la vacuna a los dentistas de
nuestra comunidad autonoma.

12/04/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

14/04/2021. Circular por correo electrénico informando que el Colegio
patrocina con 1.000 Euros el "Premio Dr. Angel Rodriguez Brioso", que aparece
con el N2 4 en las Bases y Concurso de Premios que convoca anualmente la Real
Academia de Medicina y Cirugia de Cadiz. El tema es “Trabajo de Investigacion
en Odontologia” y el plazo de presentacion de trabajos finaliza el 31 de octubre.

15/04/2021. Circular por correo electréonico informando de la renovacién del
Convenio de Colaboracion existente entre AMA y el CODC en virtud del cual, la
Fundacion A.M.A. viene contribuyendo a la financiacion de las actividades
cientificas y de formacion que nuestro Colegio organiza en beneficio de todos
sus colegiados.

19/04/2021. Circular por correo electréonico informando que, como retorno a
la “normalidad”, consideramos procedente retomar el calendario habitual de
cobros trimestrales de 141 Euros siguiendo los habituales criterios de optimizar
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la carga administrativa que requiere su gestion y de minimizar los gastos
bancarios derivados de la emisidon de remesas de recibos.

- 21/04/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

- 28/04/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

- 30/04/2021. Circular por correo electrénico informando sobre la segunda
encuesta sobre formacién continuada para conocer e incorporar nuevamente
la opinidn de los colegiados en el proceso de diagndstico de las necesidades y
demandas formativas de los colegiados de la provincia de Cadiz, a efectos de
optimizar y mejorar el Programa de Formacion Continuada del CODC durante
los proximos afios.

- 04/05/2021. Circular por correo electrénico informando de la convocatoria de
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA.

- 07/05/2021. Circular por correo electrénico recordando la segunda encuesta
sobre formacion continuada para conocer e incorporar nuevamente la opinion
de los colegiados en el proceso de diagndstico de las necesidades y demandas
formativas de los colegiados de la provincia de Cadiz, a efectos de optimizary
mejorar el Programa de Formacion Continuada del CODC durante los préximos
afos.

- 13/05/2021. Circular por correo electrénico informando que el proximo mes de
junio comenzara en Espafia la Campafia Salud Oral y Embarazo, dirigida a las
mujeres embarazadas con la finalidad de ayudarles a mantener su boca sana.

- 18/05/2021. Circular por correo electrénico trasladando la peticion de una
alumna del Grado de Odontologia de la Facultad de Medicina de la Universidad
de Salamanca, que -como parte de su proyecto de fin de grado- esta realizando
un estudio acerca de la evolucion e importancia de las enfermedades
minoritarias en odontologia.

- 14/06/2021. Circular por correo electronico informando de las PREGUNTAS
FRECUENTES (FAQs) sobre nuestro ejercicio profesional que plantean con
mayor frecuencia en nuestra Sede.
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30/06/2021. Circular por correo electrénico informando que el Juzgado de
Instruccion N2 5 de Jerez de la Frontera ha dictado Sentencia condenatoria por
un delito de intrusismo contra un protésico dental.

02/07/2021. Circular por correo electrénico informando de la firma de un
Convenio con la Fundacidon Odontologia Social Luis Séiquer a efectos de fijar los
términos de cooperacidon entre ambas instituciones para difundir entre
nuestros colegiados la labor que desarrolla.

07/07/2021. Circular por correo electrénico informando de que los Consejos
Generales de Colegios Oficiales de Médicos, Dentistas, Pododlogos vy
Farmacéuticos han puesto en marcha el nuevo Sistema de Receta Privada
Electrénica (eReceta), que prescinde del papel en todo el proceso y elimina
también la necesidad de reponer talonarios o remesas, permitiendo la
dispensacion ilimitada de medicamentos.

25/08/2021. Circular por correo electrénico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

09/09/2021. Circular por correo electronico informando sobre las ultimas
novedades referentes a la COVID-19.

10/09/2021. Circular por correo electréonico informando que desde primeros de
mayo esta funcionando el nuevo Servicio de Mediacion del Colegio Oficial de
Dentistas de Cadiz, como reconocido sistema alternativo de resolucion de
conflictos, orientado a las reclamaciones de pacientes que recibimos
habitualmente en el Colegio.

14/09/2021. Circular por correo electrénico informando que nuestro Consejo
General ha disefiado unas nuevas infografias sobre salud bucodental.

22/09/2021. Circular por correo electréonico informando que el préximo mes de
noviembre comenzara la V Campaiia de Prevencion del Cancer Oral, organizada
por el Consejo General de Colegios de Dentistas y la Fundacion Dental Espafiola.

27/09/2021. Circular por correo electrénico informando que hemos recibido el
decreto de archivo por desistimiento emitido por el Tribunal Superior de
Justicia de Andalucia que tramitaba la denuncia interpuesta por el Colegio de
Protésicos de Andalucia contra el Dr. Angel Carrero Vazquez, como Presidente
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del Colegio de Dentistas de Cadiz y su conyuge y también colegiada Dra. Pilar
Rodriguez-Brioso Pérez.

29/09/2021. Circular por correo electrénico informando que el CED (Consejo
Europeo de Dentistas) ha remitido un documento a nuestra Organizacidn
Colegial sobre resistencia antibiodtica, cuyo objetivo es resumir los aspectos mas
importantes que los dentistas deben tener en cuenta para la prescripcion de
antibidticos en su ejercicio profesional.

05/10/2021. Circular por correo electrénico adjuntando enlace para descarga
del curso “Antimicrobianos en las infecciones orofaciales. Criterios clinicos y
farmacoldgicos y su evaluacidon por la Inspeccidon de Servicios Sanitarios”,
organizado por el Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de Dentistas en
coordinacion con la Direccion General de Salud Publicay Ordenacion de la Junta
de Andalucia.

06/10/2021. Circular por correo electronico informando que se habia vuelto a
detectar el resurgimiento de una irregularidad en la concesién de ayudas para
tratamientos bucodentales por parte de algunos Servicios Sociales municipales,
consistente en que frecuentemente acuden pacientes a las consultas privadas
y publicas que Unicamente solicitan una (incorrectamente denominada)
“prescripcion de protesis”, con el argumento de que necesitan dicho
documento para optar a una ayuda o subvencidn oficial.

08/10/2021. Circular por correo electrénico informando que, desde la
Consejeria de Salud y Familias de la Junta de Andalucia, nos solicitan
colaboracion en la difusion de las obligaciones que conlleva la utilizacidon de las
técnicas “abiertas” y “cerradas” con relacion al uso de plasma rico en plaquetas.

11/11/2021. Circular por correo electrénico informando de la IV EDICION del
CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO / 2021. Podran participar los hijos o familiares
de colegiados y empleados del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz, con edades
comprendidas entre los 4 y los 12 aiios, ambos inclusive. El tema de los dibujos
sera: “Dibuja a tu Dentista”.

19/11/2021. Circular por correo electrénico informando que nuestro Consejo
General se ha adherido a la “Semana Mundial de Concienciacién sobre los
antibiodticos en el campo de la Odontologia”, liderada por la Federacion Dental
Internacional, que tendra lugar del 18 al 24 del presente mes de noviembre.
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22/11/2021. Circular por correo electrénico informando del reciente acuerdo
de Junta de Gobierno de este Colegio Oficial por el que se esta procediendo a
ejecutar el apartado sobre reclamaciones por via judicial de recibos impagados
previsto en las vigentes NORMAS DE REGIMEN ECONOMICO Y DE EJECUCION
PRESUPUESTARIA aprobadas en |la pasada Asamblea General de colegiados.

25/11/2021. Circular por correo electrénico recordando la IV EDICION del
CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO / 2021. Podran participar los hijos o familiares
de colegiados y empleados del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz, con edades
comprendidas entre los 4 y los 12 afios, ambos inclusive. El tema de los dibujos
sera: “Dibuja a tu Dentista”.

25/11/2021. Circular por correo electréonico informando de la publicacion de
una nueva actualizacion del Programa de Vacunacion COVID-19 en Andalucia
conforme a las novedades derivadas de los acuerdos de la Comision de Salud
Publica de 23 de noviembre.

29/11/2021. Circular por correo electrénico informando del documento
elaborado por el Consejo General sobre protocolo de actuacion y dosis de
refuerzo de la vacuna frente a la COVID-19.

01/12/2021. Circular por correo electréonico informando de la Pdliza Colectiva
de Responsabilidad Civil Profesional que este Colegio Oficial tiene contratada
con A.M.A. resumiendo las posibles modificaciones o mejoras obtenidas para
el préoximo ejercicio 2022, a raiz de las reuniones periédicas mantenidas entre
A.M.A. y la comisidon nombrada al efecto por nuestro Consejo General para su
continua revision y mejora.

03/12/2021. Circular por correo electrénico informando a los titulares de
clinicas dentales de que recibiran comunicaciones de las empresas de recogida
y gestion de residuos informando de la obligatoriedad de comunicacidn previa
que conlleva la obtencién del NUMERO DE IDENTIFICACION MEDIO AMBIENTAL
(N.I.M.A.) como productores de residuos, previsto en el Real Decreto 553/2020,
de 2 dejunio, sobre traslados de residuos en el interior del territorio del Estado.

10/12/2021. Circular por correo electrénico recordando la IV EDICION del
CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO / 2021. Podran participar los hijos o familiares
de colegiados y empleados del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz, con edades
comprendidas entre los 4 y los 12 afios, ambos inclusive. El tema de los dibujos
sera: “Dibuja a tu Dentista”.
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13/12/2021. Circular por correo electrénico informando del nuevo informe
técnico elaborado por el Consejo General, en el que se analizan las principales
diferencias de la situacién COVID-19 en Espafia, comparando los periodos
“diciembre 2020-2021".

14/12/2021. Circular por correo electrénico dirigida a colegiados, organizacién
colegial y protocolo, con felicitacidon navidefa.

21/12/2021. Circular por correo electronico informando de que el préximo mes
de febrero de 2022 comenzard la | Campana de Salud Oral y Adolescentes,
organizada por el Consejo General de Colegios de Dentistas y la Fundacion
Dental Espafiola.

Durante 2021:

Se enviaron ademas y publicaron en la pagina de Internet un total de 24
Circulares de |la Asesoria Fiscal y Laboral con una periodicidad minima mensual,
sobre normativa, avisos y novedades en dichas materias.

Se enviaron ademas un total de 35 circulares mas (electrdnico) para difusion de
la informacion de los correspondientes Cursos de Formacion Online, Webinars
y Eventos Telematicos organizados por este Colegio Oficial o nuestra
Organizacion Colegial, o de los eventos formativos en los que participd como
entidad colaboradora.
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RELACIONES INSTITUCIONALES INTERNAS:

- 12/02/2021. Asistencia del Asesor Juridico a la Reunion de Asesores Juridicos
en la Sede del Consejo General en Madrid.

- 19/02/2021. Asistencia del Presidente en Sevilla al Pleno del Consejo Andaluz
de Colegios Oficiales de Dentistas.

- 23/04/2021. Asistencia del Presidente de forma telematica a la Asamblea
Extraordinaria del Consejo General de Colegio Oficiales de Dentistas.

- 21/05/2021. Asistencia de la Responsable del Departamento de Prensa a la
Reunidn Telematica de Departamentos de Comunicacién convocada por el
Consejo General.

- 11/06/2021. Asistencia del Presidente en Sevilla al Pleno del Consejo Andaluz
de Colegios Oficiales de Dentistas.

- 25/06/2021. Asistencia del Presidente en Madrid a la Asamblea Extraordinaria
del Consejo General de Colegio Oficiales de Dentistas.

- 25/06/2021. Asistencia del Presidente en Madrid a la Reuniéon Fundacion
Dental Espafiola.
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- 17/09/2021. Asistencia del Presidente en Sevilla al Pleno del Consejo Andaluz
de Colegios Oficiales de Dentistas.

- 21/10/2021. Asistencia del Asesor Juridico a la Reunién de Asesores Juridicos
en la Sede del Consejo General en Madrid.

- 10/12/2021. Asistencia del Asesor Juridico a la Reunion de Asesores Juridicos
en la Sede del Consejo Andaluz en Sevilla.

- 16/12/2021. Asistencia del Presidente en Madrid a la Asamblea Extraordinaria
del Consejo General de Colegio Oficiales de Dentistas.
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- 16/12/2021. Asistencia del Presidente en Madrid a la Reuniéon Fundacion
Dental Espafiola.

- 17/12/2021. Asistencia del Presidente en Madrid a la entrega de premios del
Consejo General de Dentistas de Espaia.

Consejo Gep

PREMIQ S
CONSEJO GENERAL p
DENTISTAS DE EspAR

Pagina 33 de 109



J CODC llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
R W - Memoria Anual 2021 - V.01.30062022

RELACIONES INSTITUCIONALES EXTERNAS:

- 29/01/2021. Asistencia de M2 Isabel Alvarez Fernandez como Vocal a la reunion
telematica de la Red Gaditana de Colegios Profesionales para la Cooperacion

Humanitaria.

- 06/04/2021. Reunion del Presidente con representantes de CajaSur para firma
de Convenio de Colaboracion.
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- 09/04/2021. Asistencia del Presidente a la Sede Central de A.M.A. en Madrid
para la renovacion del Convenio de Colaboracion para Formacion Continuada

con la Fundacion A.M.A.

- 16/04/2021. Asistencia del Presidente a la Apertura del Curso de la Real
Academia de Medicina y Cirugia de Cadiz.
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-29/04/2021. Asistencia del Presidente al acto de Imposicién de la Insignia de Oro
de la Asociacidn Nra. Sra. Salus Infirmorum de Cadiz y Ceuta, al Presidente del
Excmo. Colegio de Enfermeria de Cadiz, D. Rafael Campos Arévalo.

- 17/05/2021. Asistencia del Presidente a la a la inauguracién de la escultura-
homenaje a los trabajadores de la sanidad en Andalucia y de todos los sectores
esenciales por su entrega y sacrificio durante la pandemia COVID-19.
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- 07/06/2021. Participacion del Presidente en el DESAYUNO INFORMATIVO:
CADIZ OPORTUNIDAD Y FUTURO, moderado por ANGEL EXPOSITO. Organizado
por la Cadena COPE.

- 12/06/2021. Asistencia del Presidente en Huelva a la Inauguraciéon del
Congreso de la AACIB (Asociacion Andaluza de Cirugia Bucal).

T ———
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- 14/06/2021. Asistencia del Presidente a la reunion convocada por la Delegada
Territorial de la Consejeria de Salud y Familias en Cadiz, M2 Isabel Paredes
Serrano, para abordar temas de interés comun relacionados con la evolucién
de la pandemia de COVID19 principalmente.

- 19/06/2021. Asistencia del presidente y algunos miembros de la Junta de
Gobierno a la entrega al Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz, del Titulo de
Bienhechor de la Real y Benemérita Institucion de los Caballeros Hospitalarios
Espafioles de San Juan Bautista.

[Sag s
e
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- 01/07/2021. Asistencia del Presidente a la firma del Convenio suscrito entre
el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz y la Fundacion Odontologia Social Luis
Séiquer.

- 15/07/2021. Asistencia del Presidente a la presentacién de la Campafia sobre
la Receta Médica. Los Colegios de Médicos, Farmacéuticos y Dentistas lanzan
una campafa que incide en el buen uso de la receta médica privada como
garantia de salud y de seguridad para los pacientes.

LT L

en el ambit

iSiempre
con receta
médica oficiall
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- 09/09/2021. Reuniodn del Presidente con la Concejala de Salud, Eva Tubio y la
Concejala de Asuntos Sociales, Helena Fernandez, del Excelentisimo
Ayuntamiento de Cadiz para valorar la posibilidad de firmar un convenio de
colaboracion para atender a la poblacién vulnerable que requieran de servicios
gue no son cubiertos por el Sistema Andaluz de Salud.

22/09/2021. El Presidente recibe, de la Hermana Mayor de la Cofradia de la
Sanidad de Cadiz, una placa conmemorativa con ocasion de la celebracion del
75 aniversario de la Cofradia.
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- 19/10/2021. El Presidente asiste como invitado por el Cénsul General de
Rumania en Sevilla y el Cénsul Honorario de Rumania en Cadiz, a la ceremonia
de inauguracion del Consulado Honorario de Rumania en Cadiz, en la
Subdelegacion del Gobierno en Cadiz.

- 21/10/2021. Asistencia del Asesor Juridico a la Reunion de Asesores Juridicos
celebrada en Madrid, en la Sede del Consejo General.

- 21-23/10/2021. Asistencia del Presidente y del Asesor Juridico al XVII Congreso
Nacional de Derecho Sanitario celebrado en Madrid.
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- 06/11/2021. Asistencia del Presidente como ponente invitado a la Il Reunidn
Cientifico Solidaria ICD-FOS en beneficio de la Philip Dear Foundation, celebrada
en Sevilla.

- 30/11/2021. Asistencia del Presidente al desayuno / coloquio organizado por
Diario de Cadiz sobre temas relevantes del sector como la regulacion profesional,
el intrusismo y el compromiso con nuestra sociedad.

- 07/12/2021. Asistencia del Presidente al Capitulo General de los Caballeros
Hospitalarios de San Juan Bautista, celebrado en Cadiz, en el Oratorio de San
Felipe Neri.
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EVENTOS Y ACCIONES FORMATIVAS:

Con motivo de la Pandemia de COVID-19 continuaron suspendidas la mayoria de
las actividades presenciales, incluidos los actos de celebracion de la festividad de
la Patrona Santa Apolonia, siguiendo las recomendaciones de las autoridades
sanitarias.

Se impulso la formacién on-line sobre diversas materias, también a través de la
plataforma de la Fundacion Dental Espaiola.

- 10/03/2021. Webinar: Resiliencia en tiempos de pandemia, vision de futuro.
Organizado por A.M.A. El Colegio participé como entidad colaboradora.
Moderadora: D2. Raquel Murillo. Abogada, directora general adjunta de A.M.A.y
directora del Ramo de R.C. profesional. Ponente: Dr. Mario Alonso Puig. Médico
especialista en Cirugia General y del Aparato Digestivo. Profesor de liderazgo,
comunicacion, coaching y gestion del estrés. Premio maximo a la comunicacion y
relaciones humanas por el Instituto Dale Carnegie de New York.

- 19/03/2021. Webinar: Novedades en sedacion para clinicas dentales. Dres.
Carlos Solano Perea y Manuel Valero Cabeza de Vaca. Patrocinado por ANESDENT.

- 26/03/2021. Webinar: Manifestaciones orales en la COVID-19. Dra. Maria Rizo
Gorrita. Organizado por el Colegio Oficial de Dentistas de Cérdoba. Patrocinado
por la Asociacion Andaluza de Cirugia Bucal. Este Colegio Oficial participé como
entidad colaboradora.

-09/04/2021. Webinar: Oclusion y Patologia de la A.T.M. (C.A.T.) Dr. José Larena
Avellaneda Mesa. Patrocinado por: ZIACOM. Este Colegio Oficial participé como
entidad colaboradora.
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- 08/05/2021. Webinar: "Odontologia Slow: la excelencia desde la gestion y la
calma”. Dr. Primitivo Roig. Organizado por SEPES. Este Colegio Oficial participd
como entidad colaboradora.

- 29/05/2021. | Simposium Internacional de Profesionalismo Dental: “Claves
para un futuro laboral en Odontologia”. Contd con la intervenciéon de mas de 30
ponentes que abordaron las distintas posibilidades laborales que ofrece la
odontologia: Implantologia, Ortodoncia, Odontologia Integral, Odontologia
Hospitalaria, Peritaciéon, Docencia Universitaria, Investigacion en Ciencias
Odontoldgicas o la Odontologia Militar. Organizado por la Catedra de Odontologia
Social de la Universidad de Sevilla. Contd con la colaboracién de GlaxoSmithKline
y de este Colegio Oficial.
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-5y 6 /11/2021. Curso tedrico - practico: “Soporte Vital Instrumentalizado".
Impartido por instructores en Soporte Vital Avanzado, Médicos y Enfermeros del
Servicio de Emergencias 061: Dr. Ramdn Caraballo Daza, Dr. Candido Baena
Gallardo, D. Javier Longobardo Castelld, D. José Luis Avecilla Sanchez y D. José
Manuel de la Fuente Rodriguez.

- 12y 13 /11/2021. Curso tedrico - practico: “Soporte Vital Instrumentalizado".
Impartido por instructores en Soporte Vital Avanzado, Médicos y Enfermeros del
Servicio de Emergencias 061: Dr. Ramdn Caraballo Daza, Dr. Candido Baena
Gallardo, D. Javier Longobardo Castello, D. José Luis Avecilla Sanchez y D. José
Manuel de la Fuente Rodriguez.
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- 19/11/2021. Curso tedrico: "Elevacion de seno maxilar". Dres. Ignacio
Fernandez Asian y Rafael Flores Ruiz. Organizado por: AACIB y Colegio Oficial de
Dentistas de Cadiz. Colaboré: biohorizons camlog.

- 26/11/2021. Reuniéon “ITI Study Club”: "Puesta al dia en Materiales de
Restauracion". D. Joaquin Garcia Arranz. Puesta al dia con lo mas reciente en
materiales de restauracion. Organizo: ITI Study Club Cadiz. Este Colegio Oficial
participé como entidad colaboradora.

- 26y 27/11/2021. Curso Basico de Fotografia Dental Orientado a la Practica
Clinica. Dr. Eugenio M2 Cordero Acosta. Organizado por ESPROHIDENT. Colabora
y patrocina: Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz.
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%" FORMACION
CS ‘CONTINUA
ROHIDENT:_:
: penpada para ti
%

Pagina 46 de 109



CODC llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
.- Memoria Anual 2021 — V.01.30062022

- 13/12/2021. Entrega de premios del “CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO 2019”.
En el concurso participaron los hijos o familiares de colegiados, con edades
comprendidas entre los 4 y los 12 afios, ambos inclusive. El tema de los dibujos
fue: “Dibuja a tu Dentista”. Se celebrd en el Hotel Tryp Caleta una merienda
infantil a la que acudieron los participantes (acompanados de algun adulto
responsable) y durante la cual se llevd a cabo la entrega de premios a los
ganadores.

* AMA. Fundacion A.M.A.

y patrocinadora de la Formacion
agrupacion mutual i
aseguradora Continuada del C.0.D.C.
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PREMIO DE LA REAL ACADEMIA DE MEDICINA Y
CIRUGIA DE CADIZ

El Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz patrocina uno de los
Premios del Concurso que convoca anualmente la Real
Academia de Medicina y Cirugia de Cadiz.

“Premio Dr. ANGEL RODRIGUEZ BRIOSO, patrocinado por
el ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE DENTISTAS DE CADIZ y
dotado con 1.000 Euros. Tema: Trabajo de Investigacion
en Odontologia.”

Las bases y el concurso se difunden anualmente y estan
disponibles en la web corporativa del Colegio.

El tema es “Trabajo de Investigacion Original en
Odontologia” y el plazo de presentacion finaliza el 31 de octubre.

El Premio correspondiente al concurso 2021 quedo desierto.
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ASESORIAS: JURIDICA, FISCAL Y LABORAL

Actualmente el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz dispone de tres asesorias
diferenciadas para facilitar la informacion legal que requieran tanto profesionales
como pacientes en aspectos relacionados con el ejercicio de la odonto-
estomatologia, asi como para el ejercicio de las acciones legales que requiera el
Colegio para el cumplimiento de sus fines:

ASESORIA JURIDICA:
D. Diego Rodriguez Menacho (Abogado).

Atiende todas aquellas cuestiones juridicas (no fiscales,
ni laborales) derivadas de la actividad profesional, a
través de un formulario online para agilizar la emision de
respuestas. También se ha asesorado, tanto
telefénicamente como por correo electrénico, o de
forma personal en la sede colegial, previa cita, consultas
tanto del Colegio como de sus colegiados.

A final del ejercicio objeto de esta memoria se
mantenian abiertos un total de veinte procedimientos
en diferentes Juzgados de Instruccion de la provincia de
Cadiz por querellas interpuestas por este Colegio Oficial por Intrusismo
Profesional.

Durante el ejercicio 2021, por parte de este Letrado se han realizado las siguientes
actuaciones en su servicio de Asesoramiento Juridico al Colegio, y a los
colegiados:

a) Atencion a colegiados telefonicamente, por correo electrénico y
presencialmente, recibiendo ochocientas cinco consultas, originadas por diversos
motivos: incidentes en la practica profesional, asesoramiento en tramites
administrativos, etc. Se ha puesto a disposicion de los colegiados un formulario al
gue pueden acceder con el usuario y contrasena de la web del Colegio y realizar
consultas o plantear dudas, pudiendo aportar documentos adjuntos. Dicha
solicitud es recibida directamente por Asesoria Juridica, ofreciendo una respuesta
por escrito y sin demora.

b) Asesoramiento, previa cita, con colegiados para tramites relacionados con
autorizaciones de funcionamiento de clinicas, resolucién de problemas legales,
etc.

c¢) Reclamacion Judicial de Cuotas Colegiales Impagadas.
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d) Gestiones relacionadas con la reclamacidn de cantidad a pacientes, por deudas
impagadas a Colegiados por tratamientos recibidos en sus clinicas.

e) Reclamaciones de sueldos u honorarios impagados a Colegiados por parte de
clinicas dentales (propiedad de no colegiados).

f) Defensa de colegiados frente a coacciones y amenazas recibidas en el desarrollo
de su ejercicio profesional.

ASESORIA FISCAL:
D. Luis Antonio Ruiz Guerrero (Abogado)

Atiende todas aquellas cuestiones propias de
la actividad profesional ante todo tipo de
tributos, tanto teleféonicamente como de
forma personal, mediante visita a su
despacho.

ASESORIA LABORAL:
D. Luis Antonio Ruiz Guerrero (Abogado)

Asesoramiento laboral del profesional y las
relaciones con sus trabajadores, asi como
consultas sobre altas, bajas, nominas, cese de
la relacién laboral, cotizaciones a la seguridad
social del empleado y del profesional, alta en el régimen de auténomos,
declaraciones trimestrales de retenciones de la empresa, asi como las relaciones
con los colaboradores auténomos, y otros procedimientos ante la Seguridad
Social que traigan causa en situacion de invalidez, jubilacion, enfermedad, bajas
de maternidad, y otras que produzcan derecho a prestaciones. Se realiza a través
de atencidn telefénica o personal mediante visita a su despacho.

Durante el ejercicio 2021 este Letrado y sus colaboradores profesionales han
realizado las siguientes actuaciones en su servicio de Asesoramiento en Derecho
Tributario y Laboral a los colegiados:

a) Remision de Circulares sobre sobre las obligaciones tributarias y laborales
de los colegiados y las novedades en legislacidon tributaria y laboral. Su
periodicidad se ha mantenido en una media de dos mensuales ya que en el aio
2021 ha continuado la intensa actividad legislativa derivada de la pandemia y
correlativa recuperacion econémica, obligando a una informacidon constante,
hasta alcanzar las 25 circulares.
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b) Atencion a los colegiados de forma personal en el Despacho o via
telefdénica, bien via e mail a las consultas planteadas, evacuandose en el acto o en
los dias siguientes en el caso de precisar un estudio especifico antes de emitir la
contestacion a la consulta. Han sido atendidas 93 consultas instadas por 82
colegiados. Las consultas atendidas via email han sido 24.

c) Asistencia Juridica al Colegio Profesional en cuantas cuestiones juridicas y
econdmicas se plantean, tanto derivadas de sus relaciones con la Administracion
o Instituciones, del Registro de Sociedades Profesionales, como las que devienen
del desarrollo diario de la Corporacion y sus obligaciones tributarias.
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DEPARTAMENTO DE COMUNICACION:

D2. Rufina Marquez Diaz
(Periodista - Asesora de Comunicacién)

Gestiona la informacion que genera y recibe el Colegio
Oficial de Dentistas de Cadiz sobre las distintas actividades,
campafas y noticias relacionadas con sus fines y funciones;
a través de Redes Sociales, Blog Corporativo, Newsletter,
Notas de Prensa, Noticias en web corporativa, etc.

Igualmente ha gestionado numerosos espacios en Radio y
TV en los que el Colegio ha tenido presencia y se ha
impulsado la presencia del C.0.D.C. en los medios
provinciales generalistas.

REDES SOCIALES:

Se ha impulsado las redes sociales como Facebook, o
que cuenta con unos 1.280 fans en la actualidad, e O
Instagram, que actualmente cuentacon madsde 735 ©
seguidores.

©

(<]

O

™M ©. 00
DO): o
T £1W)-
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Colegio Ofic.
Dentistas Cadiz
@ColegioOficialDentistas
Cadiz
Inicio

W Tegustaw 3\ Siguiendo~ A Compartir  +- Enviar correo @ Enviar mensaje
Opiniones
Fotos

Q) un notens carteacon
Videos 4
#ParemoselCOVIDI9 Be¢
Publicaciones | v e
Pregunta a Colegio Ofic. Dentistas Cadiz
Eventos | S
1 P ¢ julen disponidle para
Informacién Al dentis| ‘0.7 © Preguntar
/
acu )] ] .

Comunioad acude so e e M B8 | g
Notas

Garantes de la Salud Bucodental

El llustre Colegio Oficial de Dentistas de
Imen f
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REDES SOCIALES VIGENTES

FACEBOOK: 1.143 ME GUSTA.
SEGUIDORES: 1.277 SEGUIDORES.

INSTAGRAM. 737 SEGUIDORES.
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Objetivo: Mantener el crecimiento de los seguidores

En este periodo en el que se ha subido el impacto. ;A qué se debe? Alempleo
de creatividades realizadas con video e imagenes, infografias, con hastag,
llamadas a la accion con links directos a nuestra Web.

La creatividad se ilustra en stories, en publicaciones y en reels que
incorporaremos dado el impacto que tienen.

« Cuentas alcanzadas: 473
« Cuentas que interactuan:35
« Total de seguidores: 737

Se ha llegado a un +502% mas de cuentas que no te seguian en comparacion con
el ano anterior,

Datos de Instagram Insights.
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Datos de Instagram

Audiencia alcanzada ®

Sexo s 5
Audiencia alcanzada ®
b
" Principales grupos de edad
62,6% 37,3% De 35a 44
. Mujeres ® ® Hombres — 36%
0
De 25a 34
_—— 30,6%
b
De 45a54
= 13,3%
De 55 a 64
. . — °o
Seguidores y no seguidores s
Basado en el alcance
I
194 2
Sequidores ® ® No seguidores 2 2
Audiencia alcanzada ®
Principales ciudades
Sevilla
"y = 9,3%
Instagram es una red en plena ebullicion y el
perfil de seguidores que tenemos son mujeres, Jerez de la Frontera \
en su mayoria, de 35 a 44 anos, de la provincia ane 6:0%
de Cadiz y de Sevilla, inclusive. Cadiz
= 6,6%

Se deben fomentar las publiaciones del Colegio -

. . San Fernando (Cadiz)
con reels de los propios colegiados contando su » 5,3%
dia a dia y qué vision tienen de nuestro Colegio.

Pagina 56 de 109



Memoria Anual 2021 - V.01.30062022

G@ llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz

Pantallazos de Instagram Insights
recopilados con los impactos de cada
estorbe

Maiiana acaba el plazo para
presentar el dibujo de tus

tu
dentista

“#conc

CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO

Dibuja a tu dentista

4

"{7; Ordenar por los mas recientes

NDENADO EL TITULAR DE

UNA CLINICA DENTAL QUE
COACCIONABA A UNA
DENTISTA
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Pantallazos de Instagram en su panel
principal

#CODC

-«
} 2

&ranc

CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO

Dibuja a tu dentista

~ Dibuja a tu dentista

CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO

Dibuja ::1 tu
dentista

nmﬁ W ) N

La tarde de Canal Sur
d
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Imagenes de publicaciones

Soled Bucodeotal (TN

25 vemarsa ]

s iGracias!
2 j=—=H} npaneros/

iL’"“ﬁ a0
- gl CONSEJO
5800 & 3 onem DENTISTAS

o
— ComOul e

W 2-Tveces
e e 14 s
jranbomrtan
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Facebook

Mas de 100 publicaciones, con un alto alcance como se ven en las
imagenes reflejadas, con mas de 700 visitas a la pagina.

Vemos, segun las estadisticas de Facebook, que nuestra pagina recibe
mas visitas los viernes a las 13 horas, por lo que se preveera esta hora
para publicar informacion de interés. De igual modo, existen ciertos
meses de menos actividad que habra que sustituir con campanas de
interés propias del Colegio. Coinciden con los meses de verano.

Dpias

HORAS

Dénde se produjeron los Me gusta

Numero de veces que se hizo clic en "Me gusta" en tu pagina, desglosado por el lugar donde se produjo.

B Tu péagina Otro [ Busqueda Me gusta restaurados de las cuentas reactivadas
[ Seccién de noticias Sugerencias de paginas

| |
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Facebook (mayores impactos)

presidente o la accion institucional del Colegio.

publicaciones que NO son de pago.

Rendimiento de tu publicacién
Colegio Ofic. Dentistas Cadiz
% Favoritos - 26 de septiembre de 2021 - § 1.887 personas alcanzadas

% W | pr.Angel Carrero Vazquez, nuestro Presidente, nombrado
miembro del prestigioso International College of Dentist en un acto
celebrado en la Real Academia de Medicina y Cirugia de Palma de

Mallorca. Enhorabuena! 233 ‘!6 e
© Ve gusta En publicacién
30 0
© Me encanta En publicacién
1
{) Me asombra En publicacién
128 0
Comentarios En publicacién
3 3
Veces que se En publicacién
compartié

234 ciics en publicaciones

5
Visualizaciones de Clicsen el
fotos enlace ¥

COMENTARIOS NEGATIVOS

Las publicaciones con mayor impacto son las que tienen que ver con el

Vemos tambiéen que el Concurso de Dibujos es el momento de mayor
rendimiento, donde se han alcanzado a un total de 5963 personas. Esto
quiere decir, que nuestra informacion es visualizada por este numero de
personas en total Es tan solo un ejemplo del alcance de estas
publicaciones y su rendimiento de forma organica. Es decir, se trata de

395 Rreacciones, comentarios y veces que se compartié

217
En contenido
compartido

30
En contenido
compartido

1
En contenido
compartido

128
En contenido
compartido

0
En contenido
compartido

229

Clics de otro tipo '#

0 Ocultar publicacién 1 Ocultar todas las
publicaciones

0 Reportar como spam 0 Ya no me gusta esta pagina

Pagina 61 de 109



&

cobDC

Colegie Oficizl de Dentistas de Cadiz

llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
Memoria Anual 2021 — V.01.30062022

Facebook (mayores impactos)

oanz/a(m o "”'mwm [=] @ 133 ;

et [ e B @ m oL
gl i o © @ w =
et Bulvemen | @ @ 1
e Toosven o | @ 1 e 8
01/12/2021 T wovdd o @ - B3
ez ., iiComienzan 22 .
onzemer || oscewsas | g @ G :
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Sl :,:::s 8 @ 191 3

Colegio Ofic. Dentistas Cadiz

# Favoritos - 9 de noviembre de 2021- G
#esnoticia: - rEl Dr. Angel Carrero Vazquez, Presidente del llustre
Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz, participé el pasado sébado en las
1l JORNADAS CIENTIFICAS DEL INTERNATIONAL COLLEGE OF
DENTISTS exponiendo, a los més de un centenar de asistentes, la
realidad actual de la Odontologia en Espafia. #odontologia

i

Rendimiento de tu publicacién

776 ersonas aicar

das

80 Reacclones, comentarios y veces que se compartié

60

© Megusta En publicacion En contenido
compartido

n 1 10

OMeencanta | E En contenido
compartido

1 0

@ Ve divierte En publicacién En contenido
compartido

o

En contenido
compartido

Comentarios En publicacién

a 4 0
Veces que s En publ En contenido
compartié compartido
54 ciics en publicaciones

37

Visualizaciones de | Ci

Clics de otra tipo 4

COMENTARIOS NEGATIVOS

0 Ocultar publicacién

0 Reportar como spam

Puede haber un et
ecto a los datos

Colegio Ofic. Dentistas Cadiz agregé 22 fotos nuevas al ose

E@J album Concurso de Dibujo Infantil. Navidad 2021.
+# Favoritos - 1 de diciembre de 2021-§

& & & & &jiComienzan las votaciones!!

Recordad:

&% Dar "Me gusta" a nuestra pagina oficial en Facebook (desde

donde os escribimos) y seguir nuestro perfil de Instagram
@colegiodentistascadiz. ... Ver mas

=0

iComienzan las ,
votaciones! '

'CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO

5.963 rersonas alcanzadas

232 Reacciones, comentarios y veces que se compartio #

118 51 67

© Me gusta En publicacién En contenido
compartido

49 19 30

© Me encanta En publicacién En contenido
compartido

20 7 13

Comentarios En publicacién En contenido
compartido

47 a7 0

Veces que se En publicacién En contenido

compartié compartido

383 ciics en publicaciones

101 282

Visualizaciones de Clics en el Clics de otro tipo @

fotos enlace ¥

COMENTARIOS NEGATIVOS

0 Ocultar publicacién

0 Reportar como spam

Puede haber un retraso en las estadisticas del informe con
respecto a los datos de las publicaciones.

0 Ocultar todas las
publicaciones

0 Ya no me gusta esta pagina
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Facebook (mayores impactos)

Colegio Ofic. Dentistas Cadiz s
+* Favoritos - 21 de junio de 2021 - §

" % El Colegio de Dentistas de Cédiz, nombrado Bienhechor de los
Caballeros Hospitalarios

https://dentistascadiz.com/noticia-333-el-colegio-dentistas...

Colegio Ofic. Dentistas Cadiz o
+ Favoritos : 11 de enero de 2021 - &

#esnoticia El Consejo General de Dentistas ofrece su colaboracién para
acelerar la vacunacién contra la Covid-19

h

.r .r El objetivo es agilizar la acion de los iny y
alcanzar la inmunidad de la poblacién lo antes posible.

https://bit.ly/2K6gBmY

Rendimiento de tu publicacion

1.462 personas alcanzadas

132 Reacciones, comentarios y veces que se compartié #

97 88

© Me gusta En publicacion En contenido
compartido

18 0 18

© Me encanta En publicacién En contenido
compartido

n 0 1

Comentarios En publicacion En contenido
compartido

6 6 0

Veces que se
compartié

En contenido
compartido

En publicacién

128 ciics en publicaciones

1 27 90
Visualizaciones de | Clics en el Clics de otro tipo &
fotos enlace #

COMENTARIOS NEGATIVOS

0 Ocultar todas las
publicaciones

0 Ocultar publicacién

Rendimiento de tu publicacién
1.129 Personas alcanzadas

47 Me gusta, comentarios y veces que se compartié

28 7 21

Me gusta En publicacién En contenido
compartido

2 o 2

Comentarios En contenido

compartido

En publicacion

17 17
Veces que se En publicacion
compartié

En contenido
compartido

33 ciicsen publicaciones

2 14 17
Visualizaciones de Clics en el Clics de otro tipo
fotos enlace #

COMENTARIOS NEGATIVOS

0 Ocultar todas las
publicaciones

0 Ocultar publicacién

0 Reportar como spam 0 Ya no me gusta esta pagina

Puede haber un retraso en las estadisticas del informe con
respecto a los datos de las publicaciones
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Notas de prensa

#>CODC

El Colegio de Dentistas de Cadiz conmemora el Dia
Mundial de la Salud Oral 2021 con la campaiia
#SienteOrgulloDeTuBoca

La institucién persigue la concienciacién de la importancia de
visitar al dentista y no retrasar los tratamientos que se

El Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz se une al Consejo de Dentistas de Espafia y a la
fundacién Dental Espaficla con la conmemoracién del Dia Mundial de la Salud
Bucodental, el 20 de marzo, presentando la campafia de condencladdn
#SienteOrgullodeTuBoca.

hayan acudido nunca al dentista.
El Dia Mundial de la Salud &s una facha para los Campafia #SienteOrgulloDeTuBoca
beneficios de una boca sana y de promover habitos saludables en salud oral en todo el
Mundo. Va dirigido a toda la poblacidn y debra iva de la Dental El Consejo General de Dentistas pone en marcha una campaha centrada en el Dia
Internacional, donde participan més de 100 palses de los cinco continentes. Mundial de la Salud Oral, bajo e lema de la Federacidn Dental Internacional (FDI)
ti8eProudOfYourMouth, que traducido al es #Siente( El
La pretende sobre la de mantener una buer- mensaje central de la campafia es insistir a la poblacidn sobre |a necesidad de acudir al
bucal como prevencidn de posibles enfermedades orales que puede~ dentista y no retrasar los tratamientos, ya que una patologia leve puede derivar en
salud general de las personas. Este afo y con motivo del Di *© graves complicaciones. Asimismo, se insiste en |z seguridad de las clinicas dentales,
Consejo de Dentistas de Espafia y la Fundadién De-* donde se cumplen todas las medidas de proteccién y desinfeccién, tanto para los
Blanco g 13 Salud Oral en £spafia rei-~ paclentes como para los trabajadores. Con motivo de dicha campafa y del Dia
resultados de un estudio que -~ Intenacional de la Salud Bucodental se ha lanzado un video:
espafiolas con el ob' -
salud oral
‘Desde el Colegio de Dentistas de Cadiz nos sumamas a la conmemoracién del Dia
G ternacional de la Salud Bucodental y también vamos a potenciar y dar toda la difusion
. cedt ravés de nuestros medios propios a la campafia #SienteOrgulloDeTuBaca. Tal y como
Un A Q,,‘w\"’ oge el Libro Blanco de la Salud Oral 2020, el colectivo de dentistas encuentra
dia. ove®© ‘cupantes las conclusiones y queremos que la socledad se conclencie de la vital
Igual cote®® rtancia gue tiene en nuestras vidas la salud bucedental, contar con los correctos
Gitime ] ae s de higiene y una rutina de visitas a nuestro dentista de confianza, Incluso en los
51 por o{\d“ s actuales de crisls sanitaria, pues las dlinicas dentales son espacios
sido bue SA co\d\o w \mente segures. Tenemos que conseguir entre todos revertir esas situaciones
19 por i DE PREN eots® o so"\‘\\‘\\“ gemos en el Libro Blanco y tomar conclencia de |a importancia de la salud
L 3
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espafioles piensa que hay que hacer una visita al dentista al mencs una vez al affo, pero
solo el 51 por ciento lo ha visitado durante 2020.

En lo que a |a salud bucodental infantil se refiere, el Libro Blanco de la Salud Oral 2020
recoge gge-en Espafa, el 74 por ciento de la poblacidn infantil se cepllia los dientes, al
menos, dos veces al dia. Sin embargo, el 36 por ciento de los nifios entre dos y seis afios
no se cepillan con la frecuencia correcta.

Las caries, malposiciones y |as fracturas dentales son las principales consultas al dentista
de la poblacion infantil espafiola. Respecto a las revisiones, el 71 por ciento de los nifios
espafioles han acudido al dentista en el Gitimo afio, pero en el grupo de dos a sais afios
solo el 32 por ciento Jo ha visitado en ese mismo periodo de tiempo.

Hay que mejorar

En cuanto a las conclusiones del estudio, el Colegio de Dentistas de Cadiz suscribe la
misma opinidn que el Consejo General de Dentistas de Espafia y la FOE, y considera que
los datos sobre visitas al dentista tanto de la poblacién adulta como la infantil "son
preocupantes”. E| poreentaje de adultos que acude una vez al afio al dentista no
aumenta: solo uno de cada dos espafioles sigue las recomendadiones, situando a Espafia
ala cola de los palses de la Unidn Europea gnelaciip al uso de senvcios odontoldgicos.
También, contina slendo alarmante que slete de cada diez menores de sels afios no
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Noticias en digital

https://www.lavozdigital.es/cadiz/provincia/lvdi-medio-
centenar-dentistas-provincia-asisten-curso-cadiz-
202203181612_noticia.html

https.//www.diariodecadiz.es/cadiz/Colegiacion-mejor-
union-paciente-dentista_0_1634837182.html

https:./ /www.diariodecadiz.es/cadiz/campana-Colegio-
Dentistas-Cadiz-Salud-Oral_0_1556846124.html

https./ /cadiznoticias.es/firmado-un-convenio-de-
colaboracion-entre-el-colegio-oficial-de-dentistas-de-
cadiz-y-la-fundacion-odontologia-social-luis-seiquer/

https./ /www.diariofarma.com/2021/07/15/os-sanitarios-
de-cadiz-colaboraran-en-una-campana-para-optimizar-el-
uso-de-la-receta-privada

https.//ondacadiz.es/noticias/2021-07/1os-medicos-
dentistas-y-farmaceuticos-de-cadiz-activan-campana-
para-el-buen-uso-de

https:.//ondacadiz.es/programa-
television/saludablemente/2021/saludablemente-27

https.//dentistascadiz.com/noticia-376-entrevista-onda-
cadiz-nuestro-presidente-dr-angel-carrero-vazquez
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Noticias en digital

https://www.diariodecadiz.es/cadiz/Diego-Rodriguez-
Menacho-acudir-dentistas-nombre-
apellidos_0_1632738926.html

https.//www.diariodecadiz.es/cadiz/gaditana-denuncia-
dentistas-destrozarle-boca_0_1365463853.html

https./ /www.diariofarma.com/2021/07/15/1os-sanitarios-
de-cadiz-colaboraran-en-una-campana-para-optimizar-el-
uso-de-la-receta-privada

https://cadiznoticias.es/firmado-un-convenio-de-
colaboracion-entre-el-colegio-oficial-de-dentistas-de-
cadiz-y-la-fundacion-odontologia-social-luis-seiquer/

https://transparencia.cadiz.es/el-ayuntamiento-plantea-
un-convenio-de-colaboracion-al-colegio-de-dentistas-
para-atender-a-la-poblacion-vulnerable/

https.//www.fundacionodontologiasocial.org/2021/07/05/
firmado-convenio-colaboracion-colegio-oficial-dentistas-
cadiz-la-fundacion-odontologia-social-luis-seiquer/

https.//dentistaentuciudad.com/naoticias-
dentales/ayuntamiento-de-cadiz-busca-colaboracion-con-

colegio-de-dentistas/

https.//www.pressreader.com/spain/diario-de-
cadiz/20210912/281754157444714

https://www.portaldental.es/ayuntamiento-de-cadiz-
busca-colaboracion-con-colegio-dedentistas/
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Noticias en digital

https://cadiznoticias.es/el-ayuntamiento-de-cadiz-
plantea-un-convenio-de-colaboracion-al-colegio-de-
dentistas-para-atender-a-la-poblacion-vulnerable/

https.//dentistaentuciudad.com/noticias-
dentales/ayuntamiento-de-cadiz-busca-colaboracion-con-
colegio-de-dentistas/

https://www.diariodecadiz.es/cadiz/Colegiacion-mejor-
union-paciente-dentista_0_1634837182.html

https./ /www.diariodecadiz.es/suplementos-
cadiz/colegios-profesionales/

-
LA COLEGIACION, EL ME]JOR NEXO0 DE
UNION ENTRE PACIENTE Y DENTISTA

El Colegio de Dentistas de Cidiz alerta a la sociedad del peligro del intrusismo e invita a M é S d e 2 O
fortalecer el vinculo entre paciente y dentista con la visita rutinaria al profesional colegiado
noticias

localizadas

online

Salud bucodental
Laentidad insiste en la
importanciade las
revisiones ante la
rsistencia del eéincer oral
st qu

acudie
profesional colegiado y recuerda  jorar s sabd bucodental incrementando  0a a incres

£L GOLEGID
PROFESIONAL DE 10§
DENTISTAS OF LA

PROVINGIA DE GADIZ
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Noticias en digital

Salud bucodental
Convenios

Campanas vigentes

(-“" . .
Unabuenasalud bucodental
entiemposde Covid

Hrswissn

Derivado de L crimin eala

La lucha contra o intrustemo, la formacion continuada v la promocidn de lasalud
bucodental de los gaditanos, pilares fundamentales del Colegio de Dentistas de Cadiz

- Fiae s sald

~ Las enfermedades de s
D pacchen trmer
Foupramo
dintisdom o i m
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Mas de 70 noticias publicadas
en la Web

EL 39% DE LOS TRAUMATISMOS
DENTALES SON A CAUSA DEL DEPORTE

£ mibrcoles, 18 de agosto de 202
Pueden provocar heridas o contusiones en a
boca, luxacion del diente, fracturas e incluso la

pérdida del diente.+ Ante cualquier traumatismo

dent e recomienda acudir, inmediatamente, al

n buen momento

dentista. La época estival
para practicar ejercicio al aire libre, por eso es
cuando mas traumatismos dentales se
producen. El 39% se deben a la practica de

deporte. Parar ev.

“*$CODC

EL CONSEJO GENERAL DE DENTISTAS
DE ESPANA ENTREGA SUS PREMIOS
ANUALES

£9 lunes, 20 e diciembre de 202

El premio Santa Apolonia, el méximo galardén

que otorga el Conse; e Dentistas, ha
sido para el Dr. Vice
Enrique Liobell Lle6

De

era

z Lopez. + EI Dr

recogi6 el galarddn al

e Jimén

sta del Afio; el Ayuntamiento de Villanueva
de la Caftada fue galardonado con el premio de
Fomento de la Salud Oral y; la revista Saber Vivir
con el premio “José Navarro Cacere.

Noticias en digital

EN VERANO, EL AUMENTO DE
BACTERIAS PATOGENAS EN LA BOCA
PUEDE PROVOCAR PROBLEMAS
BUCODENTALES

La relajacién de los habitos de higiene oral,

al sol, pueden

cambio de dieta y la exposi
provocar caries, enfermedad periodontal o mal
aliento.En verano se suele producir un aumento
de las bacterias patégenas en la boca debido al
cambio de habitos diarios. La relajacion en la

higiene oral, el aumento del consumo de azticar

# ELCOLEGIO~ ZONA PROFESIONALES v

EL CONCURSO OFICIAL DE DIBUJO
INFANTIL YA TIENE GANADORES

Ayer lunes, 13 de diciembre, tuvo lugar la

entrega de los Premios del Concurso de Dibujo

Infantil en un acto sencillo ba:

merier antil en la que as

participantes, junto con sus pac

estuvo amenizada por el grupo infantil de Valle

tos, con juegos y balles infantiles.

ZONA PACIENTES v SALA DE PRENSA 2.0~  CONTACTO

LA LACTANCIA MATERNA TIENE
NUMEROSOS BENEFICIOS PARA LA
SALUD ORAL DEL BEBE

Del 1 al

Mundial de la Lactancia Materna, bajo el lema

je agosto se celebra la Semana

Proteger la Lactancia Materna: Una
Responsabilidad Compartida”. Las

organizaciones internacionales de pt

atriay la

Salud recomiendan

Organizacién Mundial de |

la lactancia materna como mejor opcion

nutricional para alimentar a un bebé, aunque

on su regalo por correo postal.&

equeos que no estuvieron presentes

LOS DENTISTAS SON FUNDAMENTALES
EN EL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO
DEL VIH
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Y CUIDARAS TU SALUD GENERAL

 CUIDA TU
SALUD
R, BUCODENTAL

Es la entrada al cuidado de tu salud gen

iCUIDA LA
SALUD DE
TU BOCA'

dentistascadiz.com
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Dibuja a tu
dentista

iijULTIMOS DIAS DE
PRESENTACION DE TRABAJOS;i \_J

%COoDC

iComienzan las
votaciones!

CONCURSO INFANTIL DE DIBUJO

“$CODC iSuerte!

LA SALUD BUCODENTAL,
NUESTRA PRIORIDAD

DENTISTASCADIZ.COM
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nla que se nos
entes, agnésticos y
to de la fe. Cual-  canénicos, de donde surgi-
bmplarla y hemos  Tén la inmensa mayoria, pues
f para ello. Es una  también brotan de los evan-
rtunidades que te-  gelios apécrifos, otras tradiciones,
enlacalletodolo simbologia, experiencias misticas de
pr simple lucimien-  los santos.; y los cofrades tenemos
evangelizador del ~ que conocer y saber la razén de las
la que agregamos  distintas representaciones y escenas
[Cardinales y Teo-  de la Pasién, Muerte y Resurreccién
lel Rosario, Tetra-  de Cristo. Si tenemos la misién de i
d, Instrumentos y proclamar, como todo cristiano, pri-
de Cristo,]a  mero hemos de formarnos para poder
d la fealdad como  ayudar y evangelizar al préjimo.

s visto que las re-  'LOPEZPLASENCIA, José Cesiren Literatura

L d
WEPY - i pografius Podemos (i, tras 1a fagelacién en el arte espasiol G-
itan tantas cosas delavida deJesiis  encontrarlas, no solo en los evangelios  dernos de arte e iconografia, 2007, n° 3

Con la Semana Santa de Cadiz

Co Oficial de D ps de Cadiz

&COD

dentistascadiz.com
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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION:

La Sede Social del CODC y su Departamento de Administracion esta situada en:

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE DENTISTAS DE CADIZ
Avenida de la Sanidad Publica, s/n - Edificio "Estadio Nueva Mirandilla"
Planta 42 - Local 35 - 11011 CADIZ - SPAIN
Teléfono: 956 17 09 50 - Fax: 956 17 32 46
Web: www.dentistascadiz.com - Correo electrénico: colegio@dentistascadiz.com

HORARIO: de Lunes a Viernes, de 8:00 a 15:00 h.

Para evitar desplazamientos improductivos o innecesarios, siempre recomendamos concertar cita antes de acudir al Colegio.

El Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz tiene establecido y aplica un sistema de
calidad para asegurar la eficiencia de los servicios y procesos encomendados a su
Departamento de Administracidon, que es sometido continuamente a revision e
implementacidon de mejoras en su gestion, buscando conseguir la maxima calidad
con el minimo coste, mediante actitudes de prevencion que eviten la incidencia
de errores.

Esta provisto de los equipos y medios de control necesarios para el correcto
cumplimiento de estos estandares de calidad establecidos, contando desde sus
comienzos con los equipos de proceso de informacién necesarios, adecuados,
actualizados y proporcionados a la demanda de servicios que debe prestar a sus
grupos de interés y para garantizar una respuesta rapida y eficaz a la misma.

PRINCIPIOS BASICOS DE ACTUACION Y COMPORTAMIENTO DEL PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION:

El personal contratado por el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz para prestar
sus servicios en el Departamento de Administracion de forma directa o indirecta
(relacion laboral o mercantil) observara, en sus relaciones con los colegiados,
consumidores, usuarios, pacientes y grupos de interés en general, las siguientes
pautas de comportamiento y actuacion, como principios bdsicos sobre los que
debe asentarse la prestacion de un servicio de calidad por parte de esta
Corporacion:

e Actuara con objetividad al servicio del interés general con sometimiento pleno
a la legislacién vigente.

e Respetara el principio de igualdad de trato y evitara cualquier tipo de
discriminacién por razon de nacionalidad, edad, sexo, raza, origen étnico,
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religion o creencias, asi como por cualquier otra condiciéon o circunstancia
personal o social.

Serd imparcial e independiente en el ejercicio de sus funciones.

No se guiara por influencias exteriores ni por intereses personales.

Se abstendra de participar en la tramitacion de procedimientos o en la
adopcidn de decisiones en asuntos que afecten a sus propios intereses o a los
de sus familiares y allegados, en los términos previstos en la vigente normativa
sobre procedimiento administrativo.

Guardara reserva absoluta en relacion con los hechos e informaciones de los
gue tuviera acceso o conocimiento en el ejercicio de sus funciones o con
ocasion de las mismas.

Estara obligado a tratar con deferencia y respeto a los usuarios del Colegio, y
de igual modo los usuarios estaran obligados a dirigirse al personal de manera
correcta.

Los colegiados, consumidores, usuarios, pacientes y grupos de interés en
general tienen derecho a conocer la identidad del personal con el que se
relaciona.

En la sede del Colegio, sin necesidad de cita previa, cualquier persona podra
entrevistarse con el personal competente para formular peticiones y realizar
consultas. Es recomendable, para evitar desplazamientos improductivos o
innecesarios, que se concierte cita antes de acudir al Colegio.

El personal encargado de recepcionar las llamadas telefonicas se identificara
con el nombre de la Corporacién (Colegio Oficial de Dentistas) y desviara la
comunicacién a la persona que resulte competente por la naturaleza de la
cuestion planteada. Cuando el personal competente no pudiera atender la
llamada de forma inmediata, se ofrecera al usuario la posibilidad de que facilite
su identidad y numero de teléfono a fin de que pueda ponerse en contacto
posteriormente a la mayor brevedad posible.

Recepcionara las peticiones por cualquier medio que permita acreditar la
identidad de la persona que las formule.

En las comunicaciones escritas que dirijan a los usuarios se indicara la
referencia y canales de comunicacién para contactar con el remitente.

Las decisiones y resoluciones comunicadas seran motivadas expresando de
forma clara y comprensible las razones de su adopcién, dando cumplida
respuesta a las cuestiones que hayan sido planteadas por la personainteresada,
ajustandose al criterio que venga observando en el supuesto analogo. Cuando
se aparte de la regla general de actuacion, debera razonarlo justificadamente.
Facilitaran a los usuarios que lo demanden el canal adecuado para formular
posibles quejas, reclamaciones y sugerencias sobre el funcionamiento de los
servicios prestados por el Colegio.
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TAREAS ENCOMENDADAS AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION:

Atencidn y asesoramiento a colegiados y pacientes a través de Canales de
Comunicacién establecidos.

Gestion y control de Canales de Comunicacion: Teléfono, Fax, Correo Postal
y Electrdnico, Mensajeria, Contacto Pagina Web, ...

Confeccidn de escritos y correspondencia periddica.

Control, Registro y Archivo de Entradas y Salidas de correspondencia.
Gestion de Altas, Bajas y Modificaciones en la base de datos de colegiados.
Gestion de Altas, Bajas y Modificaciones en el Directorio de Dentistas.
Gestion y envio de documentacion solicitada por Grupos de Interés.
Coordinaciéon con la Delegacion de la Consejeria de Salud en Cadiz de la
gestion de tramitaciones de Autorizaciones de Funcionamiento de Clinicas.
Gestion del Registro de Sociedades Profesionales (Ley 2/2007).

Gestion de la Pdliza Colectiva de Responsabilidad Civil Profesional.
Generacion, envio y control de Recetas Médicas (R. D. 1718/2010).
Asistencia administrativa a miembros de Junta de Gobierno y Comisiones.
Gestion administrativa de Expedientes del Servicio de Atenciéon a
Consumidores y Usuarios (quejas y reclamaciones).

Gestion Econdmica: Contabilidad, mecanizaciéon de asientos contables,
cobro de cuotas colegiales mensuales y trimestrales, recobro de
impagados, pagos a proveedores, emision y liquidacidon de notas de gastos,
control y conciliacion bancaria, aplicacién y control presupuestario,
coordinacion de liquidaciones con gestoria, cierre de balances ...
Organizacién y control de Actividades y Cursos de Formacion (alquiler de
salones, reservas, desplazamientos, audiovisuales, programas, difusion,
control de inscripciones y asistencia...).

Organizacion y Control de Eventos, Asambleas y Juntas de Gobierno.
Confeccidon de Memoria Anual, Informes Econdmicos y Presupuestos para
Asamblea General.

Confeccion de Actas de Juntas y Asambleas.

Gestion de altas, bajas y publicaciéon del Tablén de Anuncios en web.
Confeccidn y envio de Circulares a colegiados.

Gestion de desplazamientos y alojamientos de miembros de Junta de
Gobierno y Comisiones.

Mantenimiento e incorporacién de contenidos periédicos de la pagina web
oficial: www.dentistascadiz.com

Mantenimiento de Archivos en formato papel / digital.

Compras y reposicion de Material de Oficina e Imprenta.
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e Prevision y mantenimiento de Agenda y Planning Anual.

e Mantenimiento basico informatico y de Copias de Seguridad.

e Coordinacién y seguimiento de tareas encomendadas a Asesorias.

e Coordinaciéon con Departamento de Prensa de confeccion de Notas de
Prensa y contenidos de Redes Sociales.

e Confeccidn y actualizacidon de la Carta de Servicios de este Colegio Oficial.

e Implementacién anual de datos en el sistema IRIA del Instituto Nacional de
Estadistica.
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PROTOCOLOS ESPECIFICOS DEL SISTEMA DE CALIDAD ESTABLECIDOS EN EL

DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DEL COLEGIO:

Organizacion de Cursos de Formacion.

Organizacion de Actos de Celebracidon Anual Santa Apolonia.
Organizacién de Juntas de Gobierno y Asambleas.

Altas / Bajas y cambios de situacién Colegiales.

Traslados de demarcacion de colegiados.

Altas / Bajas Pdliza Colectiva R.C.P.

Renovacién de Autorizaciones de Clinicas.

Registro Sociedades Profesionales.

Emisién de Remesas de Recibos.

Instruccion de Expediente del S.A.C.U. (quejas / reclamaciones).
Instruccidn de Expediente Sancionador.

Mantenimiento de Existencias y Compras Material Oficina / Imprenta.
Cierre de Ejercicio Contable.

Confeccion de Agenda / Planning Anual.

Control de Presencia y Vacaciones RR.HH.

Copias de Seguridad.

SISTEMA DE ARCHIVO EN SOPORTE PAPEL Y DIGITAL:

Archivo General (actualmente 2.770 Expedientes).
Archivo de Colegiados.

Archivo de Clinicas (Gestién 1994 Autorizaciones Junta Andalucia).
Libros de Contabilidad por ejercicios anuales.
Archivo de Contabilidad por ejercicios anuales.
Archivo de Circulares del Consejo General.
Archivo de Circulares del Consejo Andaluz.
Archivo de Circulares emitidas a colegiados.
Archivo de Registro de Entradas.

Archivo de Registro de Salidas.

Archivo de Prensa.

Actas de Juntas de Gobierno.

Actas de Asambleas Generales.

Archivo Grafico soporte Papel.

Archivo Grafico soporte Digital.

Archivo Informatico (Red Local + Nube).
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RECURSOS HUMANOS DEL COLEGIO OFICIAL DE DENTISTAS DE CADIZ:

PUESTO CONTRATO DEDICACION NIVEL ACAD. UBICACION
Gerente Fijo Jornada Completa Master Sede
Auxiliar Administr. Fijo Jornada Completa Ciclo Formativo Sede

SERVICIOS EXTERNOS CONTRATADOS:

e Asesoria Laboral y Fiscal.

e Asesoria Juridica.

e Departamento de Prensa.

e Programacion y Disefio de Web corporativa.

e Proteccion de Datos de Caracter Personal.

e Prevencion de Riesgos Laborales.

e Mantenimiento de Equipos de Proceso de Informacion.
e Mantenimiento de Equipos de Extincion.

e Mantenimiento de Equipos de Aire Acondicionado.

e Control de plagas (desinsectacion y desratizacion).

e Sistema de Video - Alarma, con conexion a Central de Avisos.
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SUMINISTRO DE RECETAS MEDICAS A COLEGIADOS:

El 21 de enero de 2013 entrd en vigor el

formato de receta establecido por el Real
Decreto 1718/2010, sobre Receta Médica y
Ordenes de Dispensacién. El nuevo formulario

normalizado de receta cuenta con mecanismos

RECETA MEDICA PAIVADA

de seguridad contra la falsificacién y contiene

imperativamente una serie de datos del

facultativo y del paciente; una parte se la

semv81
RECETA MEDICA PARA ASISTENCIA SANITARIA PRIVADA

| e | PAGENIE e, sewidn. e 95 sreah

queda el farmacéutico y otra contiene las

| _rom

instrucciones para el paciente (tamafio A4 que

dividira en dos partes el farmacéutico).

WFORMACION AL PACIENTE - ASSTENCIA PRIVADA

Dicha normativa establecié que los Consejos

Generales de Médicos, Dentistas (Odontélogos
y Estomatdlogos) y Pododlogos, profesiones
legalmente facultadas para la prescripcion de medicamentos, serian los
encargados de generar y distribuir -en cooperacion con el Consejo de
Farmacéuticos y con el Ministerio de Sanidad- un modelo Unico con un cédigo de
verificacion electrdnica seleccionado como medida de seguridad y trazabilidad
(cédigo de barras) que, amparado por el registro de colegiados, permite la
comprobacion instantanea en las farmacias de la autenticidad y validez de la
receta y su anulacion una vez dispensado el medicamento prescrito.

Habilitamos en nuestra web corporativa un acceso directo para que el colegiado
dispusiese de toda la informacidon actualizada sobre este tema y del formulario y
procedimiento para solicitarlas. Cada receta posee un Codigo de Verificacion
Electrénica (cédigo de barras) individual y Unico para cada una, que deberd “leer”
el lector de Cédigo de Barras de la farmacia que dispense el medicamento, por lo
gue no se debe fotocopiar, ni imprimir nunca la misma receta mas de una vez
porque el sistema informatico impediria a la farmacia la dispensacion de copias
de recetas y nos alertaria para investigar presuntos fraudes.
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Desde Enero de 2013 este Colegio Oficial suministro a sus colegiados, sin cargo
econdmico por dicho concepto, 1.041.195 Recetas, de las cuales el 34,4% fueron
enviadas de forma telematica y el restante 65,6% mediante mensajeria o
recogidas personalmente por el interesado, en un tiempo medio transcurrido
entre la recepcion de la solicitud en el Colegio y su envio de 34 horas.

Recetas a: 15/07/2021 Inicioel:  22/01/2013

Recetas Impresas en B/N 674.045] 98,7%
Recetas Impresas en Color 8.700 1,3%
Recetas Impresas en Total 682.745] 100,0%
Recetas enviadas por Email 358.450] 344%
Total de Recetas Emitidas 1.041.195] 100,0%
Envios por Email 2.039] 40.3%
Envios por Mensajeria 2.869] 56,7%
Recojen en Mano 154] 30%
Total Salidas 5.062] 100,0%
Media Recetas x Envio Email 176

Media Recetas x Envio Papel 226

Media Recetas x Envio TOTAL 206

Coste Plataforma 12.602,50€] 315%
Coste Impresion B/N 6.74045€| 16,8%
Coste Impresion Color 652,50 € 1,6%
Coste Mensajeria 13.19740€] 33,0%
Coste Papel + Consumibles 6.82745€| 171%
Coste Total Realizado 40.020,30€| 100,0%
Media dias envio a Colegiado/a 1,4

Dias laborables transcurridos 2.198

Media recetas emitidas al dia 474

Media recetas impresas al dia 311

Emitidas a Jubilados para auto-prescripcion 5

Emitidas a Facultad Odontologia Sevilla 11

Han incluido un Logo 380
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SISTEMA DE RECETA PRIVADA ELECTRONICA (eRECETA)

Los Consejos Generales de Colegios Oficiales de Médicos, Dentistas, Poddlogos y
Farmacéuticos firmaron un convenio de colaboracién en Diciembre de 2019 para
la puesta en marcha del nuevo Sistema de Receta Privada Electrdnica, que
prescinde del papel en todo el proceso. En dicho convenio se fijaron unos
estandares minimos de interoperabilidad, para que un medicamento prescrito
electronicamente en el ambito de la Sanidad Privada pueda ser dispensado en
cualquier oficina de farmacia del territorio nacional, con plenas garantias de
seguridad en el acceso y transmision de la informacion y proteccion de la
confidencialidad de los datos personales, asi como del cumplimiento de la
normativa sanitaria sobre recetas médicas. En base a dicho convenio, las
organizaciones colegiales implicadas han desarrollado un esquema de
certificacion que establece los requisitos a los que deben acogerse las empresas
de software interesadas en implementar plataformas para dispensacion.

Este nuevo sistema de receta electrdnica elimina también la necesidad de
reponer talonarios o remesas, ya que permite la dispensacion ilimitada de
medicamentos mientras el Colegio mantenga tu habilitacion en el sistema que las
genera.

Entre 2015 y 2020 este Colegio Oficial emitié unas 600.000 recetas que supuso la
utilizacion de 237 cajas de papel, mas de 2.000 envios por mensajeria, sobres,
carpetas, impresiones y una enorme asignacion de recursos humanos. Al existir
ya otra opcion mejor en todos los sentidos, consideramos del todo inadmisible,
ejerciendo también un minimo de responsabilidad medioambiental, continuar
con el anterior sistema que obligaba a utilizar el soporte papel para gestionar
nuestras recetas ademas de los recursos indicados.

Debemos sentirnos satisfechos y corresponsables del paso hacia esta
importante mejora, ya que la nueva receta electrénica permite realizar todo el
proceso de prescripcion y dispensacion de medicamentos de una forma mas
sencilla, operativa y segura tanto para el facultativo como para el paciente, sin
utilizar papeles y sin tener que solicitar al Colegio reposiciones. Todo son ventajas
frente a ningun inconveniente.
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Este nuevo sistema de prescripcion electronica debe resultarnos familiar ya que
es similar al que utiliza el Servicio Andaluz de Salud (S.A.S.) desde hace bastantes
afos. En resumen, el facultativo prescribe desde su ordenador y el paciente se
identifica en la farmacia y le dispensan los medicamentos, sin que intervenga un
solo papel en el proceso, ni siquiera una tarjeta sanitaria o similar.

El funcionamiento es muy sencillo. Accederemos a la web que genera las
prescripciones y tras identificar al paciente a través de su D.N.I, realizaremos la
eleccién y prescripcidn de medicamentos, se generara la e-receta y se enviara una
hoja de instrucciones al correo electrénico del paciente con la informacién del
proceso realizado. A continuacion, el paciente podra acudir a cualquier oficina de
farmacia, en la que le dispensaran los medicamentos tras identificarse
nuevamente con su D.N.I.

La receta privada electrdnica facilitara la prescripcidon del tratamiento completo,
tanto en el numero de medicamentos (con la receta papel, cada medicamento
debia ir en una receta distinta) como la duracién del mismo, y nos ayudara a
mejorar la seguridad de la prescripcion, ya que incorpora alertas y avisos sobre
interacciones y alergias medicamentosas, lo que redundara en un mayor control
y seguridad sobre los tratamientos de nuestros pacientes, tanto a nivel de
prescripcion como en la retirada del medicamento en las farmacias. Permitira
ademas la apertura de un canal de comunicacion directo con el farmacéutico y
evitara la falsificacion de recetas, gracias a la incorporacion de la firma electronica.

Esperamos que este nuevo y moderno sistema de prescripcion electronica aporte
agilidad en nuestras consultas. Hemos realizado un considerable esfuerzo para
ser de los primeros Colegios Oficiales de Espafia (implicados en la dispensacidn)
en implementarlo en Julio de 2021 y asumiendo nuevamente su coste, al igual
qgue el anterior sistema.

Si bien cada colegiado puede contratar este servicio con cualquiera de las
empresas certificadas relacionadas en la web del Consejo General de Médicos,
este Colegio Oficial ha suscrito un contrato con una de ellas, Digital Prescription
Services S.A. (DPS), con cargo a nuestros presupuestos para que todos los
colegiados de la provincia Cadiz puedan disfrutar de este nuevo servicio
también, como antes, de forma totalmente gratuita.
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CANALES DE COMUNICACION ESTABLECIDOS:

XT@

DE COLEGIO A GRUPOS DE INTERES:

e Web Internet: www.dentistascadiz.com

e Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram y Linkedin).
e Circulares Peridodicas mediante Correo Electronico.

e Correo Ordinario / certificado.

e Correo Electrénico.

e Mensajeria Urgente.

e Teléfono: 956 17 09 50 (Centralita).

e Fax:956 17 32 46.

e Personalmente en Sede.

e En actividades institucionales.

DE GRUPOS DE INTERES A COLEGIO:

e Correo electronico: colegio@dentistascadiz.com

e Formulario de Contacto Web corporativa.

e Redes Sociales (Facebook, Twitter, Instagram y Linkedin).
e Teléfono: 956 17 09 50 (Centralita).

e Fax: 956 17 32 46 (on line 24 horas).

e Personalmente en Sede.

e En actividades institucionales.
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PAGINA WEB CORPORATIVA: dentistascadiz.com

En 2001 se cred nuestra WEB corporativa para cubrir la demanda de este tipo de
herramienta y como servicio destinado a nuestros grupos de interés.

Su objetivo siempre ha sido la difusiéon a través de Internet de informacion
destinada a la poblacidén en general y a nuestros colegiados dentistas, sobre temas
relacionados con el ejercicio de la odonto-estomatologia, dentro de los fines que
la legislacidon y sus vigentes Estatutos atribuyen a esta Corporacion.

[Flcertificados < Salir  Angel Rafael

RECETA PRIVADA ELECTRONICA ﬁ
Olvidate de las recetas en papel, PDF ¢ XML, ate C
y de tener que reponerlas
- —
e-receta privada
D P
T rormactutiops,quug,§ e e QR
@ L =

CARTA DE SERVICIOS DENTISTAS CADIZ CURSOS Y EVENTOS RECETAS BLOG

En 2016 se contraté a la empresa XERINTEL para que realizara el nuevo Disefio y
Programaciéon de la web corporativa (antes se hacia todo el proceso desde el
propio Colegio). A partir de entonces, los Departamentos de Administracion y
Prensa se encargan uUnicamente de la actualizacidon periddica y creacion de
contenidos a través de una intranet. En 2017 se implementaron nuevas
prestaciones mediante la restriccion de acceso a determinadas zonas sélo para
colegiados, y la emision automatica de certificados de colegiado y de asegurado
en poliza colectiva de RCP (para los que la tuviesen suscrita de esta forma a través
del Colegio).

Desde su puesta en marcha se ha ido notado progresivamente que los grupos de
interés hacen un uso eficaz de ella y que el objetivo propuesto se ha alcanzado
holgadamente.
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TEMAS DE INTERES PARA PROFESIONALES:

Temas con los que se pretende responder a la demanda que recibe el Colegio
periddicamente de informacién y asesoramiento por parte de los profesionales
colegiados (dentistas), y que se mantienen actualizados -para referencia
inmediata- en nuestra web en una seccién especifica:

PREGUNTAS FRECUENTES (FAQs).

AUTORIZACIONES DE INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE CLINICAS
DENTALES. JUNTA ANDALUCIA.

SEDACION CONSCIENTE EN LOS TRATAMIENTOS ODONTOLOGICOS.

CAMARA DE COMERCIO INDUSTRIA Y NAVEGACION.

CONSENTIMIENTO INFORMADO / SOFTWARE CONSEJO GENERAL.

GESTION DE RESIDUOS SANITARIOS. NIMA.

CONVENIOS COLECTIVOS LABORALES CLINICAS.

LIBRO DE HOJAS DE QUEJAS Y RECLAMACIONES.

IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO (I.V.A.) - Exenciones y exclusiones.
NORMATIVA Y DOCUMENTACION DE INTERES PARA EL EJERCICIO
PROFESIONAL.

CONVENIOS DE COLABORACION SUSCRITOS.

LICENCIA MUNICIPAL DE APERTURA.

PERITOS JUDICIALES.

PREMIO DE LA REAL ACADEMIA DE MEDICINA Y CIRUGIA DE CADIZ.
PRESTACION DE ASISTENCIA DENTAL INFANTIL (PADI). JUNTA DE ANDALUCIA.
PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

PROTESIS DENTALES. INSTRUCCIONES, FORMULARIOS, INFORMES...

RAYOS X. UNIDADES TECNICAS DE PROTECCION RADIOLOGICA.

USO DEL TERMINO "DOCTOR O DOCTORA" POR ODONTOLOGOS/AS.

MALETIN DE EMERGENCIAS Y MANTENIMIENTO BOTELLAS DE OXIGENO.
CONTRATOS MERCANTILES / LABORALES

SOCIEDADES PROFESIONALES.

RETIRADA DE MOBILIARIO, EQUIPOS DENTALES Y MATERIAL ODONTOLOGICO
(MADRE CORAIJE).

AVISOS SOBRE ALERTAS, MEDICAMENTOS Y TRATAMIENTOS.

RIDO - Red de Intercambio de Datos Odontolégicos.

INFORMACION SOBRE AMALGAMAS (MERCURIO).

INFORMACION SOBRE PIERCING ORAL.

HIGIENISTAS DENTALES Y AUXILIARES DE CLINICA (Formacién y Competencias).
POLIZA COLECTIVA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL.
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e ASOCIACION NACIONAL DE DENTISTAS AUTONOMOS y SINDICATO ESPANOL DE
DENTISTAS.

e SERVICIO DE ATENCION A CONSUMIDORES Y USUARIOS / MEDIACION.

e COMUNICACION AL JUZGADO DE GUARDIA DE ASISTENCIA SANITARIA POR
LESIONES.

e BLANQUEAMIENTOS DENTALES.

e FINANCIACION DE TRATAMIENTOS A PACIENTES (Banco Sabadell).

e HILO MUSICAL en Clinicas Dentales y Derechos de Autor.

e INTERVENCIONES CON MICROFILLERS.

e PRODUCTOS BIOLOGICOS AUTOLOGOS (CELULAS Y PLASMA RICO EN
PLAQUETAS).

e AUTORIZACION PARA EL IMPLANTE DE TEJIDO DE ORIGEN HUMANO.

e (PUEDEN LOS ODONTOLOGOS EXTRAER SANGRE?

e PUBLICIDAD DE TRATAMIENTOS DENTALES.

e COMUNICADOS SOBRE TITULOS PROPIOS Y MASTERS NO OFICIALES SIN
VALIDEZ ACADEMICA.

e PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ACCIDENTE CON MATERIAL BIOLOGICO.

e FERULAS DE DESCARGA SIN ADAPTACION.

e CORRESPONDENCIA DEL TiTULO DE LICENCIADO EN ODONTOLOGIA CON NIVEL
3 (MASTER).

e ALTAENA.E.A.T.YSEGURIDAD SOCIAL COMO PROFESIONAL PARA REALIZAR LA
ACTIVIDAD DE DENTISTA.

e SISTEMA CEREC (CAD/CAM).

e CERTIFICACION NEGATIVA DEL REGISTRO CENTRAL DE DELINCUENTES
SEXUALES.

e DIRECTRICES PARA LA APLICACION DEL SISTEMA DE VIGILANCIA POR LOS
CENTROS Y PROFESIONALES SANITARIOS.

e CARTA ABIERTA DEL PRESIDENTE DEL CONSEJO GENERAL A LOS COLEGIADOS
(11/01/2017).

e REGISTRO ESTATAL DE PROFESIONALES SANITARIOS (REPS).

e GUIAS CLINICAS / FUNDACION DENTAL ESPANOLA. Declaraciones disefiadas
para ayudar a dentistas y pacientes a tomar decisiones.

e OBSERVATORIO ESPANOL PARA LA SEGURIDAD DEL PACIENTE ODONTOLOGICO
(OESPO).

e Diabetes Mellitus / ACTUALIZACION EN LA PRACTICA ODONTOLOGICA - Mayo
2018.

e AGRESIONES A PROFESIONALES DE LA SALUD / ALERTCOPS.

e RED GADITANA DE COLEGIOS PROFESIONALES PARA LA COOPERACION
HUMANITARIA (RGCPCH).
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e CONVENIO CON LA ASOCIACION ESPANOLA CONTRA EL CANCER / CADIZ
(AECC).

e AEMPS: PORTAL DE NOTIFICACION ELECTRONICA DE INCIDENTES CON
PRODUCTOS SANITARIOS,

e PUBLICACION DE LISTADO DE PRECIOS / TARIFA DE HONORARIOS EN CLINICAS
DENTALES.

e NUEVO CORONAVIRUS COVID-19.

e USO RACIONAL DE LOS ANTIBIOTICOS EN ODONTOLOGIA.,

@@ ‘ o D ‘ @A ELCOLEGIO- ZONAPROFESIONALES- ZONAPACIENTES- SALADEPRENSA2.0~ CONTACTO

TEMAS DE INTERES PROFESIONAL

Utilice la bisqueda para localizar temas:

Mostrar | Todos v | enlaces

NUMERO DESCRIPCION

PREGUNTAS FRECUENTES (FAQs).

AUTORIZACIONES DE INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE CLINICAS DENTALES. JUNTA ANDALUCIA.

SEDACION CONSCIENTE EN LOS TRATAMIENTOS ODONTOLOGICOS.

CONSENTIMIENTO INFORMADO / SOFTWARE CONSEJO GENERAL.

GESTION DE RESIDUOS SANITARIOS. NIMA.

@ CAMARA DE COMERCIO INDUSTRIA Y NAVEGACION.

CONVENIOS COLECTIVOS LABORALES CLINICAS.
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TEMAS DE INTERES PARA PACIENTES:

Temas con los que se pretende responder a la demanda que recibe el Colegio
periddicamente de informacidon y asesoramiento por parte de pacientes y que se
mantienen actualizados -para referencia inmediata- en nuestra web en una
seccion especifica:

Fundacion Dental Espaiola.

Consumo Responde: Junta de Andalucia.

Servicio de Atencién a Consumidores y Usuarios.

Protocolos especificos por cierre desordenado de clinicas dentales.

‘GUIA PARA PACIENTES Y USUARIOS DE LA SANIDAD’. Respuestas a las dudas mas
frecuentes que suelen plantearse los ciudadanos cuando se tratan sus datos personales
por parte de centros, administraciones y profesionales sanitarios y que tiene por objeto
facilitarles el conocimiento de sus derechos.

Informacién y advertencias sobre financiaciones de tratamientos.

Guia practica: salud y embarazo.

Correcta higiene bucal.

Informacidén sobre el piercing oral.

Informacién sobre amalgama dental.

Informacidén sobre blanqueamientos dentales.

Informacidén sobre Publicidad en Odontologia.

Informacidén sobre Publicidad en Odontologia.

@@] ‘ 0 D ‘ A ELCOLEGIO- ZONAPROFESIONALES- ZONAPACIENTES- SALA DEPRENSA20-v CONTACTO

TEMAS DE INTERES PARA PACIENTES

=

Fundacion Dental
Espaiiola

ﬁ\\ ‘ sumo

O s responde
JUNTR DE ANDALUCIA

Infor:
Inform

de

El Consejo General de Dentistas
advierte de los peligros de pagar o
financiar por adelantado los
tratamientos de salud.

=
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SERVICIO DE ATENCION A CONSUMIDORES Y USUARIOS:

La Ley 2/1974, de 13 de febrero, -
sobre Colegios Profesionales, en SERVICIO DE ATENCION A

su Articulo 12. Servicio de | CONSUMIDORES Y USUARIOS
atenC|0|.1 a los colegiados y allos @@co DC <:: P— ::>
consumidores o0  usuarios,

establece que Jlos Colegios
Profesionales deberdan atender las quejas o reclamaciones presentadas por los
colegiados. Asimismo, los Colegios Profesionales dispondrdn de un servicio de
atencion a los consumidores o usuarios, que necesariamente tramitard y resolverd
cuantas quejas y reclamaciones referidas a la actividad colegial o profesional de
los colegiados se presenten por cualquier consumidor o usuario que contrate los
servicios profesionales, asi como por asociaciones y organizaciones de
consumidores y usuarios en su representacion o en defensa de sus intereses. Los
Colegios Profesionales, a través de este servicio de atencion a los consumidores o
usuarios, resolverdn sobre la queja o reclamacion segun proceda: bien informando
sobre el sistema extrajudicial de resolucion de conflictos, bien remitiendo el
expediente a los dorganos colegiales competentes para instruir los oportunos
expedientes informativos o disciplinarios, bien archivando o bien adoptando
cualquier otra decision conforme a derecho. La regulacion de este servicio deberd
prever la presentacion de quejas y reclamaciones por via electronica y a distancia.

Hasta el 30/04/2021 y desde sus inicios a primeros de Abril de 2010 como SIDEPO
(Sistema Defensor del Paciente Odontoldgico), se abrieron un total de 552
expedientes motivados por quejas o reclamaciones de pacientes por
tratamientos recibidos en clinicas ubicadas en la demarcacién de la provincia de
Cadiz. 158 expedientes no eran competencia de este Colegio Oficial, por lo que
nos inhibimos a favor del correspondiente Colegio u Organismo.

394 expedientes fueron cerrados, tras emitir y trasladar a las partes el
correspondiente Informe / Resolucion. 226 de ellos fueron favorables al paciente
reclamante (57,4%) y 168 al profesional o clinica reclamada (42,6%).
Transcurrieron unos 11 anos, durante los cuales se recibieron una media de 4,1
reclamaciones al mes que se tramitaron en un tiempo medio de 4,2 meses.

La instruccidon de estos expedientes no supuso ningun coste para las partes
implicadas, asumiendo los presupuestos del Colegio los gastos derivados de los
mismos.
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SITUACION S.A.C.U. a 30/04/2021

Expedientes Abiertos: 552 100,0%
Contra Clinicas Marquistas: 360 65,2%
Contra Dentistas Privados: 190 34,4%
Contra Otros 1 0,2%
Expedientes Cerrados en Cadiz: 394 71,4%
Exped. Archivados / No Competentes 158 28,6%
Expedientes en Tramite: 0 0,0%
Montados para Resolver: 0

Recabando Informes / Docum: 0

Resueltos: 394 100,0%
Favorables a Paciente: 226 57,4%
Favorables a Profesional: 168 42,6%
Inicio SI.DE.P.O. / S.A.C.U.: 01/04/2010 |

Tiempo Transcurrido: 133,1 meses
Tiempo Transcurrido: 11,1 afnos
Media mensual Entrada Reclamaciones: 4,1 al mes
Media anual Entrada Reclamaciones: 50 al ano
Media Instruccion Expediente: 4,2 meses

M Favorables a Paciente: W Favorables a Profesional:
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Con anterioridad a la existencia del citado SIDEPO (desde Abril de 2010) y al nuevo
Servicio de Atencion a Consumidores y Usuarios (desde enero de 2013 hasta el
30/04/2021), era la Comisién Deontoldgica y Técnica de este Colegio Oficial la que
tramitaba los expedientes incoados por Quejas y Reclamaciones de pacientes.

Historico de Entradas de Reclamaciones de Pacientes
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Por acuerdo previo de la Junta de Gobierno del Colegio Oficial de Dentistas de
Cadiz, el 1 de mayo de 2021, se aprobo la constitucion y puesta en marcha del
Servicio de Mediacion del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz, formando parte
de su Servicio de Atencidon a Consumidores y Usuarios, gestionado y coordinado
por la Comisién de Etica, Deontologia y Mediacién; todo ello conforme al
Reglamento de dicho servicio anteriormente aprobado también en Junta de
Gobierno.

Desde el 01/05/2021 quedaba por tanto desactivado el procedimiento
anteriormente descrito y seguido hasta la fecha para tramitar las quejas y
reclamaciones.
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INFORME ANUAL DE ACTIVIDAD DEL SERVICIO DE MEDIACION:

Inscrito en el Registro de Instituciones de Mediacion del Ministerio de Justicia de
Espafa (R. D. 980/2013, de 13 de diciembre).

INTRODUCCION

Desde el 01/05/2021 el Servicio de Mediacién del C.0.D.C. se integra como parte
de su Servicio de Atencion a Consumidores y Usuarios, para dotar tanto a
pacientes como a profesionales del sector, de mecanismos que permitan resolver,
a través de la mediacion, las controversias que puedan surgir en nuestra provincia
entre los pacientes odontoldgicos y los dentistas, evitando asi procesos judiciales.

Sélo 79 Colegios Profesionales tienen implementada la mediacion en Espaia, de
1.650 que existen, un 4,8% (09/03/2021). De la Organizacién Colegial de Dentistas
de Espania, sélo la tiene implementada el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz.

Conforme al articulo 12 de la Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios
Profesionales, este Colegio Oficial dispone de un Servicio de Atencion a
Consumidores y Usuarios (pacientes), que tramita y resuelve cuantas quejas y
reclamaciones referidas a la actividad colegial o profesional de los colegiados se
presenten por cualquier consumidor o usuario que contrate los servicios
profesionales, asi como por asociaciones y organizaciones de consumidores y
usuarios en su representacion o en defensa de sus intereses. A través de este
servicio de atencion a los consumidores o usuarios, resolvemos sobre la queja o
reclamacion segun proceda: bien informando sobre el sistema extrajudicial de
resolucion de conflictos, bien remitiendo el expediente a los 6érganos colegiales
competentes para instruir los oportunos expedientes informativos o
disciplinarios, bien archivando o bien adoptando cualquier otra decision conforme
a derecho. Atiende quejas o reclamaciones relacionadas con tratamientos o
servicios de prevencion, proteccion y rehabilitacion de la salud bucodental
realizados en la provincia de Cadiz.

La Mediacidn es un sistema extrajudicial de resolucién de conflictos contemplado
y recomendado por la citada Ley de Colegios Profesionales, actualmente regulada
por la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacidn en asuntos civiles y mercantiles.
Dicho servicio actia bajo los principios de voluntariedad, libre disposicion,
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igualdad de las partes, imparcialidad, neutralidad, confidencialidad, lealtad,
buena fe y respeto mutuo de las partes.

Tras recibir una queja o reclamacion, si la parte reclamante solicita que intervenga
en la controversia el Servicio de Mediacidn de este Colegio Oficial, trasladamos
dicha solicitud de mediacién a la parte reclamada, y en caso de ser aceptada
voluntariamente por ambas partes, se instruye el correspondiente expediente de
mediacién por dicho servicio, que no supone coste econdmico alguno para las
partes. Si alguna de las partes no aceptara la mediacidn propuesta, informamos a
la parte reclamante de las posibles alternativas de resolucidn del conflicto.

Son rechazadas las quejas o reclamaciones que presentan mala fe, abuso de
derecho, carencia de fundamento o inexistencia de legitima pretension; y aquellas
gue, mas alld de lo que es el contexto de una reclamacion, utilicen un lenguaje
despectivo, soez, insultante o alusivo a conductas penales, por cuanto que, en
este ultimo caso, el Colegio no es competente para la resolucién con caracter
extrajudicial de una acusacion en el orden jurisdiccional penal.

COMPETENCIAS DEL C.0.D.C. EN LA RESOLUCION DE QUEJAS / RECLAMACIONES

El Servicio de Atencidon a Consumidores o Usuarios (pacientes) del Colegio Oficial
de Dentistas de Cadiz tiene su origen en la Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre
Colegios Profesionales, que les impone la creacién de un servicio de atencidn a los
consumidores o usuarios (pacientes en nuestro caso), que tramite y resuelva las
guejas y reclamaciones que se le presenten, referidas a la actividad colegial o
profesional de colegiados dentistas, y por hechos ocurridos dentro de la provincia
de Cadiz.

Insistimos y resaltamos lo anterior, porque un gran numero de clinicas, cadenas,
franquicias o macroclinicas dentales no son de titularidad de dentistas, ni de
sociedades profesionales constituidas por una mayoria de socios dentistas (S.P.)
sino otro tipo de sociedades mercantiles (S.L., S.A., S.L.U, etc), que escapan de las
competencias que la normativa vigente otorga a los Colegios Oficiales de
Dentistas en materia de quejas y reclamaciones dirigidas directamente contra
ellas.
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Por lo tanto, ante una queja / reclamacion frente a una clinica cuya titularidad
no recaiga en un dentista o en una Sociedad Profesional legalmente constituida,
Unicamente podemos informar y prestar asesoramiento basico sobre otras
posibles alternativas para resolver la reclamacidn, alternativas ajenas a nuestra
Organizacidén Colegial.

Todo ello con independencia de que nuestra Junta de Gobierno procede al
estudio y evaluacion de los hechos y documentacion obrantes en todas las
quejas o reclamaciones recibidas, para dilucidar posibles infracciones del
vigente marco legal inherente a la colegiacion, por parte de los colegiados
implicados, con la adopcién de los oportunos acuerdos de apertura de los
correspondientes expedientes sancionadores que procedan.

Esta fase del procedimiento es interna (entre Colegio y colegiado/s), al no estar la
persona reclamante legitimada como “parte interesada” por no afectarle la
resolucién que finalmente se adopte, y no tener derecho por tanto a ser
informada sobre su instruccion o resolucion.

Escapa igualmente de las competencias de dicho servicio pronunciarse sobre
controversias vinculadas al derecho de los consumidores, como aspectos
puramente organizativos, comerciales, econdmicos, financieros o mercantiles,
ajenos a la practica habitual de la odontologia o a los facultativos implicados, es
decir, que no estén referidas a la actividad colegial o profesional de los colegiados.
La reclamacion debera tramitarse en estos casos ante los organismos
competentes en materia de consumo o en instancias judiciales.

Tampoco es mision del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz emitir informes
periciales. A estos efectos, posee un listado de colegiados dispuestos a actuar
como peritos, con objeto de ponerlo a disposicidon de la autoridad judicial cuando
lo requiera (Juzgados y Tribunales del ambito provincial y Secretaria de Gobierno
del Tribunal Superior de Justicia de Andalucia), de acuerdo con lo estipulado en el
art. 341 de la Ley 1/2000, de Enjuiciamiento Civil.
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NORMATIVA APLICABLE

Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre Colegios Profesionales.
Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacidn en asuntos civiles y mercantiles.

Real Decreto 980/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrollan
determinados aspectos de la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién en
asuntos civiles y mercantiles.

Reglamento del Servicio de Mediacidn del Colegio Oficial de Dentistas de
Cadiz.

Cédigo de Conducta para el ejercicio profesional de la mediacidon en
Andalucia.

Cdédigo de Conducta Europeo para Mediadores.

Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del
paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacion y
documentacion clinica.
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Colegie Oficizl de Dentistas de Cadiz

INFORME ANUAL DE ACTIVIDAD

El Real Decreto 980/2013, de 13 de diciembre, por el que se desarrollan
determinados aspectos de la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacién en asuntos
civiles y mercantiles, recoge en su disposicion adicional segunda que las
instituciones de mediacion elaboraran, al menos, un informe anual de actividad
sobre los siguientes aspectos:

SERVICIO DE MEDIACION DEL C.0.D.C.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDAD - EJERCICIO 2021

Desde el 01/05/2021 que entrd en funcionamiento

Numero de solicitudes de mediacion | el Servicio de Mediacién del C.0.D.C. se recibieron
recibidas un total de 20 reclamaciones con 16 solicitudes de

mediacién durante el ejercicio 2021

Reclamaciones en las que ambas

. Ninguna
partes aceptaron la mediacién* g

Tipo de reclamacion con la que estén | 5 por mala praxis, 8 por resultados no satisfactorios
relacionadas y 7 por tratamientos no acabados

En su caso, procedimientos de
mediacién por medios electrénicos
tramitados

No se ha tramitado ningun procedimiento por
medios electrénicos

Porcentaje de procedimientos
interrumpidos antes de llegar a un 0%
resultado

Duracién media de los procedimientos | No se inicié ningin procedimiento de mediacién

Numero de acuerdos alcanzados No se ha alcanzado ningun acuerdo de mediacién
Grado de satisfaccidon de las partes con
. No procede
el procedimiento
Grado de satisfaccién de las partes, en
No procede
su caso, con el acuerdo alcanzado
Casos de cooperacion con otras
entidades de resolucion alternativa de .
Ninguno

conflictos que faciliten la tramitacion
de conflictos transfronterizos

* Este aspecto no lo enumera la Ley 5/2012, de 6 de julio, de mediacion en asuntos civiles y mercantiles,
pero se considera significativo para la interpretacion del conjunto de datos mostrados
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RESPONSABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

Las funciones propias de este Colegio Oficial tienen principalmente naturaleza de
actividad de oficina, por lo que no ocasiona un impacto directo significativo sobre
el medio ambiente por consumo de materias primas, energia, agua o generacion
de residuos. El Departamento de Administracion prioriza -siempre que sea
posible- el soporte digital frente al papel para minimizar dicho impacto.

El consumo de papel es lo Unico que podria generar un impacto minimamente
apreciable. Por ello, racionalizamos su reciclaje y consumo en todos sus posibles
formatos, potenciando las tecnologias de la informacion (correo electrénico,
archivo digital y web corporativa principalmente) tanto a nivel interno como
externo.

Nuestro compromiso medio-ambiental se basa en el
consumo energético razonable, en el reciclado
(principalmente de papel, tdéner, plastico y electrénica
obsoleta), en la optimizacion de los recursos y en la
minimizacion del impacto ambiental, proponiendo medidas
de ajuste y concienciacidn entre el personal.

Durante el ejercicio 2015 se procedié a la sustitucion de

toda la luminaria de nuestras oficinas (80 tubos
fluorescentes) por elementos con nueva tecnologia LED,
con una reduccion estimada de consumo energético de un 60% y mas respetuosa
con el medio ambiente.

En 2016 se dejaron de imprimir Programas en formato papel destinados a la
difusion de Cursos de Formacion continuada, a favor de las comunicaciones
electronicas mediante correo electrénico y Redes Sociales.

Desde 2017 se emiten los certificados en formato electronico PDF con Cadigo
Seguro de Verificacion CSV que permite la comprobacién de su autenticidad por
terceros. La propia web corporativa los genera y permite su descarga
automaticamente previa identificacion mediante USUARIO y CONTRASENA.

Desde 2018 no se emiten circulares periodicas a colegiados en formato papel,
realizandose Unicamente su difusion y envio por correo electrénico y web.
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CONVENIOS DE COLABORACION:

Relacién de Ofertas, Convenios o Acuerdos de Colaboracidn en vigor y suscritos
con diversas entidades para la obtencion de condiciones ventajosas para
colegiados en este Colegio Oficial. Se mantiene una zona en la web corporativa
con acceso directo a los mismos:

e JMAP FORMACION

e SAGA

e UTPR

e HYUNDAI GUADALETA MOTOR

e DESAIR

e CORREOS EXPRESS / DENTABOX 10

e BANCO SABADELL

e HOTELES ANDALUCES CON ENCANTO

e TECS. CURSOS DE INGLES

e CEPSA. DESCUENTO EN CARBURANTES

e A.M.A. AGRUPACION MUTUAL ASEGURADORA
e CASA RURAL SOL DE BALBAINA

e TARJETA SENDO VUELOS IBERIA PROFESIONAL
e ACUNSA SEGUROS SALUD

e SEGUROS SALUD MAPFRE

e DISTRIMASE. REVISTAS SALA ESPERA

e UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID

e FACULTAD DE ODONTOLOGIA / UNIVERSIDAD DE SEVILLA
e RENTA4

e HERMANITAS DE LOS POBRES DEL PUERTO DE SANTA MARIA
e INFOMED

e BANCO SANTANDER
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ESTADISTICAS PROFESIONALES / CADIZ:

DENTISTAS A 1 DE ENERO / PROVINCIA DE CADIZ

Provincia de Cadiz
Colegiados a 1 de Enero

EVOLUCION RATIO HABITANTES / DENTISTA

Provincia Cadiz: Ratio Habitantes / Dentista

5.199

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

DATOS FACILITADOS AL INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Numero de dentistas Colegiados 31/12/2021

TOTAL HOMBRES MUIJERES TOTAL HOMBRES MUJERES
Menores de 35 afios 214 65 149 Menores de 35 afios 100,0% 30,4% 69,6%
De 35 a 44 afios 279 100 179 De 35 a 44 afios 100,0% 35,8% 64,2%
De 45 a 54 afios 113 58 55 De 45 a 54 afios 100,0% 51,3% 48,7%
De 55 a 64 afios 124 84 40 De 55 a 64 afios 100,0% 67,7% 32,3%
De 65 a 69 afios 61 55 6 De 65 a 69 afios 100,0% 90,2% 9,8%
De 70 y mas afios 26 24 2 De 70 y mas afios 100,0% 92,3% 7,7%
No consta 0 No consta
TOTAL | 817| 386 a31] [ToTAL 100,0%| 47,2% 52,8%
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Colegie Oficizl de Dentistas de Cadiz

INFORME DE GESTION ECONOMICA:

CUENTA DE PERDIDAS y GANANCIAS

Empresa 0021 CODC CADIZ 2021
Condiciones PERIODO :01-01-21/31-12-21

Fecha 16-03-22

A) OPERACIONES CONTINUADAS
1. Importe neto de la cifra de negocios
a) Ventas
b) Prestaciones de servicios
6. Gastos de personal
a) Sueldos, salarios y asimilados
b) Cargas sociales
7. Otros gastos de explotacién
a) Servicios exteriores
c¢) Pérdidas, deterioro y variacién de provisiones por operaciones comerciales
€. Amortizacidén del inmovilizado
9. Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION ( 1 + 2 + 3 + 4 + 5 + 6 + 7 + 8 + 8 + 10 + 11 + 12 + 13 )
15. Gastos financieros
b) Por deudas con terceros
2) RESULTADO FINANCIERO ( 14 + 15 + 16 + 17 + 18 + 19 )
3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS ( A.1 + A.2 )
4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES CONTINUADAS ( A.3 + 20 )
5) RESULTADO DEL EJERCICIO ( A.4 + 21 )

By

EJERCICIO 21

419.331,50
416.581,50
2.750,00
-86.191,64
-65.292,14
-20.899,50
-279.795,69
-275.844,47
-3.951,22
-13.478,43
14.871,40
54.737,14
-222,76
-222,76
-222,76
54.514,38
54.514,38
54.514,38
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Colegie Oficizl de Dentistas de Cadiz

BALANCE DE SITUACION

Empresa 0021 CODC CADIZ 2021
Condiciones PERIODO : 01-01-21/ 31-12-21

ACTIVDO EJERCICIO 21
A) ACTIVO NO CORRIENTE 587.485,58
I. Inmovilizado intangible 1.049,73
3. Patentes, licenclas, marcas y similares 1.049,73
203. Propiedad industrial 2.066,66

2803. Amortizacién acumulada de propiedad industrial -1.016,893

5. Aplicaciones informaticas 0,00
206. Aplicaciones informidticas 4.276,27

2806. Amotizacidén acumulada de aplicaciones informiticas -4.276,27

II. Inmovilizado material 586.435,85
1. Terrenos y construcciones 574.320,95
210. Terrenos y bilenes naturales 266.542,33

211. Construcciones 440.189,18

2811. Amortizacidén acumulada de construcciones -132.410,56

2. Instalaciones técnicas y otro immovilizado material 12.114,90
215. Otras instalaciones 101.808,27

216. Mobiliario 6.521,94

217. Equipos para procesos de informacién 38.604,41

219. Otro inmovilizado material 4.422,64

2815. Amortizacidén acumulada de otras instalaciones -62.565,86

2816. Amortizacidén acumulada de mobiliario -43.507,97

2817. Amortizacién acumulada de equipos para procesos de informacién -27.561,67

2819. Amortizacidén acumulada de otro inmovilizado material -5.606, 86

B) ACTIVO CORRIENTE 164.092,59
II. Existencilas 1.974,72
2. Materias primas y otros aprovisionamientos 1.974,72
325. Materiales diversos 1.974,72

III. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 26.731,76
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 25.560,66
431. Clientes, efectos comercilales a cobrar 25.560,66

3. Deudores varios 807,98
440. Deudores 807,98

5. Activos por impuesto corriente 363,12
4709. Hacienda Piblica, deudora por devolucién de impuestos 363,12

V. Inversiones financieras a corto plazo 74,83
5. Otros activos financieros 74,83
551. Cuenta corriente con socios y administradores 74,83

VII. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 135.311,28
1. Tesoreria 135.311,28
572. Bancos e instituciones de crédito c/c vista, euros 135.311, 28
TOTAL ACTIVO (A+B) 751.578,17
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BALANCE DE SITUACION

Empresa 0021 CODC CADIZ 2021
Condiciones PERIODO : 01-01-21 / 31-12-21

A) PATRIMONIO NETO
A-1) Fondos propios
III. Reservas
2. Otras reservas
113. Reservas voluntarias
V. Resultados de ejercicios anteriores
2. (Resultados negativos de ejerciclos anteriores)
121. Resultados negativos de ejercicios anteriores
VII. Resultado del ejercicio
129. Resultado del ejercicio
A-3) subvenciones, donaciones y legados recibidos
132. oOtras subvenciones, donaciones y legados

B) PASIVO NO CORRIENTE
II. Deudas a largo plazo
5. Otros pasivos financieros
171. Deudas a largo plazo

C) PASIVO CORRIENTE
IV. Deudas con empresas del grupo y asocladas a corto plazo
5523. Cuenta corriente con empresas del grupo
V. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar
3. Acreedores varios
410. Acreedores por prestaciones de servicios
6. Otras deudas con las Administraciones Piblicas

4751. Hacienda Publica, acreedora por retenciones practicadas

476. Organismos de la Seguridad Social, acreedores

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

PASIVDO EJERCICIO 21

557.040,87
547.855,77
608.726,53
608.726,53
608.726,53
-115.385,14
-115.385,14
-115.385,14
54.514,38
54.514,38
9.185,10
9.185,10

157.593,57
] « B B
157.593,57
157 .593, 57

36.943,73
10.4009, 46
10.4009, 46
26.534,27
13.286,54
13.286,54
13.247,73
11.204,55
2.043,18

751.578,17
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IMPORTE DE LAS CUOTAS APLICABLES:

(Desglosadas por concepto y por el tipo de servicios prestados, asi como las
normas para su cdlculo y aplicacion).

De acuerdo a lo estipulado en sus vigentes estatutos, el Colegio, a través de su
Junta de Gobierno y de la Asamblea General, dispone de plena capacidad juridica
para establecer las fuentes de los ingresos econdmicos y sus cuantias, con los que
hacer frente a sus gastos y cumplir los fines y funciones que le competen.

La Junta de Gobierno establecera la cuantia de las cuotas y de los derechos
ordinarios y extraordinarios, presentandolos a la aprobacién de la Asamblea
General, que podra establecer nuevas cuotas de caracter ordinario y
extraordinario estableciendo y aprobando la cuantia de las mismas, los periodos
y forma de recepcion.

Este Colegio Oficial no tiene establecido ni exige actualmente ninglin otro importe
por derechos de expedicidn de certificados colegiales, emision de informes,
dictamenes, certificaciones oficiales, recetas o impresos de uso obligatorio por
parte de los colegiados, pacientes, etc.

CUOTAS VIGENTES QUE CONFORMAN LOS RECURSOS ECONOMICOS

CUOTA ORDINARIA: Deben abonarla los colegiados Numerarios con ejercicio. En
esta cantidad esta incluida la aportacion al Consejo General y al Consejo Andaluz.
No incluye ningln seguro de responsabilidad civil profesional. Su calculo se
deduce de los correspondientes presupuestos de Ingresos y Gastos que aprueba
anualmente la Asamblea General. 47 Euros / Mes (se cobra trimestralmente: 141
Euros).

CUOTA UNICA DE INSCRIPCION: Corresponde y se calcula en base a la estimacién
de costes asociados al tramite de inscripcion (Recursos Humanos, Copiadora,
Consumibles de Material de Oficina e Imprenta, Envios por Mensajeria, etc).
Procedera siempre, aunque haya estado anteriormente colegiado/a y se haya
satisfecho dicha Cuota de Inscripcion en otro Colegio Oficial de Dentistas de
Espafa. No se cobrara en aquellos casos de traslado de expediente entre Colegios.
60 Euros (Pago unico)
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Existen también CUOTAS “NO ORDINARIAS” para diferentes situaciones:

» u

“Jovenes Dentistas”, “Baja Maternal”, “Incapacidad Laboral Transitoria” y para
dentistas “sin Ejercicio en Situacion de Desempleo”:

CUOTA PARA “JOVENES DENTISTAS”: 1 Euro mensual (se cobra trimestralmente:
3 Euros). Se establece para responder a la plétora profesional que afecta
actualmente a la Odonto-estomatologia, que provoca una dificultad real en la
busqueda activa de empleo a los recién egresados. Este tipo de colegiacién
habilita para el ejercicio profesional y no afecta a la Cuota de Inscripcion. El
periodo maximo para beneficiarse de esta cuota sera de dos afos desde la fecha
de alta de colegiacion. Posteriormente, y de forma automatica, se procedera al
cobro de la cuota ordinaria. Para poder beneficiarse de ella, es necesario que el/la
beneficiario/a cumpla con los siguientes requisitos:

1. Haber obtenido el titulo que habilita para el ejercicio de la Odonto-estomatologia dentro de
los seis meses previos a la fecha de solicitud de colegiacion.

2. No haber estado colegiado/a anteriormente en otro Colegio de Dentistas, y

3. Ejercer en una clinica dental que radique en la provincia de Cadiz, condicidon que deberd
acreditarse documentalmente mediante la aportacién de un contrato de trabajo laboral o
mercantil, que permita verificar una relacién laboral y/o de prestacion de servicios con una
clinica dental establecida en la provincia de Cadiz.

4. No solicitar la baja en el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz antes de cinco ainos. En
caso contrario el Colegio podra reclamar la diferencia sobre la cuota ordinaria de la
gue se haya beneficiado desde la fecha de alta.

CUOTA POR “BAJA MATERNAL”: 1 Euro mensual (se cobra trimestralmente: 3
Euros). Destinadas a aquellas/os colegiadas/os de Baja Maternal por la situacion
transitoria de embarazo, posterior parto y descanso. NO HABILITA PARA EL
EJERCICIO PROFESIONAL y asi se hara constar en las certificaciones que se emitan
a favor de las/os interesadas/os. La motivacion de dicho beneficio se basa en el
menoscabo fisico y/o psicolégico, ademas de econdmico, que provoca dicha
situacion temporal en el ejercicio profesional. Contard desde que la/el
colegiada/o curse la correspondiente baja, bien de riesgo en el embarazo, bien de
enfermedad comun a causa del embarazo, bien maternal, hasta un maximo que
se establece hasta cuando el/la hijo/a alcance los 9 meses de edad. Acreditacion:
Sera necesario aportar junto a la solicitud, la documentacion acreditativa de dicha
situacion.

CUOTA POR “INCAPACIDAD LABORAL TRANSITORIA”: 1 Euro mensual (se cobra
trimestralmente: 3 Euros). Destinadas a aquellos colegiados de Baja por
Incapacidad Laboral Transitoria. NO HABILITA PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL
y asi se hara constar en las certificaciones que se emitan a favor de los interesados.
Tendra un periodo maximo de vigencia 6 meses, con una prérroga ordinaria de
otros 6 meses. Excepcionalmente, se podra acordar una prérroga extraordinaria
de otros 12 meses, atendiendo a las circunstancias del caso. Acreditacion: Sera
necesario aportar junto a la solicitud, la documentacién acreditativa de dicha
situacion.
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CUOTA PARA “DENTISTAS SIN EJERCICIO EN SITUACION DE DESEMPLEO”: 1 Euro
mensual (se cobra trimestralmente: 3 Euros). Como consecuencia de las actuales
circunstancias socio-econémicas, agravadas por la evolucion de nuestra
demografia profesional, a propuesta del Consejo General, del Consejo Andaluz y
por acuerdo de nuestra Junta de Gobierno (25/11/2011) se procedio a fijar y
aprobar por primera vez una Cuota para aquellos colegiados sin ejercicio en
situacion de desempleo que desearan mantener o solicitar la colegiacién con un
minimo coste mientras perdure tal circunstancia que debe considerarse temporal;
segun lo estipulado en el art. 81 de nuestros vigentes estatutos, sin que merme o
afecte a los derechos y obligaciones que otorga la colegiacion de nUmero en este
Colegio Oficial. El objetivo es que puedan beneficiarse de los servicios que presta
el Colegio para facilitarles su re/incorporacién a la vida laboral (Asesorias Laboral,
Fiscal, Juridica, Tablon de Anuncios, Formaciéon Continuada, Convenios de
Colaboracion, etc). NO HABILITA PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL y asi se hara
constar en las certificaciones que se emitan a favor de los interesados.
Acreditacion: Para acreditar la situacion sera imprescindible aportar Justificante
de Inscripcion como Demandante de Empleo en el Servicio Publico de Empleo
Estatal (actualizado y nunca con mas de 15 dias de antigliedad).

CUOTA POR “JUBILACION DEMORADA”: Importe: 50% de la cuota ordinaria (se
cobra trimestralmente). Se establece para aquellos colegiados que tengan
reconocida dicha situacién laboral por el I.N.S.S. (Instituto Nacional de la
Seguridad Social). Su finalidad es compensar la posible disminucién de ingresos.
Este tipo de colegiacion habilita para el ejercicio profesional y no afecta a la Cuota
de Inscripcion. No existe un periodo maximo para beneficiarse de la misma, que
puede mantenerse hasta solicitar la baja en el Colegio por jubilacion definitiva.
Acreditacion: Sera necesario aportar junto a la solicitud, resolucidon del
reconocimiento de dicha situacion por parte del I.N.S.S.
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Caducidad de las Cuotas por “Baja Maternal”, “Incapacidad Laboral Transitoria”
y para “Dentistas sin Ejercicio en Situacion de Desempleo”: La vigencia de estas
cuotas caducara al final del respectivo trimestre en curso (31 de Marzo, 30 de
junio, 30 de Septiembre y 31 de Diciembre) de no recibirse solicitud de renovacion
de dicha condiciéon antes de las fechas indicadas, pasandose automaticamente a
la Situacion de Colegiado/a en Ejercicio y a aplicarse la Cuota Ordinaria trimestral
vigente. Si durante el trimestre en curso, el/la colegiado/a se re/incorporase al
mercado laboral debera ponerlo en conocimiento inmediato del Colegio, pasando
a la Situacion de Colegiado en Ejercicio y procediéndose al cobro de la parte
proporcional de la Cuota Ordinaria del trimestre en curso restante. Al pasar a la
Situacion de Colegiado/a en Ejercicio, serd obligatorio tener contratado un Seguro
de Responsabilidad Civil Profesional que cubra las posibles indemnizaciones a
pacientes que puedan derivarse del ejercicio profesional, por lo que debera estar
adherido/a a la Péliza de Responsabilidad Civil Profesional Colectiva suscrita por
este Colegio Oficial, o enviar periddicamente el justificante de pago vigente de la
que tenga contratada por su cuenta.

Normas Generales para todas las Cuotas “No Ordinarias”: El reconocimiento
como beneficiario/a de las cuotas “no ordinarias” anteriormente descritas no
podrd tener caracter retroactivo (anterior al ejercicio contable en curso) ni
solicitarse por un periodo inferior a un mes. Los beneficiarios de estas cuotas “no
ordinarias” no abonaran cuotas de inscripcion a los cursos de formacién
organizados directamente por este Colegio Oficial (si en aquellas actividades
formativas en las que el Colegio sea Unicamente entidad colaboradora). Aquellos
aspectos que no consten expresamente recogidos en las vigentes Normas de
Régimen Econdmico y de Ejecucion Presupuestaria, seran interpretados por la
Junta de Gobierno atendiendo a las reglas de la sana critica.
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PROCEDIMIENTOS INFORMATIVOS Y SANCIONADORES:

PROCEDIMIENTOS EN FASE DE INSTRUCCION O QUE HAYAN ALCANZADO
FIRMEZA (informacién agregada y estadistica, con indicacion de la infraccién a la
gue se refieren, de su tramitacion y de la sancidon impuesta en su caso, de acuerdo,
en todo caso, con la legislacién en materia de proteccion de datos de caracter
personal).

Durante el ejercicio 2021 no se abrieron expedientes disciplinarios.
Ningun expediente alcanzo firmeza.

Ningun expediente continuaba en tramite a final del ejercicio.

En este apartado no se hace referencia a los expedientes derivados de las
reclamaciones de pacientes interpuestas contra la actuacién profesional de
nuestros colegiados, al ser propios de la actividad del Servicio de Atencion a
Consumidores y Usuarios, y estar ya abordados en una zona especifica de esta
Memoria.
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CAMBIOS EN EL CONTENIDO DEL CODIGO DEONTOLOGICO:

El vigente Cédigo Espaiiol de Etica y Deontologia Dental se aprobd por acuerdo
de la Asamblea General del llustre Consejo General de Colegios de Odontdlogos y
Estomatdlogos de Espaiia, en sesidon celebrada los dias 14 y 15 de Junio de 2012
y es el que resulta de aplicacion a los colegiados en este Colegio Oficial en base al
art. 25 de sus vigentes estatutos.

Durante el ejercicio objeto de esta memoria no ha sufrido cambios en su
contenido.
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http://dentistascadiz.com/uploads/headers/CODIGOETICAYDEONTOLOGIA.pdf
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ACTIVIDAD DE VISADO:

Los vigentes Estatutos del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz no contemplan
ninguna actividad de visado relacionada con el ejercicio profesional de sus
colegiados.
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