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PRESENTACION:

El Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz es una
Corporacion de Derecho Publico, con
personalidad juridica propia e independiente y
plena capacidad para el cumplimiento de sus
fines y funciones. Se rige principalmente por lo
dispuesto en la Ley 2/1974 sobre Colegios
Profesionales, la Ley 10/2003, reguladora de los
Colegios Profesionales de Andalucia, sus normas
de desarrollo; la Ley 44/2003, de ordenacion de
las profesiones sanitarias; los Estatutos
generales de la Organizacidon Colegial y por sus
propios Estatutos (Orden de 8 de noviembre de
2013, BOJA n2242, 12/12/2013).

Sus fines esenciales son, dentro del ambito de la
provincia de Cadiz: alcanzar la adecuada
satisfaccion de los intereses generales y de la sociedad en particular en relacién
con el ejercicio de la profesion de dentista, la ordenacidon del ejercicio de la
profesion de dentista dentro del marco legal y en el ambito de sus competencias,
la representacidn institucional exclusiva de la profesidn de dentista en su ambito
territorial siempre que ésta quede sujeta a colegiacidon obligatoria, la defensa de
los intereses generales de la profesion, de los intereses profesionales de los
dentistas que ejercen en su ambito territorial y la consecucion de su adecuada
satisfaccion en relacidon con la profesidon de dentista, velar por el adecuado nivel
de calidad de las prestaciones profesionales de los colegiados, controlar que la
actividad de los dentistas y la actividad profesional de las sociedades
profesionales y los profesionales que actuen en su seno se sometan a las normas
deontoldgicas de la profesion, la proteccion de los intereses de los pacientes y de
los usuarios de los servicios de los colegiados, sin perjuicio de las competencias
gue correspondan a otras administraciones o instituciones, colaborar con las
administraciones publicas en todas aquellas cuestiones relacionadas con el
ejercicio de la actividad profesional de los dentistas colegiados y garantizar el
derecho de la ciudadania a conocer el nombre, titulacién y el lugar de ejercicio de
cada dentista colegiado.
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Procedemos un afio mas a publicar nuestra Memoria Anual que, ademas de
suponer un ejercicio de responsabilidad y transparencia, o de su exigencia legal
recogida en el articulo 11 de la Ley 2/1974 sobre Colegios Profesionales, nos
ofrece la oportunidad de mostrar publicamente, de forma ordenada y resumida,
nuestra labor durante el correspondiente ejercicio.

Con anterioridad a la entrada en vigor de la Ley 25/2009, que introdujo como
novedad su publicacidn, esta informacidn se suministraba anualmente a nuestro
maximo érgano de gobierno que es la Asamblea General. Desde entonces se hace
ya publica para toda la poblacion, como indudable grupo de interés de nuestra
gestion, y para aquellos/as colegiados/as que con mayor o menor motivo, o grado
de implicacidn, no asistan habitualmente a las referidas Asambleas Generales.

Nuestro objetivo es continuar normalizando, completando y perfeccionando su
contenido en sucesivas ediciones, para -ademas de proceder a su preceptiva
publicacidn- contar con una clara e inmediata respuesta a la ingrata pregunta que
aun escuchamos de vez en cuando: é¢para qué sirve el Colegio?

Cabe resaltar de este afio 2015 el traslado a primeros de Marzo a la Sede
adquirida en Cadiz capital, para desempefiar nuestra labor con mayor eficacia -si
cabe- en unas nuevas instalaciones al servicio de nuestros grupos de interés.

Gracias a todas aquellas personas que de una forma mas cercana hacen efectivo
el continuo esfuerzo por alcanzar nuestras metas y que podamos corresponder a
la confianza que depositan en la eficaz Junta de Gobierno que me honro en
presidir.

Angel R. W
—

Presidente
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éPARA QUE SIRVEN LOS COLEGIOS PROFESIONALES?:

Los colegios profesionales son organizaciones formadas por profesionales
cualificados como los sanitarios, juridicos, economistas, arquitectos, ingenieros,
cientificos y/o trabajadores sociales, entre otros. Fueron creados por los poderes
publicos como garantia de la buena practica, para que los ciudadanos, clientes o
pacientes, reciban servicios profesionales de calidad.

Los titulados universitarios, que eligen determinadas profesiones cuya practica
afecta a los intereses generales de la poblacién, como la salud, seguridad de las
personas y asimismo los servicios generales, los bienes, el patrimonio y la
preservacion del medio ambiente, han de cumplir unos deberes y obligaciones
éticas que son controlados por el respectivo colegio profesional al que deben
incorporarse todos los que ejercen la profesidn, sea en el sector publico o en el
privado, con el fin de garantizar el correcto ejercicio de todos los profesionales.

Para que haya igualdad de atencidn a los ciudadanos, ese control debe realizarse
sobre la actividad de todos los profesionales de manera que no haya diferencias
de normas y su control, en funcidn del sector publico o privado, o de las diferentes
comunidades autéonomas en las que se desarrolla la actividad profesional.

Los servicios profesionales han de estar a disposicion de los ciudadanos y ser
prestados a los usuarios y pacientes que los necesiten en las mejores
condiciones de calidad y accesibilidad, lo que hace necesario que estén bien
regulados y ordenados. Y para que ello sea efectivo, se ejerce su control mediante
codigos deontoldgicos orientados a prevenir y evitar efectos que, una vez
producidos, son irreparables, prevencion que no puede ser sustituida por el
aseguramiento, que esta orientado a compensar danos cuando se produzcan.

La deontologia es un conjunto de normas de comportamiento del profesional
gue los colegios, autorizados por la ley, adoptan y que son un plus de exigencia en
relacion con las leyes comunes (cédigo penal, leyes civiles, administrativas y
laborales). En caso de incumplimiento, existe un régimen disciplinario colegial de
faltas y sanciones. La deontologia tiene el fin esencial de preservar los intereses
del paciente en nuestro caso, dandoles el mejor trato y garantizando la buena
practica e independencia de criterio profesional, tanto en el ejercicio privado
como en el prestado dentro de una empresa publica o privada, evitando asi que
otros intereses interfieran en el criterio del profesional.

Los colegios profesionales cuentan ademas con un servicio de atencion a los
consumidores o usuarios a través del que pueden pedir orientacion y presentar
sus quejas, asi como seguir su tramitacién con las garantias de un proceso llevado
a cabo con independencia e imparcialidad por los érganos que la tramitan.

La regulacion de los servicios profesionales corresponde a los poderes publicos, y
su ordenacion y control a los colegios profesionales que, como instituciones que
estan entre dichos poderes publicos y los ciudadanos, cubren ese espacio
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necesario en una sociedad moderna, organizando, impulsando, descubriendo y
proponiendo iniciativas de mejora que salen de la propia experiencia del dia a dia
y la especializacidon de los profesionales que, organizadamente a través de los
colegios, las canalizan hacia los poderes que deciden. Son la voz de la sociedad
civil organizada.

Un estudio econdmico reciente de Unidn Profesional (noviembre 2012) muestra
gue el crecimiento de la economia y el empleo necesitan una regulacion
equilibrada que otorgue credibilidad, garantias y confianza.

Los colegios profesionales aportan:

= Credibilidad: por su propia estructura de organizacion en la que
democraticamente pueden participar todos los profesionales;

= Garantia: porque tienen un sistema de ordenacion y control de la buena
practica profesional;

= Confianza: porque el ciudadano tiene el amparo real e inmediato a sus
problemas, evitando ademas el intrusismo de personas no cualificadas que
pretendan prestar los servicios de la profesion.

Las profesiones que tienen colegio profesional operan en un marco favorecedor
de la certidumbre, lo que es determinante para impulsar el crecimiento y la
innovacion; ello tiene como efecto el empleo del propio profesional y de todos los
demds empleos que se producen por la propia actividad profesional como son los
auxiliares, administrativos, el transporte, la tecnologia, etc.

Si el empleo profesional crece y es sostenible, los demas se beneficiaran de elloy
se tendera hacia empleos de mayor calidad y eficiencia. Las Administraciones
Publicas ahorran costes en la prestacion de los servicios profesionales a los
ciudadanos, ya que las funciones de ordenacién y control del ejercicio profesional
se llevan a cabo por los colegios profesionales, que se financian a base de cuotas
colegiales sin ningun coste directo para los presupuestos publicos.

Ademas, las organizaciones colegiales: tienen estructuras capaces de acreditar la
formacion técnica y cientifica de sus colegiados, su experiencia profesional y sus
capacidades, proyectan su actividad y participan en el ambito europeo e
internacional favoreciendo la adecuada movilidad; realizan labores de
identificacidon y atencion a los colectivos mas vulnerables; no estan orientados a
intereses ni beneficios mercantiles sino a procurar la buena practica profesional y
la contribucién al interés general; son consultados por las Administraciones
Publicas; impulsan el emprendimiento y, en general, atienden a las
problematicas socio- econdmicas donde se producen, en su base, en las
consultas, despachos, estudios y oficinas con relacién directa con el ciudadano.
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GRUPOS DE INTERES:

Entidades o personas a las que afectan directa o indirectamente de manera
significativa el desarrollo de la actividad de este Colegio Oficial, y cuyas acciones
pueden contribuir a nuestra capacidad para desarrollar con éxito nuestras
estrategias y objetivos propuestos, y que se han tenido por tanto en cuenta a la
hora de redactar la presente memoria:

- Poblacién de la provincia de Cadiz en general (usuarios / pacientes).

- Colegiado/as del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz.

- Organizacion Colegial de Dentistas de Espana.

- Instituciones Académicas (Centros de Formacion y Reales Academias).

- Administraciones Publicas (sobre todo las competentes en materia de
Colegios Profesionales, Salud, Consumo y Justicia).

- Medios de Comunicacion.

-  Empleados.

- Proveedores.
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ESTRUCTURA COLEGIAL:

Los Organos de Gobierno representativos de nuestra organizacién colegial son:

- La Asamblea General de colegiados/as.
- LaJunta de Gobierno.

La Junta de Gobierno dirige y administra el Colegio, ejecuta los acuerdos de la
Asamblea General y ejerce la potestad disciplinaria y demas funciones que le
atribuyen la Ley y sus Estatutos. Como érgano jerarquicamente dependiente de la
Junta de Gobierno se constituye el Comité Ejecutivo que desempefa las mismas
funciones y facultades que corresponden a aquella y por delegacidon de la misma
en los asuntos que requieran una decision urgente y en los que se consideren de
tramite. El Comité Ejecutivo esta formado por el Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero de la Junta de Gobierno.

La Junta de Gobierno 6 el Presidente podran nombrar igualmente cuantas
Comisiones consideren precisas para la gestion o resolucion de asuntos concretos
gue incumban al Colegio.
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ACTUAL JUNTA DE GOBIERNO (Desde Diciembre de 2014)

D. Angel R. Rodriguez Brioso / Presidente / comité Ejecutivo

D. Angel Carrero Vazquez / Vicepresidente / comité Ejecutivo

D. Miguel Angel Pedregosa Gamboa / Secretario / comité Ejecutivo
D. Francisco Ramon Medel Soteras / Tesorero / Comité Ejecutivo
D. Manuel Sanchez Ledesma / Vocal

D2, Paloma M2 Marin Grandy Gonzalez / Vocal

D2. Ana Sonia Martin Lima / Vocal

D. José Arcas de los Reyes / Vocal

D. Francisco Javier Pascual Codeso / Vocal

D. Francisco Tortosa Burgos / Vocal

D. José Ramon Corcuera Flores / Vocal

[V}

Se hace constar que, de acuerdo a la normativa aplicable sobre Colegios Profesionales y vigentes
Estatutos del Colegio Oficial de Dentistas de Cddiz, ningun miembro de la actual Junta de
Gobierno se encuentra en situacion de conflicto de intereses o incompatibilidad para el
desempeno de sus respectivos cargos.
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ACTUAL JUNTA DE GOBIERNO (Desde Diciembre de 2014)

D. Angel R. Rodriguez Brioso  D. Angel Carrero Vazquez

: D. Miguel A. Pedregosa Gamboa
Presidente Vicepresidente

Secretario

D. Manuel Sanchez Ledesma  D2. Paloma Marin Grandy Glez
Vocal Vocal

D. Fco Ramoén Medel Soteras

Tesorero

o PN Y

D2. Ana Sonié Marti Lima D. José Arcas de los Reyes D. Fco Javier Pacual Codeso
Vocal Vocal Vocal

Ty

D. Francisco Tortosa Burgos D.José Ramoén Corcuera Flores
Vocal Vocal
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COMISIONES

Ramon Medel Soteras
Comision Cientifica José Arcas de los Reyes
Miguel Angel Pedregosa Gamboa

Angel Rodriguez Brioso
Comisién de Intrusismo Angel Carrero Vidzquez
Francisco Tortosa Burgos

Comision de Publicidad e Imagen José Arcas de los Reyes

Jose Ramon Corcuera Flores

Comision de JOvenes Dentistas . ,
Angel Carrero Vdzquez

Manuel Sdnchez Ledesma
Buenaventura Moron Ramos
Sonia Martin Lima
Paloma Marin Grandy Gonzdlez

S.A.C. U.
Sistema de Atencidn
a Consumidores y Usuarios

Manuel Sdnchez Ledesma
Buenaventura Moron Ramos
Sonia Martin Lima
Paloma Marin Grandy Gonzdlez

Comision Deontoldgica

Relaciones con el S.A.S. Francisco Javier Pascual Codeso

Relaciones Institucionales Salvador Mora Moreira

Jose Ramon Corcuera Flores

Ao E . :
CTEUES T ITE Angel Carrero Vazquez
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ORGANIGRAMA

Consejo General

A

Otros Colegios,

. ‘Administracion Publica,
Consejo Andaluz § o e 2 o e
Organismos Oficiales,
Juzgados ...
A 4 '
ASAMBLEA .
GENERAL Junta de_ Gobierno

Presidente,
Vicepresidente,

Dpto. de Secretario, Tesorero y
Comunicacion Vocales.
‘ Comisiones:
Cientifica,
\‘ Deontologica,
Publicidad,
S.A.C.U.

Sistema de
Atencion a
Consumidores
y Usuarios

Administracion etc

) Intrusismo,
Departamento de ‘ Campaiias,

Gesteria

Asesoria Asesaria Asesoria
Jundlca Fiscal - Laboral

PACIENTES

COLEGIADOS/AS §
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ACTIVIDAD DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO:

- 13/01/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretaria y Tesorera) en la Sede del Colegio para resoluciéon de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 20/01/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretaria y Tesorera) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 27/01/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretaria y Tesorera) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 27/01/2015. Reunidn del Sistema de Atencion a Usuarios y Consumidores
(S. A. C. U.) para resolucion de expedientes referentes a quejas o
reclamaciones de pacientes contra actuaciones profesionales de
colegiado/as.

- 03/02/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretaria y Tesorera) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 07/02/2015. Acto institucional en el Hotel Guadacorte de Palmones (Los
Barrios), de celebracién de la Patrona Santa Apolonia, con entrega de
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diplomas e insignias a nuevos colegiados; y Toma de Posesion y entrega de
Nombramientos de |la nueva Junta de Gobierno.

11/02/2015. Visita del Presidente y Tesorero al Ayuntamiento de Cadiz
para entrevista con el Coordinador del Area de Desarrollo Econémico,
Urbanismo y Vivienda, para abordar la solicitud realizada por el Colegio de
denominar a una Calle de Cadiz “Florestdn Aguilar”.

16/02/2015. Asistencia del Presidente al Juzgado de La Linea para toma de
declaracion como representante del Colegio, denunciante en demanda por
intrusismo profesional.

24/02/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

03/03/2015. Reunion del Presidente y el Vicepresidente con el
Subdelegado del Gobierno en Cadiz para informar y advertir del intrusismo
profesional en el ejercicio de la Odontologia que sufre la provincia de Cadiz
y el fraude que ademads supone para la salud de la poblacién.

03/03/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
trdmite o que requiriesen decisidon urgente.
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10/03/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

13/03/2015. Reunidn en Chipiona del Presidente y Vicepresidente con
pacientes afectados/as por el inesperado cierre de las Clinicas ORALDENT
de Chipiona y Rota, a la que asistieron representantes Municipales, de
Asociaciones de Consumidores y de este Colegio Oficial. Se acordd que el
Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz coordinase desinteresadamente el
examen buco-dental de aquellos/as pacientes afectados/as que lo
solicitasen, para delimitar qué parte de los presupuestos financiados o
cobrados por dichas clinicas estaban ejecutados y permitir cuantificar el
posible perjuicio econdmico ocasionado, para poder proceder a su
reclamacion por parte del/la paciente (o la representacion legal que
designase) con dicho respaldo documental.

24/03/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisiéon urgente.

31/03/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

06/04/2015. Reuniéon en Rota del Presidente y Vicepresidente con
pacientes afectados/as por el inesperado cierre de las Clinicas ORALDENT
de Chipiona y Rota, a la que asistieron representantes Municipales, de
Asociaciones de Consumidores y de este Colegio Oficial. Al igual que en
Chipiona dias antes, se acordd que el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
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coordinase desinteresadamente el examen buco-dental de aquellos/as
pacientes afectados/as que lo solicitasen, para delimitar qué parte de los

presupuestos financiados o cobrados por dichas clinicas estaban ejecutados
y permitir cuantificar el posible perjuicio econédmico ocasionado, para
poder proceder a su reclamacion por parte del/la paciente (o la
representacion legal que designase) con dicho respaldo documental.
07/04/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidon de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

14/04/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
trdmite o que requiriesen decisién urgente.

21/04/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

21/04/2015. Reunidn del Sistema de Atencidon a Usuarios y Consumidores
(S. A. C. U.) para resolucion de expedientes referentes a quejas o
reclamaciones de pacientes contra actuaciones profesionales de
colegiado/as.

28/04/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.
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29/04/2015. Asistencia del Presidente a Juzgado para Juicio en Algeciras,
por demanda por intrusismo profesional interpuesta por este Colegio
Oficial.

Jueves 22de Octubrede 2015 | DIARIO DE CADIZ

» -
gar a provocar en la salud de la
Condenado un protésico dental gz
sismo profesional siguen siendo
. . 4 “muy leves™ e “insuficientes”,
por ¢jercer de dentista en La Linea ;i o coaiis
suasorio que deberian rener”,
Asimismo, consideran en el
Lo hizo durante anco afios través de un comunicado, la losimplantessinningintipode érganocolegial “urgente” reali-
2 sentencia ha sido dictadaporun  prescripcién médica zar una “profunda modifica
y se le haimpuestouna delito de intrusismo profesional De estaforma, y segun sefiala  cién” de la legislacion vigente

05/05/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

12/05/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

19/05/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

29/05/2015. Reunién de la Junta de Gobierno celebrada en el Hotel Tryp
Caleta (Cadiz), con el siguiente Orden del Dia: Lectura y aprobacion -si
procede- del acta anterior, Informe del Presidente, Balance Econdmico de
2014 y Presupuesto para 2015, Traslado de Sede: Reforma del Articulo 62
de los vigentes estatutos, y Ruegos y Preguntas.
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29/05/2015. Asamblea General Ordinaria celebrada en Cadiz (Orden del
Dia: Lectura y aprobacion -si procede- del Acta de la Asamblea anterior,
Informe General de la Presidencia, Balance Econdmico de 2014 vy
Presupuesto para 2015 y Ruegos y Preguntas).

s

o

-
i U

09/06/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

16/06/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

16/06/2015. Reunién del Sistema de Atencidn a Usuarios y Consumidores
(S. A. C. U.) para resolucion de expedientes referentes a quejas o
reclamaciones de pacientes contra actuaciones profesionales de
colegiado/as.

23/06/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
trdmite o que requiriesen decisidon urgente.

25/06/2015. Reunion de la Comision Cientifica en Cadiz para fijar el
programa de Formacion Continuada de este Colegio Oficial para el siguiente
ano 2016.

30/06/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

Pagina 18 de 78



llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
Memoria Anual 2015 - V.01.30062016

14/07/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

17/07/2015. Reunidn de la Junta de Gobierno celebrada en la Sede de este
Colegio Oficial (Cadiz), con el siguiente Orden del Dia: Lectura y aprobacién
-si procede- del acta anterior, Informe del Presidente, Resolucién S/6/2015
dictada por el Consejo de Defensa de la Competencia de Andalucia el 10 de
junio de 2015 y Ruegos y Preguntas.

21/07/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

28/07/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

04/08/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

11/08/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

25/08/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

01/09/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

08/09/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.
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- 15/09/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 29/09/2015. Reunidon del Sistema de

Atencidn a Usuarios y Consumidores (S. Servicio de Atencién a
A. C. U.) para resolucion de expedientes Consumidores y Usuarios '
referentes a quejas o reclamaciones de

pacientes contra actuaciones
profesionales de colegiado/as.

- 30/09/2015. Reunion del Presidente con representantes de la Correduria
de Seguros Andalbrok para abordar oferta de Péliza de Asistencia Sanitaria
para Colegiados/as.

- 06/10/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 13/10/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

- 20/10/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
trdmite o que requiriesen decisidon urgente.

- 27/10/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decision urgente.

- 03/11/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
trdmite o que requiriesen decisidon urgente.

- 10/11/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.
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24/11/2015. Reunion del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucion de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.

26/11/2015. Reunién de la Junta de Gobierno celebrada en la Sede de este
Colegio Oficial (Cadiz), con el siguiente Orden del Dia: Lectura y aprobacién
del acta anterior, Informe del Presidente y Ruegos y Preguntas.

15/12/2015. Reunidn del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucién de asuntos
de tramite o que requiriesen decision urgente.

15/12/2015. Reunion del Sistema de Atencién a Usuarios y Consumidores
(S. A. C. U.) para resolucion de expedientes referentes a quejas o
reclamaciones de pacientes contra actuaciones profesionales de
colegiado/as.

22/12/2015. Reunién del Comité Ejecutivo (Presidente, Vicepresidente,
Secretario y Tesorero) en la Sede del Colegio para resolucidn de asuntos de
tramite o que requiriesen decisidon urgente.
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CIRCULARES EMITIDAS A COLEGIADOS/AS:

- 12/01/2015. Circular informando de los actos de celebracién de la
Festividad de Santa Apolonia y Toma de Posesidon y entrega de
Nombramientos de la nueva Junta de Gobierno.

- 09/02/2015. Circular informando del
traslado de la Sede a Cadiz capital a partir del
2 de Marzo.

B e Pabowen e 21%

TRASLADO DE SEDE A CADIZ
Praximo 2 de Marzo

- 09/02/2015: Circular para difusiéon del
Concurso de Premios y Bases 2015 de la Real
Academia de Medicina y Cirugia de Cadiz
(este Colegio Oficial es patrocinador de uno
de los premios).

- 24/02/2015. Circular por correo electrénico
comunicando numero de teléfono
provisional para contactar con el Colegio por
incidencias en comunicaciones motivadas
por el traslado de la Sede a Cadiz capital.

- 05/03/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as de la reciente visita del Presidente y Vicepresidente al
Subdelegado del Gobierno en Cadiz para advertirle del riesgo sanitario
existente por el intrusismo en la profesion.

- 12/03/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as de la celebracion el préoximo 20 de Marzo del Dia Mundial
de la Salud Bucodental.

- 13/03/2015. Circular por correo electronico informando a los/as
colegiados/as de la Resolucién de la AEMPS, (AGENCIA ESPANOLA DE
MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS SANITARIOS) por la que se establece el
listado de medicamentos de venta directa a médicos, odontdlogos vy
pododlogos en el ejercicio de su actividad profesional.
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18/03/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as de las iniciativas del Consejo General de Dentistas y de la
Fundacion Dental Espaiola para impulsar la celebracion el préximo 20 de
Marzo del Dia Mundial de la Salud Bucodental.

24/03/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as de respecto a la posibilidad que tienen los profesionales que
coticen tanto por el Régimen General como por el Régimen Especial de
trabajadores auténomos, de poder solicitar a la Seguridad Social el exceso
de sus aportaciones anuales durante el afio 2014.

06/04/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as del XlIll Congreso Nacional de la Sociedad Espaiola de
Medicina Oral (SEMO) que se celebrara conjuntamente con la Xlll Reunién
de la Academia Iberoamericana de Patologia y Medicina Bucal, en la ciudad
de Sevilla del 28 al 30 de Mayo de 2015.

10 b v 10T

13/04/2015. Circular a colegiados/as de la
zona de Chipiona y Rota, informandoles del

" CIERRE DE CLINICAS “ORALDENT

cierre desordenado de las clinicas ORALDENT g
en dichas localidades, y solicitando
colaboracion para la  exploracion vy

elaboracion de informes a los pacientes
afectados.

15/04/2015. Circular por correo electrénico
informando a los/as colegiados/as de la
Campaina informativa emprendida en la
Cadena SER por el Consejo Andaluz de
Colegios Oficiales de Dentistas, contando
para ello con la financiacidon del Consejo General, que tratara de explicar a
la poblacidn las competencias profesionales de los dentistas.

17/04/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as de la comparecencia del Consejo General de Dentistas ante
la Comision de Sanidad del Congreso de los Diputados, que traslado la
necesidad de proteger a la poblacion de los peligros de la mercantilizacion
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de los servicios sanitarios, de las practicas publicitarias inadecuadas y de la
necesidad de especialidades oficiales en Odontologia.

- 22/04/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as del Titulo de Especialista Universitario en Periodoncia
Quirurgica ofrecido por el Centro de Formacién Continua de la Universidad
de Almeria en colaboracion con el Colegio Oficial de Dentistas de Malaga.

- 27/04/2015. Circular por correo electronico informando a los/as
colegiados/as del Plan de Informatizacion Nacional para Odontélogos
“PINO 2015” ofrecido por la empresa Infomed.

- 05/05/2015. Adjuntando convocatoria de la Asamblea General Ordinaria.

- 08/05/2015. Circular por correo electrénico
informando a los/as colegiados/as inscritos o=
en el Plan de Atencion Bucodental Infantil
de la Junta de Andalucia del requerimiento
dirigido a través de nuestro Consejo Andaluz
a la Direccidon General de Tesoreria y Deuda
Publica reclamando la puesta al dia de Ia
Administracion en dichos pagos.

- 18/05/2015. Circular por correo electrénico
informando a los/as colegiados/as de que el
Consejo General volvido a insistir al
Ministerio de Sanidad sobre la necesidad
de desarrollar una regulacion nacional
adecuada en materia de publicidad sanitaria, informado a las autoridades
competentes espafolas sobre las medidas adoptadas en Portugal con las
que se quiere regular -por primera vez- la publicidad sanitaria en dicho pais.

- 10/06/2015. Circular del Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de Dentistas
informando sobre aspectos técnicos y legales de la Colegiacién Unica.

- 26/05/2015. Circular por correo electronico informando a los/as
colegiados/as de que el Consejo General solicit6 a la autoridad

Pagina 24 de 78



llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
Memoria Anual 2015 — V.01.30062016

competente la retirada del mercado y la suspensiéon de la publicidad de
White Light Smile. Denuncia la venta ilegal de dicho blanqueante dental a
pacientes, solicitado que se tomen las medidas cautelares oportunas para
suspender su publicidad, su venta, asi como proceder a retirar el producto
del mercado.

29/05/2015. Circular por correo electrénico
informando a los/as colegiados/as de la
alerta de la AEMPS, en la que se advierte
sobre el cese de la utilizacion de todos los
productos sanitarios fabricados por Ila
Empresa IMPLADINE, S.L., al tiempo que se
disponen medidas para el seguimiento de los
pacientes portadores de implantes dentales
fabricados por dicha empresa y de otros
productos dentales.

CONVOCATORIA DE
ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA

01/06/2015. Circular por correo electrénico
informando a los/as colegiados/as de que el
Servicio Aragonés de Salud ha convocado
concurso-oposicion para cubrir 2 plazas de la
categoria de Odonto-estomatdlogo.

18/06/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as de la recepcion como Académico de Numero del Dr. Manuel
Maria Romero Ruiz en la Real Academia de Medicina y Cirugia de Cadiz,
con discurso de Ingreso que versara sobre “La Implantologia Dental:
Pasado, Presente y Futuro Inmediato”.

19/06/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as de la Circular del Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de
Dentistas sobre aspectos técnicos y legales de la Colegiacion Unica.

30/06/2015. Circular (en formato papel y correo electronico) a
colegiados/as de la zona de Arcos de la Frontera, informandoles del cierre
desordenado de la clinica DENTAL FAMILY en dicha localidad, y solicitando
colaboracion para la exploracion y elaboracidon de informes a los pacientes
afectados.
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30/06/2015. Circular por correo electrénico
informando a los/as colegiados/as de la
publicacion en el Boletin Oficial de Ia
Comunidad de Madrid de la convocatoria de
pruebas selectivas para el acceso a la
condicion de personal estatutario fijo, en la
categoria de Odontdlogo de Atencidn
Primaria, del Servicio de Salud de dicha
Comunidad Auténoma.

20/07/2015. Circular a todos los
colegiados/as (en formato papel y correo
electrénico), informando y trasladando la
RESOLUCION S/06/2015 DEL CONSEJO DE
DEFENSA DE LA COMPETENCIA DE ANDALUCIA, gue obliga entre otros
aspectos, a remitir a todos los colegiados el contenido integro de la misma.

03/09/2015. Circular por correo electrénico informando a los/as
colegiados/as sobre el Congreso de la Sociedad Espafola de Odonto-
estomatologia para el Minusvdlido y Pacientes Especiales, que se
celebrara en Cadiz en Noviembre 2015 y que la organizacién mantendra la
cuota de inscripcion reducida a los colegiados en este Colegio Oficial.

e e e 008

14/10/2015.  Circular  por  correo E—
electrénico  informando  a  los/as & T ———
colegiados/as de que el Consejo de OO 1A M A
Ministros adopté el Acuerdo por el que se e
determina el nivel de correspondencia al
nivel del Marco Espaiol de Cualificaciones
para la Educacion Superior (MECES) del
titulo universitario oficial de Licenciado en
Odontologia con el Nivel 3 (Master).

15/10/2015. Circular por correo
electrénico informando a los/as
colegiados/as de la sentencia firme emitida
por un Juzgado de lo Penal de Algeciras
gue condenaba a un Protésico Dental
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como autor de un delito de intrusismo
profesional, al declararse probado que el
acusado desarrolld la profesion de dentista
sin poseer el titulo académico
correspondiente con animo de obtener un
ilicito beneficio, excediéndose en las
funciones atribuidas a un protésico dental
en virtud de la legislacion vigente.

21/10/2015. Circular por correo electrdnico
informando a los/as colegiados/as de la
oferta de la pdliza ACUNSA de Asistencia
Clinica Universitaria de Navarra para
nuestro colectivo.

16/11/2015. Circular por correo electréonico

XlJornéc‘lwa'dé

Informacion Odontoldgica

Plétora de Facultades de
Odontologia y Dentistas en Espadia

informando a los/as colegiados/as de la solicitud del Dr. Juan Manuel Lacal
Pefla, Cardidlogo del Hospital General de Jerez, adjuntando enlace a
encuesta sobre el manejo de anticoagulantes y antiagregantes, a efectos
de evaluar el conocimiento de nuestro sector en este tema.

19/11/2015. Circular (en formato papel y por correo electrdnico)

informando de las novedades y mejoras obtenidas para la Péliza Colectiva

de Responsabilidad Civil Profesional
suscrita por este Colegio Oficial para los
colegiados incorporados voluntariamente
a la misma.

04/12/2015. Circular por correo

electronico informando a los/as
colegiados/as de la XI JORNADA DE
INFORMACION ODONTOLOGICA

ORGANIZADA POR EL CONSEJO GENERAL
DE DENTISTAS.

09/12/2015. Circular (en formato papel y
por correo electrénico) trasladando oferta

LUIS ANTONIO RUIZ GUERRERD B, Ar e Vopa 317, 308

ABOGADD 11008 e
Tetetons, 354 31314

Fom, 354 200914

[res iy

Circular Mayo 2015 - IRPF 2014
1.« OBTENCION DE DATOS FISCALES, BORRADOR, PRESENTACION ¥ PAGO
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de la Correduria Andalbrok sobre Pdliza de Asistencia Sanitaria MAPFRE
con condiciones exclusivas para colegiados/as.

21/12/2015. Circular por correo electrénico dirigida a colegiados/as con
Felicitacion Navidena.

Durante 2015: Se enviaron ademas y publicaron en la pagina de Internet un
total de 14 Circulares de la Asesoria Fiscal y Laboral con periodicidad
aproximada mensual, sobre normativa, avisos y novedades en dichas
materias.

Durante 2015: Se enviaron ademds un total de 18 circulares mas (correo
ordinario y electréonico) para difusion de la informacién de los
correspondientes Cursos de Formacion organizados por este Colegio
Oficial, o de los eventos formativos en los que participé como entidad
colaboradora.

Informacién General

Curso asignado por el FECHA: Viemas 8 y Sobodo 9 o Abrl de 2076 Curso:
Consejo General de HORARID:
Cologios Ofélcles de Ve cs 1600020300 s 007200 140 “RECONSTRUCCION DEL DIENTE
Dentistas de . ? "
E!pdﬂ-ﬂ dentro del ng:-_ TRYP CALETA **" ENDOWCW
Programa de Formacién Avda, Almilcor Barca, 47. 11007 Cédix

ontin 16. Fora reserva de hobitocones contociar direclomente con ol He-
& ot 20\ tal on of teléfonc 754 279411

DERECHOS DE INSCRIPCION: 80 Euros )
Dictante

Insirucciones & impreso pora realizar inscripcionss diaporible en
la web dentistascadiz.com, zona IMPRESOS

CONSEJO Dr. Pablo Castelo Baz

DENTISTAS

ORIETYVOS GENERALES;

HOTEL TRYP CALETA ™"
Avda. Almilcar Barca, 47- 11009 Cédiz

Actividod acredifoda por ko Comisidn Viatnes 8 y Sabado 9 de Aodl de 2016
de Formacion Conlinuada de los
profesiones Sanitarias de la » WUSTR,
Comunidad de Madrdd ¥ p—

Gl
s,

L

Gomeion de Formandn Continuads

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE
DEN_'I'IET:A?; DE CADIZ

3 Juan Carlos | wm
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RELACIONES INSTITUCIONALES INTERNAS:

- 20/02/2015. Asistencia del Presidente en Madrid a

la Reunién de la Fundacidon Dental Espaiiola, en la /ﬁ
Sede del Consejo General. '

Fundacién Dental
Espaiiola

- 06/03/2015. Asistencia del Presidente 'y
Vicepresidente en Sevilla al Pleno de Presidentes del
Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de Dentistas.

- 20/03/2015. Asistencia del Presidente en
Madrid a la Asamblea General de CONSEJO
DENTISTAS
Presidentes del Consejo General. ORGANZACION COLEGIAL

- 22/05/2015. Asistencia del Presidente y
Vicepresidente en Sevilla al Pleno de
Presidentes del Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de Dentistas.

- 11/06/2015. Asistencia vy
participacion como ponente

del Presidente en las X Jornada 4, IR o swomwcion cooeaRoeEA
de Informacién Odontolégica A Consejo Genera de Dentisas
“El Intrusismo Profesional, - i
Consecuencias en la '

Odontologia” celebradas en
Madrid, en la Sede del Consejo
General.

- 12/06/2015. Asistencia del Presidente y Vicepresidente en Madrid a la
Reunidn de la Fundacion Dental Espaiiola y a la Asamblea General de
Presidentes del Consejo General.

- 26/06/2015. Reunion de Asesores Juridicos en Sevilla, en la Sede del
Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de Dentistas.

- 06/11/2015. Asistencia del Presidente vy ; Consejo Andaluz
Vicepresidente en Sevilla al Pleno de _ A de Colegios Oficiales
. . v de Dentistas
Presidentes del Consejo Andaluz de
Colegios Oficiales de Dentistas.
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- 13/11/2015. Asistencia del Presidente en Madrid a la Reunién de la
Fundacion Dental Espaiiola y de la Comisidon Nacional de Intrusismo, en la
Sede del Consejo General.

- 17y 18/12/2015. Asistencia del Presidente y Vicepresidente en Madrid a la
Asamblea General de Presidentes y a la Cena de Gala del Consejo General.

Pagina 30 de 78



¥
¥
v
8L
%
o

«WUSTE
L e,

o
- ": llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
Memoria Anual 2015 - V.01.30062016

RELACIONES INSTITUCIONALES EXTERNAS:

29/01/2015: Asistencia del Presidente en Cadiz al Acto de
Apertura del Curso Académico de la Real Academia de
Medicina y Cirugia y entrega del Premio 2014 patrocinado
por este Colegio Oficial, dentro del Concurso anual de
Premios de dicha corporacion (este aflo quedd desierto).

30/04/2015. Asistencia del Vicepresidente al | Foro
Profesional Banco Sabadell en Cadiz.

19/06/2015. Asistencia del Presidente en Cadiz al Acto de Clausura del
Curso Académico de la Real Academia de Medicina y Cirugia de Cadiz.

30/11/2015. Asistencia del Vicepresidente en Madrid a los Actos de
celebracion del 50 aniversario de la Agrupacion Mutual Aseguradora
A.M.A.
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CELEBRACIONES Y ACCIONES FORMATIVAS:

07/02/2015: Actos de celebracion en Palmones (Hotel Guadacorte) de la
Festividad de Santa Apolonia. Congregd a numerosos compafieros que se
desplazaron desde distintos puntos de la provincia. Los actos comenzaron con la
celebracién de la Santa Misa, a la que siguid la toma de Posesion y entrega de
Nombramientos de la nueva Junta de Gobierno derivada de las elecciones
celebradas en Diciembre de 2014 y la entrega de Diplomas e Insignias a los nuevos
colegiados. Asistieron numerosos representantes de otros Colegios Oficiales e
Instituciones, entre las que cabria destacar al Colegio Oficial de Enfermeria y Real
Academia de Medicina y Cirugia de Cadiz. Al finalizar se sirvid un aperitivo de
confraternidad como colofdn a una jornada que -un afio mas- sirvio no sélo para
honrar a la Patrona de los Dentistas, sino también para estrechar lazos de
convivencia, compafnerismo y amistad.
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24y 25 de Abril de 2015. CURSO TEORICO - PRACTICO: "SEDACION CONSCIENTE
EN ODONTOLOGIA Y ACTUALIZACION EN SOPORTE VITAL BASICO" impartido por
el Dr. Angel Alcaide Raya, Dr. Carlos Ramos Toral y D. Jests Pascual Martinez, en
Cadiz (Hotel Tryp Caleta).
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5y 6 de Junio de 2015: CURSO: "REHABILITACION NEURO-OCLUSAL: METODOS
SIMPLES PARA APLICAR SUS PRINCIPIOS EN NUESTRA CONSULTA", impartido
por la Dra. Catalina Canalda Alfara y el Dr. Carlos de Salvador Planas, en Cadiz
(Hotel Tryp La Caleta). Curso asignado por el Consejo General de Colegios Oficiales
de Dentistas de Espafia dentro del Programa de Formacion Continuada 2015.
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19 de Junio de 2015: CURSO: "NUEVAS PATOLOGIAS FUNCIONALES DE LA
A.T.M.", impartido por los Dres. José Larena-Avellaneda Mesa, Salvador
Fernandez Mird, Alfonso Rodriguez Diaz y José Luis Serrano Giron en Cadiz (Hotel

Tryp La Caleta).
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23 y 24 de Octubre de 2015. CURSO: "ENDODONCIA AVANZADA: NUEVOS
CONCEPTOS Y TECNOLOGIA PARA RETRATAMIENTO Y MICROCIRUGIA
PERIAPICAL", impartido por el Dr. Luis Alberto Costa Pérez, en Cadiz (Hotel Tryp
La Caleta). Curso asignado por el Consejo General de Colegios Oficiales de
Dentistas de Espaia dentro del Programa de Formacion Continuada 2015.
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Este Colegio Oficial participé ademds como entidad colaboradora en las
siguientes actividades formativas celebradas en 2015 en la provincia de Cadiz:

i SOCIEDAD ESPANOLA DE ODONTOESTOMATOLOGIA
PARA EL MINUSVALIDO Y PACIENTES ESPECIALES

Xl CONGRESO SEOEME

Q
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ASESORIAS:

Actualmente el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz dispone de tres asesorias
diferenciadas para facilitar la informacion legal que requieran tanto profesionales
como pacientes en aspectos relacionados con el ejercicio de la odonto-
estomatologia, asi como para el ejercicio de las acciones legales que requiera el
Colegio para el cumplimiento de sus fines:

ASESORIA JURIDICA:
D2. Vanesa Castro Vallejo (Abogada).

Atiende todas aquellas cuestiones juridicas (no fiscales, ni
laborales) derivadas de la actividad profesional, tanto
telefédnicamente, como por correo electrdnico, 6 de forma
personal mediante visita a su despacho.

A final de afio se mantenian un total de 6 procedimientos en
diferentes Juzgados de Instruccion de la provincia de Cadiz por ;
demandas interpuestas por este Colegio Oficial por Intrusismo “—n—
Profesional.

Durante el ejercicio 2015, por el Despacho Profesional de D2. Vanesa Castro
Vallejo, se han realizado las siguientes actuaciones en su servicio de
Asesoramiento Juridico al Colegio, y a los colegiados:

- Atencidén a los/as colegiados/as telefénicamente y por correo electrdnico,
recibiendo unas 50 consultas, originadas por posibles denuncias o
reclamaciones de pacientes a éstos por su actuacion profesional
(aproximadamente el 75% de las llamadas) o sobre posible responsabilidad
por incumplimiento de clausulas abusivas en contratos suscritos con
clinicas, proteccion de datos, atribuciones y competencias profesionales,
etc ...

- Reclamacién Judicial de Cuotas Colegiales Impagadas.

- Reclamacién de cantidad a pacientes por deudas impagadas a
Colegiados/as, por tratamientos recibidos en sus Clinicas.
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Condenado un protésico dental por ejercer como dentista en la
Linea de la Concepcion

e La Organizacion Colegial considera urgente el endurecimiento de las penas por
los delitos de intrusismo profesional

Madrid. 21 de octubre de 2015.- El Juzgado de lo Penal N° 2 de Algeciras (Céadiz) ha
condenado a un protésico dental por un delito de intrusismo profesional a la pena de ocho
meses de multa a ocho euros diarios, y al pago de las costas y 1.250 € en concepto de
responsabilidad civil por los dafios ocasionados a dos pacientes. Segun los hechos probados,
el protésico dental ejercido como dentista durante cinco afios a pesar de no tener la titulacion
necesaria.

El acusado recibia a los pacientes en el domicilio que su padre tenia en la localidad gaditana
de La Linea de la Concepcién donde tomaba las medidas de la boca para posteriormente
colocar los implantes sin ningun tipo de prescripcion médica. De esta forma, y segun sefiala el
Juez en la Sentencia, el protésico dental ponia en riesgo la salud de todas aquellas personas
que acudian a la consulta al no tener la formacion necesaria para trabajar como odontélogo.

Desde el Consejo General de Dentistas se insiste en que, a tenor de los dafios que se pueden
llegar a provocar en la salud de la poblacion, las penas por intrusismo profesional siguen
siendo muy leves e insuficientes por lo que carecen del fin disuasorio que deberian tener.

Asimismo, considera urgente realizar una profunda modificacién de la legislacion vigente
mediante la cual se endurezcan las penas y se proteja mejor a la ciudadania frente a los
numerosos delitos de intrusismo profesional que se producen dentro del ambito de la
Odontologia, especialmente por una parte de los protésicos e higienistas dentales.

De este modo, se conseguiria una mejor salvaguardia de la salud y seguridad de la poblacién,
se garantizaria una asistencia sanitaria odontologica adecuada y de calidad, y permitiria luchar
de forma eficiente, ejemplar y decisiva contra aquellas personas que ejercen la Odontologia sin
tener la formacion, las competencias y las capacidades legales necesarias.

En este sentido, el Consejo General demanda también una mayor colaboracién entre las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y la Organizacion Colegial con el fin de perseguir y
erradicar este tipo de delitos.
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ASESORIA FISCAL:
D. Luis Antonio Ruiz Guerrero (Abogado)

Atiende todas aquellas cuestiones propias de la actividad
profesional ante todo tipo de tributos, tanto
telefénicamente como de forma personal, mediante visita
a su despacho

ASESORIA LABORAL:
D. Luis Antonio Ruiz Guerrero (Abogado)

Asesoramiento laboral del profesional y las relaciones con

sus trabajadores, asi como consultas sobre altas, bajas,

nominas, cese de la relacion laboral, cotizaciones a la seguridad social del
empleado y del profesional, alta en el régimen de auténomos, declaraciones
trimestrales de retenciones de la empresa, asi como las relaciones con los
colaboradores auténomos, y otros procedimientos ante la Seguridad Social que
traigan causa en situacion de invalidez, jubilacion, enfermedad, bajas de
maternidad, y otras que produzcan derecho a prestaciones. Se realiza mediante
la atencidn personal o telefénica mediante visita a su despacho.

Durante el ejercicio 2015 este Letrado y sus colaboradores profesionales han
realizado las siguientes actuaciones en su servicio de Asesoramiento en Derecho
Tributario y Laboral a los colegiados:

a) Remision de Circulares sobre las obligaciones tributarias de los colegiados y las
novedades en legislacion tributaria y laboral. Su periodicidad ha sido mensual,
salvo en meses que se han remitido dos y tres circulares, como en los meses
del Impuesto sobre la Renta o cuando se han producido variadas e importantes
reformas legislativas tanto en el orden juridico tributario como laboral.

b) Atencion a los/as colegiados/as de forma personal en el Despacho, via
telefdnica o bien via email, a las consultas planteadas, evacuandose en el acto
o en los dias siguientes en el caso de precisar un estudio especifico antes de
emitir la contestacion a la consulta. Han sido atendidas 65 consultas instadas
por 51 colegiados.

c) Asistencia Juridica al Colegio Profesional en cuantas cuestiones juridicas y
econdmicas se plantean, tanto derivadas de sus relaciones con la
Administracion o Instituciones, del Registro de Sociedades Profesionales, como
las que devienen del desarrollo diario de la Corporacion.
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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION:

La Sede Social y su Departamento de Administracion esta situada en:

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE DENTISTAS DE CADIZ

Avenida Juan Carlos I, s/n - Edificio "Nuevo Estadio Ramén de Carranza"
Planta 42 - Local 35 - 11011 CADIZ - SPAIN
Teléfono: 956 17 09 50 - Fax: 956 17 32 46
Web: www.dentistascadiz.com - Correo electréonico: colegio@dentistascadiz.com

HORARIO: de Lunes a Viernes, de 8:00 a 15:00 h.

Para evitar desplazamientos improductivos o innecesarios, siempre recomendamos concertar cita antes de acudir al Colegio.

La Sede se traslado a esta nueva direccion el 2 de Marzo de 2015.

El Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz tiene establecido y aplica un sistema de
calidad para asegurar la eficiencia de los servicios y procesos encomendados a su
Departamento de Administracion, que es sometido continuamente a revision e
implantacion de mejoras en su gestion, buscando conseguir la maxima calidad con
el minimo coste, mediante actitudes de prevencidn, evitando defectos en lugar
de detectarlos y subsanarlos.

Esta provisto de los equipos y medios de control necesarios para el correcto
cumplimiento de estos estdandares de calidad establecidos, contando desde sus
comienzos con los Equipos para el Proceso de Informacidn necesarios, adecuados,
actualizados y proporcionados a la demanda de servicios que debe prestar a los
grupos de interés y para garantizar una respuesta rapida y eficaz a la misma.
Actualmente la Sede esta equipada con una Red Informatica mixta Cable / WIFI
compuesta de cuatro ordenadores, impresoras color y B/N laser, copiadora, fax y
escaners. Asi como centralita telefonica con seis terminales fijos / inaldambricos.
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TAREAS ENCOMENDADAS AL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION:

e Atenciony asesoramiento a colegiado/asy pacientes a través de Canales de
Comunicacioén establecidos.

e Gestion y control de Canales de Comunicaciéon: Teléfono, Fax, Correo
tradicional y Electrénico, Mensajeria, Pagina Web, Facebook ...

e Confeccion de escritos y correspondencia periddica.

e Control, Registro y Archivo de Entradas y Salidas de Correspondencia.

e Gestion de Altas, Bajas y Modificaciones en la base de datos de colegiados.

e Gestion de Altas, Bajas y Modificaciones en el Directorio de Dentistas.

e Gestidon y envio de documentacion solicitada por pacientes y colegiados.

e Coordinacion con la Delegacion de la Consejeria de Salud en Cadiz de la
gestion de tramitaciones de Autorizaciones de Funcionamiento de Clinicas.

e Coordinacién con el Servicio Provincial de Consumo (Delegacion de la
Consejeria de Salud en Cadiz) del envio de talonarios de hojas de
reclamaciones a colegiados/as.

e Gestion del Registro de Sociedades Profesionales (Ley 2/2007).

e Gestion de la Pdliza Colectiva de Responsabilidad Civil Profesional.

e Generacion, envio y control de Recetas Médicas (R. D. 1718/2010).

e Asistencia administrativa a miembros de Junta de Gobierno y Comisiones.

e Gestion administrativa de Expedientes del Sistema de Atencidon a
Consumidores y Usuarios.

e Gestion Econdmica: Contabilidad, mecanizacion de asientos contables,
cobro de cuotas colegiales mensuales y trimestrales, recobro de
impagados, pagos a proveedores, emision y liquidacidn de notas de gastos,
control y conciliacién bancaria, aplicacion y control presupuestario,
coordinacion de liguidaciones con gestoria ...

e Organizacién y control de Actividades y Cursos de Formacion (alquiler de
salones, reservas, desplazamientos, audiovisuales, programas, difusion,
control de inscripciones y asistencia...).

e Organizaciéon y Control de Eventos, Asambleas y Juntas de Gobierno.

e Confeccidon de Memoria Anual, Informes Econdmicos y Presupuestos para
Asamblea General.

e Confeccion de Actas de Juntas y Asambleas.

e Gestion de altas, bajas y publicacién del Tablén de Anuncios en web.

e Confeccidon y manipulacién de Circulares a colegiados.

e Gestion de desplazamientos y alojamientos de miembros de Junta de
Gobierno y Comisiones.
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e Disefio, mantenimiento e incorporacion de contenidos periodicos de la
pagina web oficial: www.dentistascadiz.com

e Mantenimiento de Archivos formato papel / digital.

e Comprasy reposicion de Material de Oficina e Imprenta.

e Prevision y mantenimiento de Agenda y Planning Anual.

e Mantenimiento basico informatico y de Copias de Seguridad.

e Coordinacion y seguimiento de tareas encomendadas a Asesorias.

e Confeccion y difusién de Notas de Prensa.

e Confeccidn y actualizacién de la Carta de Servicios de este Colegio Oficial.

e Implementacion anual de datos en el sistema IRIA del Instituto Nacional de
Estadistica.

e Excepcionalmente, durante los ejercicios 2009 y 2015 se llevd a cabo Ia
instrucciéon de unos 650 expedientes (350 en 2015) de pacientes afectados
por cierres desordenados de clinicas dentales en la provincia de Cadiz. La
tramitacion de dichos expedientes supuso un considerable esfuerzo de
recursos humanos y materiales por parte de este Colegio Oficial.

PRINCIPIOS BASICOS DE ACTUACION Y COMPORTAMIENTO DEL PERSONAL DEL
DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION:

El personal contratado por el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz para prestar
sus servicios en el Departamento de Administracion de forma directa o indirecta
(relaciéon laboral o mercantil) observara, en sus relaciones con los colegiados,
consumidores, usuarios, pacientes y grupos de interés en general, las siguientes
pautas de comportamiento y actuacion, como principios bdasicos sobre los que
debe asentarse la prestacion de un servicio de calidad por parte de esta
Corporacion:

e Actuara con objetividad al servicio del interés general con sometimiento
pleno a la legislacion vigente.

e Respetara el principio de igualdad de trato y evitara cualquier tipo de
discriminacion por razon de nacionalidad, edad, sexo, raza, origen étnico,
religion o creencias, asi como por cualquier otra condicion o circunstancia
personal o social.

e Serdimparcial e independiente en el ejercicio de sus funciones.

e No se guiara por influencias exteriores ni por intereses personales.
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Se abstendra de participar en la tramitacién de procedimientos o en la
adopcion de decisiones en asuntos que afecten a sus propios intereses o a
los de sus familiares y allegados, en los términos previstos en la vigente
normativa sobre procedimiento administrativo.

Guardara reserva absoluta en relacidén con los hechos e informaciones de
los que tuviera acceso o conocimiento en el ejercicio de sus funciones o con
ocasion de las mismas.

Estara obligada a tratar con deferencia y respeto a los usuarios del Colegio,
y de igual modo los usuarios estaran obligados a dirigirse al personal de
manera correcta.

Los colegiados, consumidores, usuarios, pacientes y grupos de interés en
general tienen derecho a conocer la identidad del personal con el que se
relaciona.

En la sede del Colegio, sin necesidad de cita previa, cualquier persona podra
entrevistarse con el personal competente para formular peticiones vy
realizar consultas. Es recomendable, para evitar desplazamientos
improductivos o innecesarios, que se concierte cita antes de acudir al
Colegio.

El personal encargado de recepcionar las llamadas telefénicas se
identificara con el nombre de la Corporacidn (Colegio Oficial de Dentistas)
y desviara la comunicacion a la persona que resulte competente por la
naturaleza de la cuestion planteada. Cuando el personal competente no
pudiera atender la llamada de forma inmediata, se ofrecera al usuario la
posibilidad de que facilite su identidad y numero de teléfono a fin de que
pueda ponerse en contacto posteriormente a la mayor brevedad posible.
Recepcionara las peticiones por cualquier medio que permita acreditar la
identidad de la persona que las formule.

En las comunicaciones escritas que dirijan a los usuarios se indicara la
referencia y canales de comunicacién para contactar con el remitente.

Las decisiones y resoluciones comunicadas seran motivadas expresando de
forma clara y comprensible las razones de su adopcion, dando cumplida
respuesta a las cuestiones que hayan sido planteadas por la persona
interesada, ajustandose al criterio que venga observando en el supuesto
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analogo. Cuando se aparte de la regla general de actuacién, deberd
razonarlo justificadamente.

e Facilitaran a los usuarios que lo demanden el canal adecuado para formular
posibles quejas, reclamaciones y sugerencias sobre el funcionamiento de
los servicios prestados por el Colegio.

PROTOCOLOS ESPECIFICOS DEL SISTEMA DE CALIDAD ESTABLECIDOS:

e Organizacién de Cursos de Formacion.

e Organizacion de Actos de Celebracidon Anual Santa Apolonia.

e Organizacién de Juntas de Gobierno y Asambleas.

e Altas / Bajas y cambios de situacion Colegiales.

e Traslados de demarcacion de colegiados/as.

e Altas / Bajas Pdliza Colectiva R.C.P.

e Renovaciéon de Autorizaciones de Clinicas.

e Registro Sociedades Profesionales.

e Emisidn de Remesas de Recibos.

e Generacion, envio y control de Recetas Médicas.

e Instruccion de Expediente del S.A.C.U. (quejas / reclamaciones).
e Mantenimiento de Existencias y Compras Material Oficina / Imprenta.
e Cierre de Ejercicio Contable.

e Confeccidn de Agenda / Planning Anual.

e Control de Presencia y Vacaciones RR.HH.
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SISTEMA DE ARCHIVO EN SOPORTE PAPEL Y DIGITAL:

e Archivo General (actualmente 2.135 Expedientes).

e Archivo de Colegiados/as.

e Archivo de Clinicas (Gestidon Autorizaciones Junta Andalucia).
e Archivo de Remesas de Recibos emitidos a Colegiados/as.
e Libros de Contabilidad por ejercicios anuales.

e Archivo de Contabilidad por ejercicios anuales.

e Archivo de Circulares del Consejo General.

e Archivo de Circulares del Consejo Andaluz.

e Archivo de Circulares emitidas a colegiados/as.

e Archivo de Registro de Entradas.

e Archivo de Registro de Salidas.

e Archivo de ofertas / demandas Tabldon de Anuncios.

e Archivo de Prensa.

e Actas de Juntas de Gobierno.

e Actas de Asambleas Generales.

e Tarjetero.

e Archivo Grafico Soporte Papel.

e Archivo Grafico Digital.

e Archivo Informatico (Red).

RECURSOS HUMANOS DEL DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION:

PUESTO CONTRATO DEDICACION TITULACION UBICACION
Gerente Fijo Jornada Completa Master Sede
Auxiliar Administr. Fijo Jornada Completa Ciclo Formativo Sede
Asesora Juridica Fijo % Jornada Master Externa

SERVICIOS CONTRATADOS A EMPRESAS EXTERNAS:

e Gestorias Laboral y Fiscal.

e Proteccidon de Datos de Caracter Personal.

e Prevencion de Riesgos Laborales.

e Mantenimiento de Equipos de Proceso de Informacion.
e Mantenimiento de Equipos de Extincidn.

e Mantenimiento de Equipos de Aire Acondicionado.

e Sistema de Video - Alarma On Line, con conexion a Central de Avisos.
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SUMINISTRO DE RECETAS MEDICAS A COLEGIADOS/AS:

El 21 de Enero de 2013 entrd en vigor el nuevo

_ N0 Romace

formato de receta establecido por el Real
Decreto 1718/2010, sobre Receta Médica y
Ordenes de Dispensacidn. El nuevo formulario

normalizado de receta cuenta con mecanismos

BOCETA MIDICA PRNADA

. . _ (N0 Emr——m°ee-e-
imperativamente una serie de datos del S

de seguridad contra la falsificacion y contiene

facultativo y del paciente; una parte se la

queda el farmacéutico y otra contiene las
instrucciones para el paciente (tamano A4 que
dividira en dos partes el farmacéutico).

FACHWTE - ASSTINCE PANADE
1l B

WrOAMACION AL

Dicha normativa establecio que los Consejos

R

Generales de Médicos, Dentistas (Odontdlogos
y Estomatdlogos) y Poddlogos, profesiones
legalmente facultadas para la prescripcion de medicamentos, serian los
encargados de generar y distribuir -en cooperaciéon con el Consejo de
Farmacéuticos y con el Ministerio de Sanidad- un modelo Unico con un cédigo de
verificacion electrénica seleccionado como medida de seguridad y trazabilidad
(cédigo de barras) que, amparado por el registro de colegiados, permite la
comprobacion instantanea en las farmacias de la autenticidad y validez de la
receta y su anulacion una vez dispensado el medicamento prescrito.

Habilitamos en nuestra web corporativa un acceso directo para que el colegiado
dispusiese de toda la informacién actualizada sobre este tema y del formulario y
procedimiento para solicitarlas. Cada receta posee un Codigo de Verificacion
Electrdnica (cédigo de barras) individual y Unico para cada una, que deberd “leer”
el lector de Cédigo de Barras de la farmacia que dispense el medicamento, por lo
gue no se debe fotocopiar, ni imprimir nunca la misma receta mas de una vez
porque el sistema informatico impediria a la farmacia la dispensacion de copias
de recetas y nos alertaria para investigar presuntos fraudes.

Desde Enero de 2013, este Colegio Oficial ha suministrado a sus colegiados/as
396.310 Recetas, de las cuales el 49% fueron enviadas de forma telematica y el
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restante 51% mediante mensajeria o recogidas personalmente por el/la

interesado/a, en un tiempo medio transcurrido entre la recepcion de la solicitud

en el Colegio y su envio de 24 horas.

IRecetas a: 12/05/2016 Inicio el: 22/01/2013

Recetas Impresas en B/N 243.320] 96,9%
Recetas Impresas en Color 7.900 3.1%
Recetas Impresas en Total 251.220] 100,0%
Recetas enviadas por Email 145.090] 36,6%
Total de Recetas Emitidas 396.310f 100,0%
Envios por Email 734 48,6%
Envios por Mensajeria 646 42.8%
Recojen en Mano 131 8,7%
Total Salidas 1.511] 100,0%
Media Recetas x Envio Email 198

Media Recetas x Envio Papel 323

Media Recetas x Envio TOTAL 262

Coste Plataforma 479541€| 36,0%
Coste Impresion B/N 243320€| 18.3%
Coste Impresion Color 99250€| 45%
Coste Mensajeria 297160€| 223%
Coste Papel + Consumibles 251220€| 189%
Coste Total Realizado 13.304,91 €| 100,0%
Media dias envio a Colegiado/a 0,9

Dias laborables transcurridos 856

Media recetas emitidas al dia 463

Media recetas impresas al dia 293

Emitidas a Jubilados para auto-prescripcion 5

Emitidas a Facultad Odontologia Sevilla 10

Han incluido un Logo 250

Pagina 50 de 78



llustre Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
Memoria Anual 2015 — V.01.30062016

CANALES DE COMUNICACION ESTABLECIDOS:

XToe

DE COLEGIO A GRUPOS DE INTERES:

Web Internet: www.dentistascadiz.com

Grupo en FACEBOOK.

Circulares Periodicas: Correo Ordinario + Correo Electrénico.
Correo Ordinario / certificado.

Correo Electronico.

Mensajeria Urgente.

Teléfono: 956 17 09 50 (Centralita).

Fax: 956 17 32 46.

Personalmente en Sede.

En actividades institucionales.

DE GRUPOS DE INTERES A COLEGIO:

Correo electrénico: colegio@dentistascadiz.com
Grupo en FACEBOOK.

Teléfono: 956 17 09 50 (Centralita).

Fax: 956 17 32 46 (on line 24 horas).
Personalmente en Sede.

En actividades institucionales.
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PAGINA WEB: www.dentistascadiz.com

Desde sus inicios en 2001, la creacion y mantenimiento de nuestra WEB pretendid
cubrir la creciente demanda de este tipo de servicio de nuestros grupos de interés.

Su objetivo siempre ha sido la difusion a través de Internet de informacion
destinada a la poblacién en general y a nuestros/as colegiados/as dentistas, sobre
temas relacionados con el ejercicio de la odonto-estomatologia, dentro de los
fines que la legislacidon y sus vigentes Estatutos atribuyen a esta Corporacion.

Una ventaja importante que posee este Colegio Oficial con respecto a la mayoria
de los restantes es que el disefio y mantenimiento de la pagina se hace casi a
diario desde la propia Sede, sin empresas externas intermediarias que
inevitablemente ralentizarian su actualizacién.

Desde su puesta en marcha se ha ido notado progresivamente que los grupos de
interés hacen un uso eficaz de ella y que el objetivo propuesto se ha ido
alcanzando sobradamente.

Durante 2010, nuestra web recibié una media de 7.000 visitas mensuales. En
2011 la cifra ascendid a 8.000, en 2012 a una media de 10.000 visitas mensuales,
en 2013 la cifra se mantuvo en una media mensual de 9.700 visitas. En 2014 las
visitas mensuales ascendieron a 10.650 y en 2015 a 12.400 (cfr. grdfico Historico
Mensual).

ILUSTRE COLEGIO OFICIAL DE DENTISTAS DE CADIZ

Somos PRO Hustre Colegio Oficial de Dentistas de Chdiz,

Iniclo
PINO 2016
Cart de Servicios e P FACIALE
Junta Gobiemo -
B s Il d?) Cic [Ty Caetl, 1 o ke do 2018 - crocin Graests mariaies
Actividades 2016 Organiza: ) o
Impresos
Zona Profesionales
Asesoria Fiseal " )
e e —
Dpto. Comunicacion USO DEL LASER DE DIODO
Tablén Anuncios e AL PR ST e S
OfeiasiConvenios ENLAPRACTICADENTAL (L)
Aichain oo || ST IO PSS VD
Directorio Dentistas
Colegios Espafa
Zona Pacientes
Histérico Web
:;::‘m E“LNK}S{HI.I\'
H infomed
(1 Tube] Google + facebook

Disofio y

Colagio Oficial de Dy da Cidiz - 2016
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Visitas mensuales a la web corporativa

10.000 9.700
8.000
7.000
— [i— [ i

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Historico Mensual

uIhuLluLluLluLluLluLluLluhluLluLlu

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015 2015

~ Visitantes = Numero de N

Ene 2015 6559 12562 280579 328133 5.28 GB
Feb 2015 5607 10620 22622 73585 4.81 GB
Mar 2015 6519 12557 26341 76726 6.18 GB
Abr 2015 5479 10531 20378 60909 4.32 GB
May 2015 5482 11318 24315 70543 6.00 GB
Jun 2015 5313 12113 25334 68789 6.43 GB
Jul 2015 5145 11450 28364 72048 5.34 GB
Ago 2015 3917 9229 22636 56366 4.53 GB
Sep 2015 5713 12272 24992 66843 5.67 GB
Oct 2015 6729 13472 25047 65853 5.99 GB
Nov 2015 7240 14942 25415 64354 5.47 GB
Dic 2015 6330 17992 29791 65431 8.00 GB

Total 70033 149058 555814 1069580 68.02 GB
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TEMAS DE INTERES PARA PROFESIONALES:

Temas con los que se pretende responder a la demanda que recibe el Colegio
periddicamente de informacion y asesoramiento por parte de los profesionales
colegiados (dentistas), y que se mantienen actualizados -para referencia
inmediata- en nuestra web en una seccion especifica:

e PROYECTO DENTISTA PADRINO CONSEJO GRAL / ALDEAS INFANTILES / ORBIT.
e ATLAS DE IMAGENES DE ODONTOLOGIA.

e SISTEMA CEREC (CAD/CAM) - Declaracion del Consejo General.

e SER INIDRESS - SANITARIOS EN RED (proyecto de voluntariado).

e ALTAEN A.E.A.T. Y SEGURIDAD SOCIAL COMO DENTISTA.

e CORRESPONDENCIA DE LICENCIADO EN ODONTOLOGIA CON MASTER.

e FERULAS DE DESCARGA SIN ADAPTACION.

e PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ACCIDENTE CON MATERIAL BIOLOGICO.
e GUIA DIP, APP PARA LOS QUE QUIEREN TRABAJAR EN EL EXTRANJERO.

e GUIA DEL DEPARTAMENTO INTERNACIONAL DEL COLEGIO DE MADRID.

e DENTISTA ESPECIALISTA DEL CONSEJO GENERAL.

e PUBLICIDAD DE TRATAMIENTOS DENTALES.

e (PUEDEN LOS ODONTOLOGOS EXTRAER SANGRE?

e AUTORIZACION PARA EL IMPLANTE DE TEJIDO DE ORIGEN HUMANO.

e SOFTWARE PARA DENTISTAS (Consejo General).

e INFORME AGENCIA MEDICAMENTQOS SOBRE PLASMA RICO EN PLAQUETAS.
e NUEVA RECETA MEDICA Y ORDENES DE DISPENSACION.

e INTERVENCIONES CON MICROFILLERS.

e HILO MUSICAL en Clinicas Dentales y Derechos de Autor.

e FINANCIACION DE TRATAMIENTOS A PACIENTES (Banco Sabadell).

e BLANQUEAMIENTOS DENTALES.

e COMUNICACION AL JUZGADO DE ASISTENCIA SANITARIA POR LESIONES.

e ESTUDIO DE TARIFAS DENTALES.

e SERVICIO DE ATENCION A CONSUMIDORES Y USUARIOS.

e ASOCIACION DE DENTISTAS AUTONOMOS y SINDICATO DE DENTISTAS.

e POLIZA COLECTIVA DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL.

e PRESTACIONES POR FALLECIMIENTO DE COLEGIADO/A.

e HIGIENISTAS DENTALES Y AUXILIARES (Formacién y Competencias).

e INFORMACION SOBRE PIERCING ORAL.

e INFORMACION SOBRE AMALGAMAS.
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RIDO - Red de Intercambio de Datos Odontoldgicos.

AVISOS SOBRE ALERTAS, MEDICAMENTOS Y TRATAMIENTOS.

RETIRADA MOBILIARIO, EQUIPOS, MATERIAL ODONTOLOGICO, ETC ...
SOCIEDADES PROFESIONALES.

CONTRATOS MERCANTILES / LABORALES.

MALETIN DE EMERGENCIAS Y MANTENIMIENTO BOTELLAS DE OXIGENO.
USO DEL TERMINO Dr. ¢ Dra. por Odontdlogos/as. Guién de defensa.
RAYOS X. UNIDADES TECNICAS DE PROTECCION RADIOLOGICA.

PROTESIS DENTALES. INSTRUCCIONES, FORMULARIOS, INFORMES...
PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

PRESTACION DE ASISTENCIA DENTAL INFANTIL (PADI). JUNTA DE ANDALUCIA.
PREMIO DE LA REAL ACADEMIA DE MEDICINA Y CIRUGIA DE CADIZ.
PERITOS JUDICIALES.

LICENCIA MUNICIPAL DE APERTURA.

CONVENIOS DE COLABORACION SUSCRITOS.

AVISOS SOBRE PRESUNTOS FRAUDES O ESTAFAS.

NORMATIVA Y DOCUMENTACION PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL.
IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO (I.V.A.) - Exenciones y exclusiones.
HOJAS DE RECLAMACIONES.

GUIA PARA LA DESINFECCION Y ESTERILIZACION.

CONVENIOS COLECTIVOS LABORALES CLINICAS.

GESTION DE RESIDUOS SANITARIOS.

PROGRAMA CONSENTIMIENTO INFORMADO.

CAMARA DE COMERCIO INDUSTRIA Y NAVEGACION.

SEDACION CONSCIENTE EN LOS TRATAMIENTOS ODONTOLOGICOS.
AUTORIZACIONES INSTALACION Y FUNCIONAMIENTO DE CLINICAS DENTALES.
AYUDAS CONSEJO GENERAL - VEJEZ E INVALIDEZ.

ke la i de su navegacar (C1
Saluds Pross 005; PROYECTO EEHTIS'IA FAD“IHO CONSEJO GRAL IMMISM&"TILESfDRﬁH
Carta de Sarvicios 0058 - ATLAS DE MAGENES DE ODONTOLOGIA

Moo Ay 2851 - SISTEMA CEREC (CADICAM) - Docaraciin de Conasjo Ganaralsobre su ueo chrica_____
Un poco de historla | 123 - SER INIDRESS - SANITARIOS EN RED (proyecto de

Moticias Mﬁ ALTA ENAEAT. ¥ SEGURIDAD SOCIAL COMO PROFESIONAL PARA REALIZAR LA ACTIVIDAD DE DENTISTA

Acthvidades 2016 (1051 - CORRESPONDENCIA DEL TITULO DE LICENCIADO EN ODONTOLOGIA CON NIVEL 3 (MASTER).

MRl O 001 - FERULAS DE DESCARGA SIN ADAPTACION. _
0052 - PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ACCIDENTE CON MATERIAL BIOLOGICO,
Asesoria Fiscal (151 -GUIA DIP. APP DEL CONSEJO GENERAL PARA LOS QUE QUIEREN TRABAJAR EN EL EXTRANJERO,
Asesorla Laboral mu GUIA DEL DEPARTAMENTO INTERNACIONAL PROFE SIONAL DEL COLEGIO DE MADRID.
Dpto. . |45 -DENTISTA ESPECIALISTA DEL CONSESO GENERAL
Tablén Anurchos ED'I! PUBLICIDAD DE T LES,
Ofertas/Convenion (0047~ PUEDEN LOS DDONTOLOGOS EXTRAER SANGRET
Archive Gréfico 004 - AUTORIZACION PARA EL IMPLANTE DE TEJIDO DE ORIGEN HUMANO,
Directorio Dentistas |0045 - SOFTWARE PARA DENTISTAS (Consejo General).

e o |4 INFORME AGENCIA ESPAROLA MEDICAMENTOS SOBRE USO DE PLASMA RICO EN PLAGUETAS.
“:I' Facintng [0043 - NUEVA RECETA MEDICA Y ORDENES DE DISPENSACION.
Avisos Logales (0042 - T IONES CON MICROFILLERS,

Sede y Contacto |0041 - HILO MUSICAL en Clirkcas Dentales y Derechos da Autor

e
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TEMAS DE INTERES PARA PACIENTES:

Temas con los que se pretende responder a la demanda que recibe el Colegio
periddicamente de informacidn y asesoramiento por parte de pacientes y que se
mantienen actualizados -para referencia inmediata- en nuestra web en una
seccion especifica:

e Servicio de Atencion a Consumidores y Usuarios.

e Protocolos especificos por cierre desordenado de clinicas dentales.
e Informacién y advertencias sobre financiaciones de tratamientos.
e Guia practica: salud y embarazo.

e Correcta higiene bucal.

e Recetas contra el cancer oral.

e Informacidn sobre el piercing oral.

e Informacién sobre amalgama dental.

e [nformacion sobre blanqueamientos dentales.

e Informacién sobre Publicidad en Odontologia.

» WLUS l"q&.

ZONA PARA PACIENTES

Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz

q\
SN
-
D 1
i
s,

4
“N3g 30

Servicio de Atencion a

Wy Consumidores y Usuarios
Saluda Presidente
Carta de Servicios

Junta Gobierno
Memoria Anual y
Un poco de historia r;‘ SRl
Noticias A Bniines = /AN M\=2N0NC
Actividades 2016 CLINICAS ORALDEN
Impresos Vilenrsa= DMea]
Zona Pr?)fesionales MEz2e <Y

Asesoria Fiscal
Asesoria Laboral CIERRE
Asesoria Juridica CLINICA DENTAL FAMILY

Dpto. Comunicacion
Tablén Anuncios Junio 2015

Ofertas/Convenios

Archive Gelflon El Consejo General de Dentistas

Directo[io Dentistas
S advierte de los peligros de pagar o

Zona Pacientes

Historico Web financiar por adelantado los

Avisos Legales

Sede y Contacto tratamientos de salud.
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SERVICIO DE ATENCION A CONSUMIDORES Y USUARIOS:

La Ley 2/1974, de 13 de febrero, sobre

Colegios Profesionales (ultima Servicio de Atencién a
12. Servicio de atencion a los colegiados

y a los consumidores o usuarios,

establece que los Colegios Profesionales

deberdn atender las quejas o reclamaciones presentadas por los colegiados.
Asimismo, los Colegios Profesionales dispondrdn de un servicio de atencion a los
consumidores o usuarios, que necesariamente tramitard y resolverd cuantas
quejas y reclamaciones referidas a la actividad colegial o profesional de los
colegiados se presenten por cualquier consumidor o usuario que contrate los
servicios profesionales, asi como por asociaciones y organizaciones de
consumidores y usuarios en su representacion o en defensa de sus intereses. Los
Colegios Profesionales, a través de este servicio de atencion a los consumidores o
usuarios, resolverdn sobre la queja o reclamacion segun proceda: bien informando
sobre el sistema extrajudicial de resolucion de conflictos, bien remitiendo el
expediente a los drganos colegiales competentes para instruir los oportunos
expedientes informativos o disciplinarios, bien archivando o bien adoptando
cualquier otra decision conforme a derecho. La regulacion de este servicio deberd
prever la presentacion de quejas y reclamaciones por via electronica y a distancia.

A 31/12/2015 y desde sus inicios a primeros de Abril de 2010 como SIDEPO
(Sistema Defensor del Paciente Odontolégico), hemos abierto un total de 184
expedientes motivados por quejas o reclamaciones de pacientes por
tratamientos recibidos en clinicas ubicadas en la demarcaciéon de la provincia de
Cadiz. 27 expedientes no eran competencia de este Colegio Oficial, por lo que nos
inhibimos a favor del correspondiente Colegio u Organismo.

149 expedientes ya han sido cerrados tras emitir y trasladar a las partes el
correspondiente Informe / Resolucién. 85 de ellos fueron favorables al paciente
(57%) y 64 al profesional (43%). Han transcurrido 69 meses, durante los cuales se
han recibido una media de 2,7 reclamaciones mensuales que se han tramitado
en un tiempo medio de 4 meses.

La instruccion de estos expedientes no ha supuesto ningln coste para las partes
implicadas, asumiendo los presupuestos del Colegio los gastos derivados de los
mismos.
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SITUACION S.A.C.U. a 31/12/2015
Expedientes Abiertos: 184 100,0%
Contra MacroClinicas o Franquicias: 106 57,6%
Contra Dentistas Privados: 75 40,8%
Contra S.A.S. 1 0,5%
Expedientes Cerrados en Cadiz: 149 81,0%
Exped. no competencia Cadiz: 27 14,7%
Expedientes en Tramite: 8 4,3%
Montados para Resolver: 4

Recabando Informes / Docum: 4

Resueltos: 149 100,0%
Favorables a Paciente: 85 57,0%
Favorables a Profesional: 64 43,0%
Inicio SI.DE.P.O. / S.A.C.U.: 01/04/2010

Tiempo Transcurrido: 69,1 meses
Tiempo Transcurrido: 5,8 anos
Media mensual Entrada Reclamaciones: 2,7 al mes
Media anual Entrada Reclamaciones: 32 al ano
Media Instruccion Expediente: 3,8 meses

Favorables a Profesional:

/o

Favorables a Paciente:
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Con anterioridad a la existencia del SIDEPO (desde Abril de 2010) y al nuevo
Servicio de Atencién a Consumidores y Usuarios (desde Enero 2013), era la
Comisidon Deontoldgica y Técnica la que tramitaba los expedientes incoados por
Quejas y Reclamaciones de pacientes.

Exped. Abiertos x Reclamaciones Pacientes CD / SIDEPO / SACU

45
40
40 38
35 |—
34 30
30 = —
25 =] =
20
20 16 T7 -
14 &
15 13 -
11 =1
10 +— = —
5 =
0 -
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

MOTIVO 2013 2014 2015 Acumulado
Mala Praxis 3 8 8 19 19,8%
Resultado No Satisfactorio 16 19 28 63 65,6%
Incorreccion Atencion al Paciente 2 2 4 8 8,3%
Tratamiento no acabado 0 1 4 5 5,2%
Falta de Profesionalidad 1 1 1,0%
Otros motivos 0 0,0%
CATEGORIA 2013 2014 2015 Acumulado
Diagnostico 3 2 2 7 7,3%
Clinico 17 26 37 80 83,3%
Administrativo 2 2 2,1%
Econdmico 2 2 3 7 7,3%
Proteccion de Datos 0 0,0%
Varios 0 0,0%
TRATAMIENTO 2013 2014 2015 Acumulado
Periodoncia 0 0,0%
Implantes 11 10 16 37 38,5%
Ortodoncia 2 6 13 21 21,9%
Endodoncia i 4 3 8 8,3%
Conservadora 4 7 5 11 11,5%
Protesis 4 7 6 17 17,7%
Odontopediatria al 1 2 2,1%
Disfuncion A.T.M. 0 0,0%
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CIERRE DESORDENADO DE CLINICAS EN LA PROVINCIA.

ORALDENT (Chipiona y Rota) - Marzo de 2015:

A primeros de marzo de
2015 se produjo el cierre
“desordenado” de las
Clinicas Dentales
“ORALDENT” localizadas
en Chipiona y Rota, con el
consiguiente perjuicio
para un numeroso grupo
de pacientes que -de la
noche a la mafana- vieron
como los tratamientos

buco-dentales qgue

recibian en dichas clinicas

se suspendian sin preaviso y con el afadido para gran parte de ellos de tener que
continuar pagando puntualmente las financiaciones vinculadas a tratamientos sin
finalizar.

En reuniones mantenidas con
pacientes afectados/as por dicho
inesperado cierre, celebradas
respectivamente el 13/03/2015
en Chipiona y el 06/04/2015 en
Rota, a las que asistieron

representantes Municipales, de

Asociaciones de Consumidores y miembros de este Colegio Oficial (Presidente,
Vicepresidente y Gerente) se acordd que el Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz
coordinase desinteresadamente el examen buco-dental de aquellos/as pacientes
afectados/as que lo solicitasen, para poder apoyar documentalmente sus
reclamaciones ante las correspondientes instancias.

Dentro de los fines de este Colegio Oficial, se encuentra la proteccion de los
intereses de los pacientes y la colaboracion con las administraciones publicas en
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aquellas cuestiones relacionadas
con el ejercicio de la actividad
profesional de sus colegiados. Por
ello (al igual que hicimos en el afio
2009 con el también precipitado
cierre de las Clinicas DENTAL LINE,
con pacientes afectados en Jerez de

la Frontera) volvimos a solicitar la
colaboracion de los/as
colegiados/as titulares de Clinicas Dentales de las poblaciones afectadas vy
cercanas (Chipiona y Rota) para que prestaran su colaboracion desinteresada a
algunos de los pacientes afectados.

La respuesta no se hizo esperar y pudimos contar con el valioso apoyo para este
importante cometido de 19 colegiados que solicitaron la inclusidon en la relacién
de facultativos interesados/as en realizar las exploraciones bucodentales.

El Colegio distribuyé a los pacientes
entre dichos colegiados colaboradores
para que los citaran telefonicamente y
les realizaran desinteresadamente un
examen buco-dental para delimitar
gué parte de los tratamientos

presupuestados estaban ejecutados;
posteriormente el Colegio enviaba a
un mensajero para recoger la documentacion del paciente que previamente
habiamos facilitado al facultativo, junto al resultado de la exploraciéon bucodental.
El Colegio posteriormente redacté y emitié el documento final, que fue enviado
al facultativo para su comprobacion, firma y retorno nuevamente por mensajeria
al Colegio, que lo remitio finalmente al paciente. Para facilitar la tarea al maximo,
no dar mas trabajo al colegiado del estrictamente necesario y obtener cierta
uniformidad en los informes emitidos, los informes finales los redactd y emitio el
Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz, en base a la informacion que proporcionaron
los facultativos colegiados tras examinar al paciente.
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Es decir, los colegiados solo tuvieron que examinar al paciente, revisar el informe
redactado por el Colegio y firmarlo.

Estos informes permitieron que los paciente afectados pudiesen reclamar
posteriormente el perjuicio econdmico ocasionado por el cierre desordenado de
dichas clinicas con un respaldo documental emitido por el Colegio Oficial de
Dentistas de Cadiz, que tendria un valor igualmente fundamental para solicitar la
paralizacion de las financiaciones vinculadas, certificando (en dichos casos) que
no se culminaron los tratamientos.

Para este caso (cierre de las clinicas de ORALDENT en Marzo de 2015), el Colegio
instruyo directamente y con recursos propios los casi 350 expedientes abiertos
para cada uno de los pacientes solicitantes de examen buco-dental.

Se habilité una zona en la web para facilitar informacidn, instrucciones y acceso al
impreso de solicitud del examen buco-dental.

» WUSTR,
g r%

;39 2 PARA PACIENTES AFECTADOS

% ; POR EL CIERRE DE CLINICAS "ORALDENT"
o Lt Chipiona y Rota, Marzo de 2015

Inicio

Saluda Presidente " . .

Caria de Sarvicios Dentro de los fines y funciones de este Colegio Oficial, se encuentran la proteccion de los intereses de los pacientes y la colaboracion
Junta Gobierno con las administraciones publicas en aquellas cuestiones relacionadas con el ejercicio de la actividad profesional de sus colegiados,
Memoria Anual ademas de perseguir el intrusismo profesional.

Un poco de historia

Noticias Por ello, en reuniones con pacientes afectados/as por el inesperado cierre en Marzo de 2015 de las Clinicas ORALDENT de Chipiona y

Actividades 2016 Rota, celebradas respectivamente el 13/03/2015 (Chipiona) y 06/04/2015 (Rota), a las que asistieron representantes Municipales, de

Impresos ASOC|ac10nes de Consumidores y de este Colegio Oﬂc;al se acordé que el Colegio Oficial de Dentistas de Céadiz coordinase

Zona F desint, te el buco-dental de aquell dos/as que lo solicitasen, para delimitar qué parte de los
" R presupuestos financiados o cobrados por dichas clinicas estaban ejecutados y permitir cuantificar el posible perjuicio econémico ocasionado,

A:s:f:::u:::nl para poder proceder a su reclamacion por parte dellla paciente (o la representacion legal que designase) con dicho respaldo documental.

Dpte, Comunicacion | Si es paciente afectado/a por el cierre de Clinicas ORALDENT, puede solicitar dicho examen buco-dental y posteriormente e envi el

Tablén Anuncios informe de su resultado:

Ofertas/Convenios

= Archivo Gréfico Impreso para solicitar examen buco-dental e informe.
Colegios Espaiia » \LI-IS!','c
Zona Pacientes %
Historico Web "}' [
Avisos Legales - 8
Sede y Contacto 3‘ : m
‘< »
w, -~
5
Nig an"‘o
@; facua BGAUCE
Unidn de Consumidores
de Andalucia
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DENTAL FAMILY (Arcos de la Frontera) - Junio de 2015:

Las clinicas ORALDENT en Rota y Chipiona cerraron en
Marzo de 2015 y, unos meses mas tarde, en Junio de
2015, cerrd la clinica DENTAL FAMILY en Arcos de la
Frontera.

| T f
chﬂtawam.i_,ly 1

Al coincidir en el tiempo con la tramitacién de los casi
350 expedientes de las clinicas ORALDENT y ante la Dentistas de Familia

Su bienestar es nuestro principal objetivo

imposibilidad por parte del Colegio de asignar mas

recursos humanos cualificados y materiales para aplicar

el mismo procedimiento para la atencion a los pacientes afectados,
externalizamos todos los tramites para que fuesen los propios pacientes los que
seleccionaran a una clinica de nuestra web (de un total de 30 dentistas
colaboradores) para contactar con ella y recibir el examen buco-dental; y los/as
propios/as colegiados/as los que confeccionaran y entregaran el informe
directamente a los pacientes, en base a un modelo (archivo word) facilitado por
nosotros. No pudimos en este caso facilitar mas la tarea al colegiado, ni darle mas
trabajo del estrictamente necesario, ni obtener cierta uniformidad en los informes
emitidos

Todo ello con el soporte de Ia
web corporativa. De esta forma
se simplific6 enormemente la
gestion del cierre desordenado
de esta clinica. La experiencia
parece indicar que este ultimo
procedimiento puede ser el

mas efectivo para abordar la
atencion a pacientes afectados
por el cierre desordenado de clinicas, sobre todo si se prevé una cifra elevada de
afectados que puedan colapsar los recursos del Colegio.

Igualmente se habilité una zona en la web para facilitar la informacion,
instrucciones y acceso a la documentacion relacionada.
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Finalmente se recibieron unos 100 informes ya confeccionados de pacientes
afectados, Unicamente a efectos estadisticos.

Estas cifras de pacientes afectados, en computos
globales, vienen a sumarse a los 140 afectados que
ya atendio igualmente este Colegio en Septiembre
de 2009 a raiz del cierre de la Clinica Dental Line
de Jerez de la Frontera, aglutinando a un total de

casi 600 pacientes afectados y auxiliados por este
Colegio Oficial por los cierres desordenados de
cuatro clinicas dentales en la provincia de Cadiz entre 2009 y 2015.

En todos ellos cabe destacar la eficaz y valiosa colaboracion que también
prestaron diferentes Asociaciones de Consumidores y las respectivas Oficinas
Municipales de Informacion al Consumidor.

CUADRO RESUMEN DE CIERRES DE CLINICAS EN LA PROVINCIA DE CADIZ

CLINICA CERRADA | POBLACION FECHA CIERRE AFECTADOS +/-

DENTAL LINE Jerez de la Fra Septiembre 2009

ORALDENT Rota Marzo 2015 146
ORALDENT Chipiona Marzo 2015 192
DENTAL FAMILY Arcos de la Fra Junio 2015 102
TOTAL AFECTADOS EN LA PROVINCIA DE CADIZ 580
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RESUMEN DE PRENSA. CIERRE DESORDENADOS DE CLINICAS 2015.

La OMIC ha atendido ya a un centenar afectados por
el cierre de la clinica dental Oraldent

Viva Rota - 27/03/2015 14:54

Son muchas las gestiones y requerimientos que desde la Oficina Municipal de Informacién al Consumidor
(OMIC) se vienen realizando para atender las numerosas denuncias y quejas que clientes de la Clinica
Oraldent han hecho llegar a esta oficina; y para tratar de conseguir, sin éxito, una respuesta satisfactoria
por parte de la citada empresa.

De hecho, tal y como ha indicado el delegado municipal de Consumo, Francisco Laynez, la OMIC incluso
ha trasladado al Servicio Provincial de Consumo de la Junta, por razones de competencia, que ya ha
iniciando la apertura del correspondiente expediente sancionador contra la Clinica; a la Junta Arbitral
Provincial de Consumo, a través del Convenio de Colaboracién que el Ayuntamiento de Rota tiene firmado
con la Diputacion de Céadiz desde el afio 2003, para que se hiciera cargo de la Solicitudes de Arbitraje
remitidas por la OMIC de Rota a demanda de los clientes; y al Colegio Oficial de Dentistas de la Provincial
de Cadiz

Miércoles, 8 abnl 2015

Afectados por el cierre de Oraldent
acudieron a la charla informativa de la
OMIC

Una veintena de clientes de Oraldent denuncian la “mala
atencion y falta de asistencia” de la clinica
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Miércoles, 4 marzo 2015

Los clientes de la clinica dental Oraldent
denuncian en la OMIC y la Policia "mal
servicio y falta de asistencia"

Ef‘n:lﬂ'w Me gusta <100 Twittear 0 g9 0o

Desde ayer, los clientes de la clinica
dental Orandent en Rota estan
preocupados y han comenzado a
movlizarse exigiendo a la empresa
explicaciones de por qué llevan meses
esperando que se les atienda para
praclicarle lratamientos que han pagado y
de los que ain no se han beneficiado.

La coincidencia de que desde ayer, en la
clinica no haya ni dentistas, ni auxiliares
ni personal de administracién, o que las
maquinarias, segin dice la empresa a los
pacientes, estén estropeadas, ha
levantado todos los temores de aquellos
rotefios que buscando su salud bucodental
confiaron en Oraldent para solucionar sus
problemas.

ARCOS | SOCIEDAD

Los afectados ya estudian
denunciar a Dental Family

ARCOS | SOCIEDAD

Lareunionde los afectados de
Dental Family sera este martes
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RESPONSABILIDAD MEDIOAMBIENTAL

Las funciones propias de este Colegio Oficial tienen principalmente naturaleza de
actividad de oficina, por lo que no ocasiona un impacto directo significativo sobre
el medio ambiente por consumo de materias primas, energia, agua o generacion
de residuos. El Departamento de Administracion prioriza -siempre que sea
posible- el soporte digital frente al de papel para minimizar dicho impacto.

El consumo de papel es lo Unico que podria generar un
impacto minimamente apreciable. Para reducirlo exigimos
a los proveedores y utilizamos papel libre de cloro,
fabricado bajo escrupulosas normas de seguridad para
eliminar y reducir al minimo emisiones nocivas para el
medio ambiente.

Igualmente racionalizamos su reciclaje y consumo en
todos sus posibles formatos, potenciando las tecnologias

de lainformacion (correo electronico, archivo digital y web
corporativa principalmente) tanto a nivel interno como
externo.

Nuestro compromiso medio-ambiental se basa en el consumo energético
razonable, en el reciclado (principalmente de papel, toner, plastico y electrénica
obsoleta), en la optimizacién de los recursos y en la minimizacién del impacto
ambiental, proponiendo medidas de ajuste y concienciacidn entre el personal.

Durante 2015 se procedié a la sustitucion de toda la luminaria de nuestras
oficinas (80 tubos fluorescentes) por elementos con nueva tecnologia LED, con
una reducciéon estimada de consumo energético de un 60% y mas respetuosa con
el medio ambiente.
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CONVENIOS DE COLABORACION:

Relaciéon de Convenios o Acuerdos de Colaboraciéon en vigor y suscritos con
diversas entidades para la obtencién de condiciones ventajosas para
colegiados/as en este Colegio Oficial:

e TECS. CURSOS DE INGLES.

e CEPSA. DESCUENTO EN CARBURANTES.

e A.M.A. AGRUPACION MUTUAL ASEGURADORA.

e CASA RURAL SOL DE BALBAINA.

e TARJETA SENDO VUELOS IBERIA PROFESIONAL.

e SAGA. GESTION RESIDUOS SANITARIOS.

e SEGUROS SALUD MAPFRE.

e ANDALBROK SEGUROS.

e BAELO SEGUROS.

e DISTRIMASE. REVISTAS SALA ESPERA.

e UNICAJA.

e ACUNSA (CLINICA UNIVERSITARIA NAVARRA).

e BANCO SABADELL.

e UNIVERSIDAD EUROPEA DE MADRID.

e FACULTAD DE ODONTOLOGIA / UNIVERSIDAD DE SEVILLA.
e BARCLAYS.

e C.E.E.R. CENTRO DE ESTUDIOS ENERGETICOS Y RADIOFISICOS.
e MENTORA / PROTECCION DE DATOS.

e ECOARCHIVOS, S.L.

e RENTA 4.

e NACEX MENSAJERIA.

e HERMANITAS DE LOS POBRES DEL PUERTO DE SANTA MARIA.
e BANESTO.

e BANKINTER.

e INFOMED.

e BANCO SANTANDER.
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ESTADISTICAS PROFESIONALES / CADIZ:

DENTISTAS A 1 DE ENERO / PROVINCIA DE CADIZ

Colegiados a 1 de Enero

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004.2005 2006 200?.2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014.2015.2016

EVOLUCION RATIO HABITANTES / DENTISTA

Provincia Cadiz: Ratio Habitantes / Dentista

2365 | 2266 | 2208

TOMS 2.500 - 3.000 T 1 | .

2000 p—t —

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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INFORME DE GESTION ECONOMICA:

CUENTA DE PERDIDAS y GANANCIAS
Empresa 0015 COD CADIZ 2015
Condiciones PERIODO : 01-01-15/31-12-15 ( Importes en Euros )

DEBE EJERCICIO 15
A) GASTOS ( Al a Al6 ) 394.905,44
A3, Gastos de personal 90.5%90,99
a) Sueldos, salarios y asimilados €9.408, 97

€640. SUELDOS Y SALARIOS
b) Cargas sociales

642, SEGURIDAD SOCIAL A CARGO DE LA EMPRESA 21.182,02

A4. Dotaciones para amortizaciones de inmovilizadeo 33.177,58
682. AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO MATERIAL 33.177,58
A5. Variacién de las provisiones de trafico 3.754,00
b) Variacién de provisiocnes y pérdidas de créditos incobrables 3.754,00

€50. PERD 5 DE CREDITOS COMERCIALES BRABLES 3.754,00
A6. Otros gastos de explotacién 246.808,00
a) Servicios exteriores 246.808,00

! Y CANONES 10.84¢6, 44
RACIONES ¥ CONSERVACION 6.264,14
0S5 DE PROFESIONALES INDEPENDIENTES 08.728,72
5 DE MIEMBROS DE JUNTA DE GOBIERNO EN RAZON DE SU CARGO 37.572,00

£ 4.879,10
Y SIMILARES 726,77
3.898,28

. d 93.892,55
AI. BENEFICIOS D TAC N ( B1+BZ+B3+B4-Al-A2-A3-A4-A5-Rd ) 24.273,72

A7. Gastos financieros y gastos asimilados 2.694,11

c) Por deudas con terceros y gastos asimilados 2.694,11

6622. INTERESES DE DEUDAS A LARGO PLAZO CON ENTID. CDTO. 2.694,11

AIII. BENEFICIOS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS ( AI+AII-BI-BII ) 21.580, 36
Al3. Gastos extraordinarios 17.880,57

6780. GASTOS EXTRAORDINARIOS 17.880,57

AV. BENEFICIOS ANTES DE IMPUESTOS ( AIII + AIV - BIII - BIV ) 4.699,79
Al5. Impuesto sobre sociedades 0,19

630. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS 0,19

AVI. RESULTADOS DEL EJERCICIO ( BENEFICIOS ) ( AV - Al5 - Al6 ) 4.699,60
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CUENTA DE PERDIDAS y GANANCIAS
Empresa 0015 COD CADIZ 2015
Condiciones PERIODO : 01-01-15/31-12-15 ( Importes en Euros )

HABER EJERCICIO 15
B) INGRESOS( Bl a Bl13 ) 399.605,04
Bl. Importe neto de la cifra de negocios 389.604,29

a) Ventas 376.824,47

700. INGRESCS 376.824,47

b) Prestaciones de servicios 12.779,82

705. PRESTACIONES DE SERVICIO 12.779,82

B4. otros ingresos de explotacién 9.000,00

a) Ingresos accesorios y otros de gestidon corriente 9.000,00

75%. INGRESOS POR SERVICIOS DIVERSOS 9.000,00

BI. PERDIDAS DE EXPLOTACION ( Al+A2+A3+A4+AS+A6-Bl-B2-B3-B4 ) 0,00
B7. Otros intereses o ingresos asimilados 0,75

c) Otros intereses 0,75

7€%0. INGRESOS POR INTERESES BANCARIOS 0,75

BII. RESULTADOS FINANCIEROS NEGATIVOS ( A7+AS8+A9-B5-B6-B7-B8 ) 2.693,36
BIII. PERDIDAS DE LAS ACTIVIDADES ORDIMARIAS ( BI + BII - AI - AII ) 0,00
Bl2. Ingresos extraordinarios 1.000,00
778. INGRESOS EXTRAORDINARIOS 1.000,00

BIV. RESULTADOS EXTRAORDINARIOS NEGATIVOS ( Al0+All+Al12+Al13+Al14-B9-B10-Bl11-Bl12Z-B 16.880,57
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BALANCE DE SITUACION

Empresa 0015 COD CADIZ 2015
Condiciones PERIODO : 01-01-15/31-12-15 ( Importes en Euros )

ACTIVO EJERCICIO 15
B) IMMOVILIZADO 679.033,14
II. Inmovilizaciones inmateriales -185.446,01
5. Aplicaciones informaticas 3.746,16

215, APLICACIONES INFORMATICAS 3,746,186

9. Amortizaciones -189.192,17

281. AMORTIZACION ACUMULADA DEL INMOVILIZADO MATERIAL -189.192,17

III. Inmovilizaciones materiales 864.118,54
1. Terrencs y construcciones 706.731,51

220. TERRENOS Y BIENES NATURALES 266.542,33

221. CONSTRUCCIONES 440,189,18

3. Otras instalaciones, utillaje y mobiliario 111.572,54

225. OTRAS INSTALACIONES 101.118,57

226. MOBILIARIO 10,453,97

5. Otro inmovilizado 45.814,49

227. EQUIPOS PARA PROC. DE INFORMACION. 40.951, 38

22%. OTRC INMOVILIZADO MATERIAL 4.863,11

IV. Inmovilizaciones financieras 360,61
7. Depésitos y fianzas constituides a largo plazo 360,61

260. FIANZAS CONSTITUIDAS A LARGO PLAZO 360,61

D) ACTIVO CIRCULANTE 75.574,44
III. Deudores 20.355,38
1. Clientes por ventas y prestaciones de servicios 20,.355,22

430. COLEGIADOS POR CUOTAS DE INSCRIPCION 420,00

431. COLEGIADOS POR RECIBOS DEVUELTOS 19,935,22

6. Administraciones publicas 0,16

473. HACIENDA PUBLICA, RETENCIONES Y PAGOS A CUENTA 0,16

VI. Tesoreria 53.858,76
570. CAJA PESETAS 182,85

572. BANCOS E INSTITUCIONES DE CREDITO C.C. VISTA, PTAS 53.675,91

VII. Ajustes por periodificacién 1.360,30
480. GASTOS ANTICIPADOS 1.360,30
TOTAL ACTIVO 54.607,58
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BALANCE DE SITUACION

Empresa 0015 COD CADIZ 2015
Condiciones PERIODO : 01-01-15/31-12-15 ( Importes en Euros )

PASIVO EJERCICIO 15
A) FONDOS PROPIOS 458.023,75
IV. Reservas 453.324,15

6. Otras reservas 453.324,15

113. RESERVAS ESPECIALES 453.324,15

VI. Pérdidas y ganancias ( Beneficio o Pérdida ) 4.699,60
129. PERDIDAS Y GANANCIAS 4.699,60

D) ACREEDORES A LARGO FLAZO 260.652,66
IV. Otros acreedores 260.652,66

2. Otras deudas 260.652,66

171. DEUDAS A LARGO PLAZO 260.652, 66

E) ACREEDORES A CORTO PLAZO 35.931,17
III. Deudas con empresas del grupo y asociadas a corto plazo 12.192,92

1. Deudas con empresas del grupo 12.192,92

551. CUENTA CORRIENTE CON EMPRESAS DEL GRUPO 12.192,92

IV. Acreedores comerciales 8.766,33

2. Deudas por compras ¢ prestaciones de servicios 8.766,33

410. ACREDORES POR PRESTACIONES DE SERVICIOS 8.766,33

V. Otras deudas no comerciales 14.971,92

1. Administraciones publicas 11.852,28

475. HACIENDA PUBLICA ACREEDOR POR CONCEFTOS FISCALES 9.741,71

47c. ORGANISMOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL ACREEDORES 2.110,57

3. Otras deudas 3.119,64

553. CUENTA CORRIENTE CON SCCIOS Y ADMINISTRADORES 3.119,64

TOTAL PASIVO 754.607,58
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IMPORTE DE LAS CUOTAS APLICABLES:

(Desglosadas por concepto y por el tipo de servicios prestados, asi como las
normas para su cdlculo y aplicacion).

De acuerdo a lo estipulado en sus vigentes estatutos, el Colegio, a través de su
Junta de Gobierno y de la Asamblea General, dispone de plena capacidad juridica
para establecer las fuentes de los ingresos econdmicos y sus cuantias, con los que
hacer frente a sus gastos y cumplir los fines y funciones que le competen.

La Junta de Gobierno establecera la cuantia de las cuotas y de los derechos
ordinarios y extraordinarios, presentandolos a la aprobacion de la Asamblea
General, que podra establecer nuevas cuotas de caracter ordinario y
extraordinario estableciendo y aprobando la cuantia de las mismas, los periodos
y forma de recepcidn.

Cuotas vigentes que conforman los recursos econémicos

del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz.

CUOTA ORDINARIA: Deben abonarla los/as colegiados/as Numerarios/as con ejercicio. En esta
cantidad esta incluida la aportacién al Consejo General y al Consejo Andaluz. No incluye ningun
seguro de responsabilidad civil profesional. Su cédlculo se deduce de los correspondientes
presupuestos de Ingresos y Gastos que aprueba anualmente la Asamblea General (importe
vigente desde el 01/01/2010, por acuerdo de Asamblea 14/05/2010).

47 Euros
(Mensual)

CUOTA PARA DENTISTAS SIN EJERCICIO EN SITUACION DE DESEMPLEO: Como consecuencia de
las actuales circunstancias socio-econdmicas, agravadas por la evolucién de nuestra demografia
profesional, a propuesta del Consejo General, del Consejo Andaluz y por acuerdo de nuestra
Junta de Gobierno, se procedid a fijar y aprobar una Cuota para aquellos/as colegiados/as sin
ejercicio en situacién de desempleo que desearan mantener o solicitar la colegiaciéon con un
minimo coste mientras perdure tal circunstancia que debe considerarse temporal; segun lo
estipulado en el art. 81 de nuestros vigentes estatutos, sin que merme o afecte a los derechos y
obligaciones que otorga la colegiacion de nimero en este Colegio Oficial. El objetivo es que
puedan beneficiarse de los servicios que presta el Colegio para facilitarles su re/incorporacién a
la vida laboral (Asesorias Laboral, Fiscal, Juridica, Tabléon de Anuncios, Formacion Continuada,
Convenios de Colaboracién, etc). NO HABILITA PARA EL EJERCICIO PROFESIONAL vy asi se hace
constar en las certificaciones que se emitan a favor de los/as interesados/as (importe vigente
desde el 18/10/2011, por acuerdo de Junta de Gobierno).

1 Euro
(Mensual)

CUOTA UNICA DE INSCRIPCION: Corresponde y se calcula en base a la estimacién de costes
asociados al tramite de inscripcién (Recursos Humanos, Copiadora, Consumibles de Material de
Oficina e Imprenta, Envios por Mensajeria, etc). Procederd siempre, aunque haya estado
anteriormente colegiado/a y se haya satisfecho dicha Cuota de Inscripcién en otro Colegio Oficial
de Dentistas de Espafia. No se cobrara en aquellos casos de traslado de expediente entre Colegios
(importe vigente desde el 01/01/2010, por acuerdo de Asamblea 14/05/2010, s/ Ley 25/2009).

60 Euros
(Pago
tnico)

Este Colegio Oficial no tiene establecido ni exige actualmente ningtin otro importe por derechos de
expedicion de certificados colegiales, emision de informes, dictamenes, certificaciones oficiales, recetas o
impresos de uso obligatorio por parte de los colegiados, pacientes, etc.
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PROCEDIMIENTOS INFORMATIVOS Y SANCIONADORES:

PROCEDIMIENTOS EN FASE DE INSTRUCCION O QUE HAYAN ALCANZADO
FIRMEZA (informacion agregada y estadistica, con indicaciéon de la infraccion a la
que se refieren, de su tramitacién y de la sancién impuesta en su caso, de acuerdo,
en todo caso, con la legislacion en materia de proteccién de datos de caracter
personal).

Durante el ejercicio 2015 no se ha abierto ningun expediente informativo o
sancionador.

En este apartado no se hace referencia a los expedientes derivados de las
reclamaciones de pacientes interpuestas contra la actuacion profesional de
nuestros/as colegiados/as, al ser propios de la actividad del Servicio de Atencidn
a Consumidores y Usuarios y estar ya abordados en una zona especifica de esta
Memoria.
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CAMBIOS EN EL CONTENIDO DEL CODIGO DEONTOLOGICO:

El vigente Cédigo Espaiol de Etica y Deontologia Dental se aprobé por acuerdo
de la Asamblea General del llustre Consejo General de Colegios de Odontdlogos y
Estomatdlogos de Espafia, en sesion celebrada los dias 14 y 15 de Junio de 2012
y es el que resulta de aplicacion a los colegiados en este Colegio Oficial en base al
art. 25 de sus vigentes estatutos.

Durante el ejercicio objeto de esta memoria no ha sufrido cambios en su
contenido.

A

Cédigo Espariol de Etica y

Deontologia
DENTAL 4 |

B

http://www.dentistascadiz.com/Legislacion/CODIGOETICAYDEONTOLOGIA.pdf
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ACTIVIDAD DE VISADO:

Los vigentes Estatutos del Colegio Oficial de Dentistas de Cadiz no contemplan
ninguna actividad de visado relacionada con el ejercicio profesional de sus
colegiados/as.
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